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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

Sumario Executivo do Relatdrio de Auditoria n® 014.001/2025

Unidade Auditada: Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos
Hidricos — SEAMA

Qual o objeto da auditoria?

O ambiente de controle do processo de trabalho “Programa Aguas e Paisagem II”, quanto as acdes do projeto
de responsabilidade da Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos — SEAMA.

O que a auditoria constatou?

A auditoria constatou:

- Atraso no andamento das ac¢fes e atividades relacionadas ao indicador 2.4, podendo comprometer o alcance
das metas e objetivos propostos relativos a esse indicador, que se refere a beneficiarios satisfeitos com o
Programa Reflorestar.

- Morosidade na contratacédo de consultor individual para elaboragdo do plano de monitoramento hidrolégico.

- Morosidade na contrata¢do de empresa de consultoria para modelagem institucional do Programa Reflorestar.
- Falta de servidor na composi¢éo da equipe da UIP/SEAMA.

- Acumulo de funcédo em um servidor na equipe da UIP/SEAMA e na equipe da UGP.

- Morosidade no processo de contratagdo de empresa para apoio técnico-operacional a UGP e as UIPs.

- Inobservancia ao principio da Segregacao de Func¢des no ambito das despesas publicas.

O que a auditoria recomenda?

Dentre as principais recomendac0fes, destacam-se:

- Elaborar um cronograma claro com prazos definidos para cada etapa de elaboragdo do questionario,
garantindo que todos os envolvidos estejam cientes das datas limites.

- Fortalecer a comunicacéo entre as organizagfes, promovendo reunides regulares entre os 6rgdos envolvidos
para garantir que todos estejam atualizados sobre o andamento do processo e compartilhem informacdes
relevantes para agilizar a tramitacao.

- Ofertar treinamento em Gestéo de Licitag8es, proporcionando capacitacdo para os funcionarios que lidam com
0s processos licitatorios, capacitando-os em praticas eficientes de elaboracdo e aprovacdo de documentos,
além de garantir o conhecimento das regras do Banco Mundial.

- Intensificar os esfor¢os de recrutamento para atrair e selecionar servidores qualificados e com habilidades
desejaveis.

- Criar um plano de contingéncia caso ocorram situacdes que levem ao fracasso do certame, definindo agdes
rapidas para revisar e reimplementar o edital de modo a minimizar os impactos no cronograma.

- Promover ajustes na equipe responsavel pela emissdo dos documentos contabeis presentes nos incisos | e 1l
do Decreto Estadual 3.444-R/2013, de modo a ndo permitir que um mesmo servidor emita os documentos do
inciso | (NE e NL) e os documentos do inciso Il (PD e OB).
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O que a auditoria concluiu?

Por meio desta auditoria foram identificadas falhas no ambiente de controle do processo de trabalho “Programa
Aguas e Paisagem II”, quanto as agdes do programa de responsabilidade da SEAMA, e na aplicacdo de
normativos, necessitando que a secretaria institua controles adicionais e aperfeicoe os ja existentes a fim de
gue as acgles e atividades sejam executadas conforme o planejado e pactuado junto ao Banco Mundial.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

TIPO DE AUDITORIA: Gestao

ORGAO/ENTIDADE: Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos
Hidricos - SEAMA

OBJETO: Avaliar o ambiente de controle do processo de trabalho “Programa Aguas
e Paisagem II”, quanto as acdes do projeto de responsabilidade da SEAMA,
conforme definido no planejamento de auditoria baseado em riscos referente a OPA
n° 014/2025.

N° DA ORDEM DE SERVICO: 014.001/2025 — Processo: 2025-MZD77

Ao Senhor
Felipe Rigoni Lopes
Secretario de Estado de Meio Ambiente e Recursos Hidricos

Em atendimento a determinacéo contida na Ordem de Servi¢co n°® 014.001/2025, em
cumprimento do Plano Anual de Auditoria (PAAC/2025), aprovado pela Portaria
Secont n° 013-R, de 29 de novembro de 2024, apresentamos os resultados das
avaliacdes dos procedimentos relativos ao ambiente de controle do processo de
trabalho “Programa Aguas e Paisagem II”, quanto as acdes do projeto de
responsabilidade da SEAMA.

| - CONTEXTUALIZACAO
I.1 — Introducéo

A Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia (Secont), como Orgdo Central do
Sistema de Controle Interno, exercendo as finalidades e competéncias previstas nos
artigos 4° e 5° da Lei Complementar Estadual n® 856 de 16 de maio de 2017, dentre
outras atividades, realiza auditoria a fim de examinar determinado objeto, previamente

definido no planejamento com critérios adequados e identificaveis.

Os trabalhos foram realizados no periodo de 13/10/2025 a 25/11/2025 e os exames
foram orientados com base em técnicas de auditoria, levando em consideragéo a

identificacéo e avaliag&o de riscos dos processos de trabalho da unidade auditada. A
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analise consistiu na verificacdo de processos administrativos, documentos e
conteudos produzidos por agentes publicos, em comparacdo com 0S Critérios

estabelecidos na legislacdo em vigor e definidos no planejamento da auditoria.

Os instrumentos analisados foram selecionados e definidos no planejamento dos

trabalhos, de acordo com os parametros estabelecidos e aprovados pela SECONT.

Faz-se necessario pontuar que as informacdes obtidas ao longo dos exames foram
extraidas, essencialmente, do Sistema de Gestdo Arquivistica de Documentos e
Processos Administrativos do Estado do Espirito Santo (E-docs), de Solicitacdes
Técnicas e de entrevistas realizadas junto aos servidores do 6rgdo auditado
envolvidos no processo de trabalho. Ainda, os papéis de trabalho, ou seja, a
documentacéo que deu suporte aos exames e a conclusdo da auditoria, encontram-
se dispostos no E-docs, processo n® 2025-MZD77, e permanecera em poder da
SECONT.

A equipe de auditoria enviou a SEAMA no dia 05/12/2025, por meio do
encaminhamento 2025-5VSRXT, a Matriz de Constatacdes Preliminares (Doc. 2025-
WGXWNDP) com o propdsito de dar ciéncia das constatagfes preliminares de auditoria
e permitir breves esclarecimentos sobre os pontos apresentados, sendo estipulado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis para resposta da entidade auditada. Findo o prazo, sem
manifestacdo da SEAMA, foram consolidados os trabalhos, os quais se encontram
evidenciados neste relatério de auditoria.

[.2 - Escopo, limitagcbes e metodologia

A definicdo do objeto da presente auditoria se baseou na identificacédo, avaliagao e
associacao dos principais riscos relacionados aos processos de trabalho da unidade

auditada.

O escopo centrou-se na avaliagdo da adequacéo dos procedimentos adotados pela
administragcdo, em comparacdo com os pontos de controle definidos na legislacéo e

em documentos relacionados ao Programa Aguas e Paisagem |I.

As avaliacbes desta auditoria foram conduzidas em uma amostra de processos
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selecionados tendo em vista a relagdo com 0s riscos priorizados e com 0S processos

em andamento.

Além disso, foram requeridas da unidade auditada, por meio de Solicita¢cdes Técnicas,
informagdes sobre o andamento de processos ainda ndo autuados no E-docs, bem
como realizadas entrevistas com os servidores da secretaria a fim de obter
informacdes e esclarecimentos sobre o andamento das atividades desenvolvidas pela

auditada. Nenhuma restrigéo foi imposta aos exames.

I.3 Plano de Acéo a ser elaborado pela SEAMA

A partir do encaminhamento deste relatério, a SEAMA tera o prazo de 15 (quinze) dias
Uteis para elaborar o plano de acado, detalhando as medidas corretivas para as
situacOes de excecao apontadas pela SECONT.

O Plano de Acao é a proposta a ser apresentada para a correcdo das falhas de
controle identificadas pelos auditores, indicando proposta das acbes a serem
implementadas, a pessoa ou 0 setor responsavel pela implementacdo da acéo
indicada e o prazo para a execucdo da acdo, devendo ser apresentado conforme
indicado pela SECONT na Norma de Procedimento SCI N° 005, cujo modelo segue

em anexo a este relatorio.

Il - CONSTATACOES DE AUDITORIA

Relacionam-se, a seguir, os fatos que foram observados ao longo da execucéo do
presente trabalho e serviram de resposta para as questdes de auditoria inicialmente
levantadas. As constatacdes da auditoria, indicadas abaixo, estdo detalhadas na

“Matriz de Constatagdes da Auditoria”, que segue como apéndice | deste relatério.

C1. Atraso no andamento das ag0es e atividades relacionadas ao indicador 2.4,
podendo comprometer o alcance das metas e objetivos propostos relativos a
esse indicador, que se refere a beneficiarios satisfeitos com o Programa

Reflorestar.
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Segundo o Documento de Avaliacdo do Programa (PAD), o indicador 2.4, beneficiarios
satisfeitos com o Programa Reflorestar, € um indicador de engajamento do cidadao.
Esse indicador mede a parcela de beneficiérios (participantes do programa) satisfeitos
com o Reflorestar, medicao essa feita por meio de levantamentos especificos na linha
de base, durante e ao fim do projeto. Consta nesse documento que a linha de base

sera definida antes do inicio da implementacao.

Ja o Manual Operativo do Programa — MOP Volume |, Quadro 3 - Matriz de Resultados
do Componente 2, Indicador 2.4, define, como meta intermediaria, um percentual de
70% (setenta por cento) de beneficiarios satisfeitos com o Reflorestar em 31 de
dezembro de 2025.

Em analise do Relatdrio de Progresso Semestral n°® 02 (periodo: janeiro a junho de
2025), Quadro de Indicadores — Componente 02, ps.45 e 46, documento E-docs 2025-
G7X6GF, a linha base em 30/06/2025 encontra-se com status de prejudicado e uma
previsdo de 70% de beneficiarios satisfeitos com o programa reflorestar em
31/12/2025. Ainda, na nota do relatério referente a esse indicador, consta a
informac&o de que ndo foram aplicados questionarios apos o inicio do Aguas e
Paisagem II. Além disso, consta no documento uma previsdo de aplicacdo de

guestionario no segundo semestre de 2025.

Em entrevista realizada no dia 05/11/2025, na sede da SEAMA, com o0s integrantes
da UIP/SEAMA (2025-SCFOTF), o Sr. Gabriel Nunes dos Santos Junior informou que
na ultima Missdo de Supervisdo do Banco Mundial, ocorrida no periodo de 02 a
05/09/2025, foi estabelecida a data de 31/10/2025 para apresentacdo de uma
proposta de linha base. Ocorre que na data estabelecida foi verificado que a proposta
a ser apresentada ao Banco Mundial (BM) ainda precisava de melhorias. Diante disso,
foi solicitado dilacao de prazo ao BM, todavia, até a data da entrevista ndo havia sido

recebido a concordancia do banco.

A equipe da auditoria questionou também se hé& previsdo da UIP/SEAMA, em relacao
ao indicador 2.4, de cumprir a meta intermediaria planejada para 31/12/2025 e a Sra.
Livia Meneghel de Almeida informou que € muito dificil de ser cumprida e, é possivel

que tenha que ser reprogramada.
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As causas apontadas pela equipe da UIP/SEAMA, para o atraso no andamento das
acOes e atividades relacionadas ao indicador 2.4, estdo associadas ao atraso na
assinatura e inicio da efetividade do programa. A previsdo de assinatura do
empréstimo era junho de 2023 e foi assinado somente em agosto de 2024. Ademais,
a auséncia de um cronograma claro com prazos definidos e a falta de pessoal
qualificado e/ou a indisponibilidade de funcionarios também colaboraram para os

atrasos nas acoes e atividades do indicador.

A situacdao relatada pode dificultar a tomada de decisdes sobre melhorias no programa
devido a falta de informacdes atualizadas sobre a satisfacdo dos beneficiarios e perda
de oportunidades de melhoria. O feedback tardio pode impedir que a equipe

identifique e implemente melhorias necessarias no programa em tempo habil.

E necessario que a SEAMA envide esforcos para que se efetive a medicdo desse
indicador a fim de que informacdes atualizadas sobre a satisfacdo dos beneficiarios
com o Programa Reflorestar sejam disponibilizadas em tempo habil para que boas

decisdes possam ser tomadas e melhorias sejam implementadas no programa.
Recomendacdes:

a) Elaborar um cronograma claro com prazos definidos para cada etapa da
elaboracdo do questionario, garantindo que todos os envolvidos estejam
cientes das datas limites;

b) Alocar os recursos adequados, assegurando que a equipe responsavel tenha
0S recursos necessarios, como, pessoal, ferramentas e materiais;

c) Atribuir responsabilidades claras a cada membro da equipe envolvida na
elaboracdo do questionario, assegurando que cada um saiba seu papel e

contribuicdes.

C2. Morosidade na contratacdo de consultor individual para elaboracao do plano

de monitoramento hidrologico.

A eficiéncia na execucdo de programas ambientais € fundamental para garantir a
eficdcia das politicas publicas e a utilizacdo responsavel dos recursos financeiros,
especialmente quando se trata de projetos financiados por organismos internacionais,

como o Banco Mundial. A observancia rigorosa dos prazos de contratacdo € um
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elemento crucial para assegurar que as atividades planejadas sejam realizadas dentro
dos cronogramas estabelecidos, promovendo a transparéncia, a accountability e a boa

gestdo dos recursos publicos.

O cumprimento dos prazos néo apenas contribui para o fortalecimento da credibilidade
do programa perante os stakeholders, incluindo, beneficiarios e financiadores, mas
também permite a implementacdo assertiva de medidas que visam a mitigacdo dos
riscos e a promogdo do desenvolvimento sustentavel. Atrasos nas contratacdes
podem resultar em prejuizos significativos, comprometendo a qualidade dos servi¢os

prestados, a satisfacdo dos beneficiarios e o alcance dos objetivos estabelecidos.

De acordo com o Plano Operativo Anual - POA de 2025, item 5.2 (documento E-docs
2025-M1TS9R), a selecdo de consultor individual para elaboracdo do Plano de
Monitoramento Hidroldgico estava inicialmente prevista para 03/09/2024 o inicio do
processo e assinatura do contrato em 13/01/2025, tendo sido reprogramadas as datas
para 28/03/2025 e 30/06/2025, respectivamente. Contudo, em analise do processo E-
docs 2025-38K6Q, n&o ocorreu conforme a reprogramacao.

Cabe registrar que de acordo com o Plano de Acdo da UIP/SEAMA o prazo previsto
para instruir o processo era 03/09/2024, houve reprogramacéao 1 para 29/03/2025, no
entanto, foi autuado o processo em 30/04/2025 contendo encaminhamento datado de
16/04/2025 (peca #2 do processo 2025-38K6Q). Registra-se também que constava
no Plano de Acao contratar em 14/01/2025, houve reprogramacéao 1 para 07/08/2025,
entretanto, na data da realizacdo da auditoria, em 15/10/2025 ainda n&o havia sido

assinado o contrato.

A equipe da UIP/SEAMA indicou como causa para a morosidade dessa contratacéo o
atraso na efetividade do programa, pois o Acordo de Empréstimo n° 9519-BR foi
assinado em 13/08/2024, sendo que o prazo de implementacao previsto no item 1.3
do Manual Operativo do Programa — MOP estava datado para entrar em efetividade o
programa em julho de 2024 e término em 30/06/2029. Todavia, o inicio da efetividade
do programa ocorreu em 07/11/2024. Além disso, também foram elencadas como
causas a baixa capacidade operacional por falta de experiéncia quanto aos
regulamentos do Banco Mundial e as revisbes recorrentes nos documentos do

processo a fim de evitar que a licitacdo fosse frustrada, conforme Meméria Técnica n°
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08 — OSA n° 014.001/2025 — documento E-docs 2025-SCFOTF.

Salienta-se que o0s atrasos poderdo impactar no inicio da implantacdo do plano de
monitoramento de agua em bacias selecionadas com acfes do Reflorestar que esta
previsto para requisitar contratagdo e instruir processo em 28 e 29/05/2026,

respectivamente.
Recomendacdes:

a) Estabelecer prazos realistas e claros, definindo prazos viaveis e especificos
para cada etapa do processo licitatério, levando em consideracdo a
complexidade e o tempo necessario para a tramitacdo dos documentos;

b) Ampliar a capacidade operacional com capacitacdo e pessoas experientes nos
regulamentos do Banco Mundial,

c) Fortalecer a comunicacdo entre as organizagOes, promovendo reunides
regulares entre os 0Orgdos envolvidos para garantir que todos estejam
atualizados sobre o andamento do processo e compartiihem informacdes
relevantes para agilizar a tramitagéo;

d) Ofertar treinamento em Gestdo de LicitagOes, proporcionando capacitacéo
para os funcionarios que lidam com os processos licitatérios, capacitando-os
em praticas eficientes de elaboracdo e aprovacdo de documentos, além de

garantir o conhecimento das regras do Banco Mundial.

C3. Morosidade na contratacdo de empresa de consultoria para modelagem

institucional do Programa Reflorestar.

De acordo com o Plano Operativo Anual - POA de 2025, item 5.2 (documento E-docs
2025-M1TS9R), a contratacéo referente a Remodelagem Reflorestar foi prevista para
ter inicio o processo de contratacdo em 02/09/2024 e assinatura do contrato em
11/05/2025, tendo sido reprogramadas as datas para 19/03/2025 e 30/11/2025,
respectivamente. No entanto, em analise do processo E-Docs 2025-KKQSO0, nao
ocorreu conforme a reprogramacao, pois o processo foi autuado no E-docs em
30/04/2025 e na data da auditoria, em 16/10/2025, havia sido autorizado o inicio do
procedimento licitatério pelo secretario, em 06/09/2025, e encaminhado para a
Comisséo Especial de Licitagdo 1 (CEL1) para as providéncias sequenciais do
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procedimento licitatério, peca #119, ndo constando nos autos mais documentos

relativos ao procedimento licitatério.

Registra-se também que no Relatério de Progresso n° 02, relativo ao periodo de
janeiro a junho de 2025, ja constava o status de atraso para o Componente 2 —
Subcomponente 2.1 — Atividade 12, conforme Documento E-docs 2025-G7X6GF.

As causas apontadas pela equipe da UIP/SEAMA para a morosidade dessa
contratacao foram: o atraso na efetividade do programa, pois o Acordo de Empréstimo
n°® 9519-BR foi assinado em 13/08/2024, sendo que o prazo de implementacdo
previsto no item 1.3 do Manual Operativo do Programa — MOP estava datado para
entrar em efetividade o programa em julho de 2024 e término em 30/06/2029, todavia,
o inicio da efetividade do programa ocorreu em 07/11/2024; a complexidade da
contratacdo e por consequéncia a elaboracdo do Termo de Referéncia; a baixa
capacidade operacional por falta de experiéncia quanto aos regulamentos do Banco
Mundial (BM); e as revisdes no Termo de Referéncia (TDR) em conjunto com a UGP
e o BM.

Cumpre salientar que o mencionado andamento do processo com atraso pode
impactar na assinatura do contrato previsto para 30/11/2025, podendo nao haver o
cumprimento do prazo planejado. Registra-se que no Plano de A¢édo da UIP/SEAMA
consta que a realizacdo da reunido de negociacdo com empresa vencedora do
certame ocorreria em 10/10/2025, no entanto, ndo consta registro nos autos a respeito
da citada negociacédo até a data de realizacdo da auditoria em 16/10/2025.

A situacdo relatada também pode resultar em ndo realizacdo dos estudos que
permitiriam uma melhoria na estrutura e nos processos adotados no Reflorestar,
assim como, acarretar diminuicdo da credibilidade do programa, devido a percep¢ao
de inaptiddo ou de ma gestéo podendo diminuir a credibilidade do programa em geral,

dificultando futuras iniciativas de captacdo de recursos ou parcerias.
Recomendacgdes:

a) Estabelecer prazos realistas e claros, definindo prazos viaveis e especificos
para cada etapa do processo licitatorio, levando em consideracdo a

complexidade e o tempo necessario para a tramitacdo dos documentos;
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b) Fortalecer a comunicacdo entre as organizacfes, promovendo reunides
regulares entre os 0Orgdos envolvidos para garantir que todos estejam
atualizados sobre o andamento do processo e compartiihem informagdes
relevantes para agilizar a tramitagéo;

c) Ofertar treinamento em Gestdo de LicitagBes, proporcionando capacitacédo
para os funcionarios que lidam com os processos licitatérios, capacitando-os
em praticas eficientes de elaboracdo e aprovacdo de documentos, além de
garantir o conhecimento das regras do Banco Mundial.

C4. Falta de servidor na composicao da equipe da UIP/SEAMA.

Segundo o Manual Operativo do Programa — MOP Volume [, item 3.1.2.2 Unidades
de Implementagcéo do Programa — UIP, (ii) Composicao das UIPs, com excec¢ao da
SEAMA que tera sua UIP instalada e diretamente vinculada & UGP, os demais Orgaos
Executores deverdo manter sua UIP na estrutura da propria instituicdo, vinculada a
direcdo da pasta, como couber. Cada Orgdo Executor devera compor a equipe de
atuacdo da UIP respectiva, preferencialmente com profissionais de sua estrutura
organizacional, com: (i) uma coordenacao; (ii) um profissional da area de financas; (iii)
um profissional para apoio técnico administrativo e operacional; (iv) um profissional
para apoio de licitacdo e gestdo de contratos; e (v) um profissional para apoio ao

monitoramento, avaliacdo e controle.

Em entrevista realizada em 05/11/2025, na sede da SEAMA, com o Coordenador da
UIP/SEAMA, foi informado (Memaria Técnica n° 08 — OSA n° 014.001/2025, letra “b”
— Documento E-docs 2025-SCFOTF, peca #120 do processo E-docs 2025-MZD77)
que o Sr. Davi Pedroza de Araujo Pinheiro, designado como responsavel pelo Nucleo
de Monitoramento e Controle da UIP/SEAMA, conforme Portaria SEAMA n° 008-R, de
28/03/2025, foi exonerado do cargo comissionado de assessor especial da SEAMA
em 01/11/2025.

Assim, o Nucleo de Monitoramento e Controle da UIP/SEAMA esta sem responsavel,
nao sendo observado o disposto no Decreto Estadual n°® 5344-R, de 16/03/2023 que
instituiu o Programa de Gestéo Integrada de Recursos Hidricos e de Revitalizagdo de

Bacias do Espirito Santo — Programa Aguas e Paisagem I, art. 8°, §1° e §2°.
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A situacao descrita podera acarretar acumulo das atividades em um ator, postergacao
de acdes menos prioritarias e atraso nos processos decorrente da curva de

aprendizagem dos novos profissionais que se incorporam a equipe.
Recomendacgdes:

a) Manter a UIP/SEAMA com uma equipe técnica de profissionais qualificada e
em numero adequado para a execucao das atividades planejadas;
b) Gerir a carga de trabalho da equipe para garantir que ndo sejam excessivas;

c) Ofertar capacitacdo e desenvolvimento continuo.

C5. Acumulo de funcdo em um servidor na equipe da UIP/SEAMA e na equipe da
UGP.

Verificou-se que ha acumulo de fun¢des na UIP/SEAMA e na UGP sob a justificativa

por falta de pessoal, a saber:

- UIP/SEAMA — a servidora Livia Meneghel de Almeida esta acumulando a funcéo de
responsavel pelo Nucleo Gestor Técnico-Operacional e pelo Nuacleo Gestor de
Aquisicdes e Contratos, conforme Portaria SEAMA n°® 008-R, de 28/03/2025,
publicada no DIO de 01/04/2025;

- UGP/SEAMA - o servidor José de Almeida esta acumulando a funcdo de
responsavel pelo Nacleo Gestdo Técnico-Operacional e pelo Nucleo de
Monitoramento e Controle, conforme Portaria SEAMA n° 023-R, de 26/06/2025,
publicada no DIO de 02/07/2025.

Tal situacdo demonstra inobservancia ao disposto no Decreto Estadual n® 5344-R, de
16/03/2023 que instituiu 0 Programa de Gestao Integrada de Recursos Hidricos e de
Revitalizacdo de Bacias do Espirito Santo — Programa Aguas e Paisagem I, art. 7°, §
3°e 4% e art. 8°, 8§81° e 82°.

As causas apontadas indicam a falta de servidor na composicdo da equipe da
UIP/SEAMA e da UGP e a auséncia de exclusividade dos servidores para o Programa

Aguas e Paisagem II.

Quando um Uunico servidor acumula diversas fun¢fes, ha um risco aumentado de
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tomada de decisfes tendenciosas e de falhas na supervisdo das atividades. Isso pode
levar a ineficiéncia operacional, a falta de monitoramento adequado e a dificuldade em
assegurar que as metas e objetivos do programa sejam alcangados. Além disso, a
auséncia de uma clara divisdo de funcdes pode dificultar a identificacdo de
responsabilidades em caso de falhas ou irregularidades, comprometendo a
integridade do programa e o0 ndo cumprimento de item do Acordo de Empréstimo do

Banco Mundial.
Recomendacdes:

a) Manter a UGP e a UIP/SEAMA com uma equipe de profissionais qualificada e
em numero adequado;
b) Intensificar os esfor¢gos de recrutamento para atrair e selecionar servidores

qualificados e com habilidades desejaveis.

C6. Morosidade no processo de contratacdo de empresa para apoio técnico-

operacional a UGP e as UIPs.

De acordo com o Plano Operativo Anual - POA de 2025, item 5.1 (documento E-docs
2025-M1TS9R), o inicio do processo de contratacdo de apoio técnico-operacional
estava inicialmente previsto para 11/08/2024 e assinatura do contrato em 20/04/2025.
Foi reprogramado para 21/08/2024 e 07/08/2025, respectivamente, o que ndo se
efetivou na data reprogramada, conforme analise do processo E-docs 2024-MKTVS3.

No Relatério de Progresso Semestral n°® 02, relativo ao periodo de janeiro a junho de
2025, ja constava o status de atraso para o Componente 4 - Atividade 1, conforme
Documento E-docs 2025-G7X6GF.

No tocante ao Plano de Acdo da UGP/SEAMA consta preparar Solicitacdo de
Manifestacéo de Interesse e obter Lista Curta (prazo reprogramado 1) em 30/09/2024,
no entanto, foi executado em 07/03/2025 e previsao de contratar em 30/04/2025, o

gue nao correu.

Verificou-se também impugnacao ao edital datado de 08/08/2025, peca #232, e Oficio
n° 005/SDP 001/2025, de 13/08/2025, referente a resposta a impugnacao, peca #233.
Na sequéncia, consta carta de desisténcia, datada de 18/08/2025 da empresa
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Hidroconsult, peca #235. Contudo, cabe registrar que nao ocorreu processo
fracassado, uma vez que o processo esta em andamento até a realizacao da analise

da auditoria.

Cumpre salientar que ndo se cumpriu 0 prazo previsto para contratar em 30/04/2025
e houve nova reprogramacéao para avaliacdo das propostas técnicas e confeccionar
ata e enviar ao Banco Mundial em 15/10/2025 (consta observacao relativa a missédo

do BM ocorrida em setembro/2025).

Ademais, consta nos autos, em 23/09/2025, entranhamento de documentos
pertinentes a nomeacéao da equipe designada para avaliacdo das propostas técnicas
apresentadas pelas empresas integrantes da lista curta, pecas #240 a #246 e ultimo
andamento, na mesma data, conforme realizagdo da auditoria em 16/10/2025,
contendo despacho de membro da Comisséo Especial de Licitagao 1 (CEL1), por meio

do qual devolveu o processo para a presidente da CEL 1, peca #247.

As causas da morosidade desse processo de contratacdo decorreram do atraso na
efetividade do programa, pois o Acordo de Empréstimo n® 9519-BR foi assinado em
13/08/2024, sendo que o prazo de implementagédo previsto no item 1.3 do Manual
Operativo do Programa — MOP estava datado para entrar em efetividade o programa
em julho de 2024 e término em 30/06/2029, todavia, o inicio da efetividade do
programa ocorreu em 07/11/2024, da baixa capacidade operacional por falta de
experiéncia quanto aos regulamentos do Banco Mundial, da complexidade da
contratacao e por consequéncia a elaboragcédo do Termo de Referéncia, da tramitacao
dos documentos licitatérios (externa e internamente) entre os 6rgaos e com o Banco

Mundial demasiadamente longa e da impugnacao ao edital.

Por fim, cumpre registrar que o cumprimento dos prazos nédo apenas contribui para o
fortalecimento da credibilidade do programa perante os stakeholders, incluindo,
beneficiarios e financiadores, mas também permite a implementacdo assertiva de
medidas que visam a mitigacdo dos riscos e a promocado do desenvolvimento
sustentavel. Atrasos nas contratacoes podem resultar em prejuizos significativos,
comprometendo a qualidade dos servigos prestados, a satisfacdo dos beneficiarios e

0 alcance dos objetivos estabelecidos.
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Recomendacdes:

a) Criar um plano de contingéncia caso ocorram situacdes que levem ao fracasso
do certame, definindo acfes rapidas para revisar e reimplementar o edital de
modo a minimizar 0s impactos no cronograma.

b) Ampliar a capacidade operacional com capacitacao e pessoas experientes nos

regulamentos do Banco Mundial.

C.7 Inobservancia ao principio da Segregacdo de Funcdes no ambito das

despesas publicas.

A segregacdao de fun¢bes ndo é apenas uma boa pratica, mas uma exigéncia técnica
das normas nacionais e internacionais de controle interno e auditoria. Sua presenca
esta disseminada em diversas fases da despesa publica: planejamento, empenho,

liquidacédo, pagamento e fiscalizacao.

No ambito internacional, a INTOSAI GOV 9100, que versa sobre as diretrizes do
Controle Interno, recomenda que fungBes criticas como autorizacdo, aprovacao,
execucado e contabilizacdo sejam desempenhadas por pessoas diferentes. Nessa
mesma diregdo, as ISSAI (International Standards of Supreme Audit Institutions) 100
e 200, que versam sobre os principios fundamentais da auditoria do setor publico,
reforcam que os sistemas de controle interno devem conter a devida segregacao de

funcoes.
Nessa mesma seara, a INTOSAI (2007, p.46) assim afirma:

N&o deve haver apenas uma pessoa ou equipe que controle todas as
etapas-chave de uma transacdo ou evento ou processo de execucdo das
despesas publicas. As obrigacbes e responsabilidades devem estar
sistematicamente atribuidas a um certo nimero de individuos, para
assegurar a realizacdo de revisfes e avaliacdes efetivas. As funcbes-chave
incluem autorizacdo e registro de transacdes, execucdo e revisdo ou
auditoria das transacodes.

No cenario normativo nacional, a Lei 4.320/1964, em seus artigos 64 e 65, deixa claro
que as despesas publicas devem ser executadas por pessoas distintas. Isso se
observa de maneira mais clara quando o caput do artigo 64 afirma que “a ordem de
pagamento é o despacho exarado por autoridade competente, determinando que a
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despesa seja paga”. Numa interpretacao literal desse trecho da norma, infere-se que
uma pessoa ordena o pagamento, mas ndo € ela quem o faz. Observa-se, nesse

trecho, as bases da segregacéo de funcoes.

O Manual de OrientacBes Técnicas da atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal (2017, p.138), sob responsabilidade da Controladoria
Geral da Unido (CGU), afirma que:
A Segregacédo de Fungdes consiste na separacdo de funcdes de tal forma
que estejam segregadas entre pessoas diferentes, a fim de reduzir o risco
de erros ou de acgfes inadequadas ou fraudulentas. Geralmente implica
dividir as responsabilidades de registro, autorizagdo e aprovacdo de
transacgfes, bem como de manuseio dos ativos relacionados.
O Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRC (2022, p. 93) afirma que a “segregagao
de Funcdes € um principio basico do sistema de controle interno que consiste na
separacdo de funcdes, nomeadamente de autorizacdo, aprovacdo, execucao,

controle e contabilizacdo das operagdes”.

A nivel estadual, o Decreto 5.307-R/2023, em seu artigo 42, assim preceitua:

Art. 42. Na designacao dos agentes publicos responsaveis pelas diversas
etapas do processo de contratagdo publica, a alta administracdo deve
observar o principio da segregacédo de funcdes, vedado a designacao
do mesmo agente publico para fun¢des de autorizacdo, aprovacao,
execucao, controle e contabilizacdo das operacdes, de modo a reduzir a
possibilidade de ocultacdo de erros e de ocorréncia de fraudes na
respectiva contratacdo. (Grifo nosso)

Ainda a nivel estadual, verifica-se que o Decreto 3.444-R/2013, em seu artigo 9°, 85°,
assim afirma:
Sempre que a estrutura de servidores dos 6rgdos e entidades do
Governo do Estado permitir, as fungBes a seguir deveréo ser exercidas
por servidores distintos:
l. Emisséo de notas de empenho e notas de liquidacao;
1. Emisséo de programacdes de desembolso e ordens bancarias; e

Ill.  Autorizacdo dos pagamentos junto as instituicbes bancarias. (Grifo
nosso)

J& no ambito do Programa Aguas e Paisagem |, observa-se a atencéo dedicada ao
tema segregacao de funcgdes no Documento de Avaliacéo do Projeto (PAD), item 20,

conforme segue:
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Iltem 20 — “..Para garantir os arranjos adequados para a equipe
financeira, pela efetividade do empréstimo, a SEAMA devera indicar dois
especialistas em GF, cujas tarefas e fungBes serdo detalhadas no MOP.
Além disso, cada agéncia implementadora (CEPDEC, DER-ES e AGERH)
deve indicar e/ou contratar pelo menos uma pessoa para realizar todas as
tarefas relacionadas a GF especificamente para este Projeto, para garantir
a segregacdo das func¢des que serdo detalhadas no MOP”. (Grifo nosso)

J& o Manual Operativo do Programa Aguas e Paisagem Il — MOP Volume |, item 7.8,

afirma que o controle interno do Programa como processo integrado, devera estar

estruturado para enfrentar riscos e fornecer razoavel seguranca, devendo atender os

seguintes objetivos:

(i) execucao ordenada, ética, econémica, eficiente e eficaz da execucéo de
tarefas;

(i) cumprimento das obrigacdes de prestacdo de contas;

(iii) cumprimento da legislacdo e regulamentos aplicaveis; e,

(iv) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e dano.

Ainda, afirma o MOP que: para tal finalidade, as atribuicdes e competéncias atribuidas

neste MOP devem ser rigorosamente observadas, principalmente no que se destaca:

» procedimentos de autorizagdo e aprovagao: autorizagdo e execugao de
transacbes e eventos realizados somente por pessoas autorizadas e
devidamente indicadas no ambito do Programa,;

* segregacao de funcdes (autorizagdo, execugao, registro, controle):
obrigagdes e responsabilidades atribuidas a certo nUmero de pessoas
para assegurar a realizac8o de revisGes e avaliagdes efetivas;

+ controles de acesso a recursos e registros: limitados a pessoas
autorizadas que sejam responsaveis pela guarda e/ou utilizacao;

+ verificagbes: eventos e transagdes verificados antes e depois de
ocorrerem;

« conciliagdes: registros conciliados com documentos apropriados de forma
periddica;

+ avaliagdo de desempenho operacional: realizado a luz de normas, de
forma periddica mediante avaliacio da eficacia e da eficiéncia;

+ avaliagdo das operagdes, processos e atividades: periddica para
assegurar que cumpram com 0s regulamentos, politicas e procedimentos
em vigor;

* supervisao clara das fungdes, responsabilidades, obrigacdes de prestacdo
de contas, revisao sistematica do trabalho de cada membro e aprovacéo do
trabalho em seus momentos criticos. (Grifo nosso)

Em analise dos processos E-docs 2024-VZM39, 2025-4TMGL, 2025-BFVG5, 2024-

DTOX1, bem como em consulta ao Sistema Integrado de Gestdo das Financas

Publicas do Espirito Santo — SIGEFES, constatou-se que os documentos Nota de

Empenho (NE), Nota de Liquidagao (NL), Programacé&o de Desembolso (PD) e Ordem

Bancaria (OB) foram emitidos/contabilizados, nesses processos supracitados, por um
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anico servidor, sem qualquer segregacao, contrariando o disposto no artigo 9°, 85°,

do Decreto Estadual 3.444-R/2013 e nos normativos atinentes ao tema.

Ademais, observou-se a auséncia, nos referidos processos, das Notas de Liquidac&o
(NL) e das Programacbes de Desembolso (PD), estando contidas nos processos,
apenas, os documentos contabeis Notas de Reserva (NR), Notas de Empenho e as

Ordens Bancérias, prejudicando, dessa forma, as analises processuais.

Faz-se necessario que o 0rgéo auditado, a SEAMA, promova ajustes internos em seu
quadro de pessoal envolvido na emissdo dos documentos contabeis constantes nos
incisos | e Il do Decreto Estadual 3.444-R/2013 a fim de atender plenamente ao
Principio da Segregacédo de Funcfes no 6rgdo, bem como instrua 0os processos com

os documentos constantes nos incisos | e Il do referido Decreto.

Recomendacdes:

a) Promover ajustes na equipe responsavel pela emissdo dos documentos
contdbeis presentes nos incisos | e Il do Decreto Estadual 3.444-R/2013, de
modo a ndo permitir gque um mesmo servidor emita os documentos do inciso |
(NE e NL) e os documentos do inciso Il (PD e OB). Isso permitir4 a esse 6rgao
o pleno atendimento do Principio da Segregacdo de Funcdes no ambito das

despesas publicas.

b) Instruir os Processos E-docs com os documentos citados nos incisos | e 1l do
Decreto Estadual 3.444-R/2013.

Il - CONCLUSAO

Por meio desta auditoria foram identificadas falhas na aplicagcdo dos normativos e no
ambiente de controle do processo de trabalho “Programa Aguas e Paisagem II”,
quanto as acdes do projeto de responsabilidade da SEAMA, descritas nas
constatagdes do relatério e na “Matriz de Constatagdes da Auditoria”, que segue como

apéndice I.

Por fim, foram expedidas recomendacfes que buscam aprimorar 0 processo de

trabalho e devem servir de norte para que a unidade auditada avalie as falhas ou falta
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de controles identificadas. Sua correcdo nao deve se restringir a situacdo mencionada,
visto que foi identificada mediante analise por amostragem, nao se podendo descartar,

portanto, a possibilidade de ocorréncia de outras falhas de controle.

E o relatério em 22 de dezembro de 2025.

Eder Gomes Maria Goretti Alves Godinho
Auditor do Estado Auditora do Estado

Pedro Wyatt Pereira
Auditor do Estado
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Apéndice |

MATRIZ DE CONSTATACOES — OSA N° 014.001/2025

Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos — SEAMA

DESCRICAO DA = z o POSSIVEIS
~ ITUACAO ENCONTRADA CRITERI EVIDENCIA CAUSAS EFEIT =

CONSTATACAO SITUAGAOC S S us oS RECOMENDACOES
Cl - Atraso no|Segundo o0 Relatério de]- Manual Operativo|- Documento E-]|- Atraso nal- Diminuicdo da|- Elaboragdo de um
andamento das | Progresso Semestral n° 02]do Programa — MOP | docs 2025-G7X6GF | assinatura e inicio | qualidade da | cronograma claro com
acdes e atividades | (periodo: janeiro a junho de|Volume 01, Quadro3|.  Relatério de|da efetividade do |pesquisa; prazos definidos para
relacionadas  ao |2025), Quadro de Indicadores —|- Matriz de | progresso programa. A cada etapa da elaborag&o
indicador 2.4| Componente 02, ps.45 e 46, a|Resultados dolsemestral n° 02| previsdo de|- Dificuldade em|do questionario,
podendo linha em 30/06/2025 encontra-se [ Componente 2| (periodo: janeiro a|assinatura do | tomar decisGes sobre | garantindo que todos os

com Status de prejudicado e uma | Indicador 2.4; . . - Ihori ) .
comprometer o} . o junho de 2025); empréstimo era | meihorias No | envolvidos estejam

previsdo de 70% de beneficiarios . . devido al . .
alcance das metas e . junho de 2023 e foi | Programa, devido a | cientes das datas limites.

o satisfeitos com o programa|- Plano Operativo| Documento  E- . auséncia de

e 0bjetivos | ofiorestar em 31/12/2025. Ainda, | Anual — POA 2025, assinado em agosto | ¢ .
propostos relativos | na  nota  referente  a  esse | item 2. docs 2025-SCEOTF de 2024; informacgdes - Alocar o0s recursos
a esse indicador, | indicador, consta a informacao de . MEMORIA atualizadas sobre a|adequados, assegurando
que se refere alque ndo foram aplicados TECNICA DE |- Auséncia de um |satisfacdo dos | que a equipe responsavel
beneficiarios questionarios apés o inicio do REUNIAO N° 08 |cronograma  claro | beneficiarios; tenha  os recursos
satisfeitos com o | Aguas e Paisagem Il. Além disso, OSA N° 014.001-|ou de  prazos necessarios, como
Programa consta uma previsdo de 2025; definidos; - Perda de | pessoal, ferramentas e
Reflorestar. aplicacdo no segundo semestre oportunidades de | materiais.

de 2025. - Falta de pessoal | melhoria - O feedback

qualificado ou a|tardio pode impedir|- Atribuicdo de

Em entrevista realizada no dia
05/11/2025, na sede da SEAMA,
com 0s integrantes da
UIP/SEAMA (2025-SCFOTF), o
Sr. Gabriel Nunes dos Santos
Janior informou que na ultima
Missdo de Supervisdo do Banco
Mundial, ocorrida no periodo de
02 a 05/09/2025, foi estabelecida
a data de 31/10/2025 para

indisponibilidade de
funcionarios.

que a equipe
identifique e
implemente melhorias
necessarias no

programa em tempo
habil.

responsabilidades claras
a cada membro da equipe
envolvida na elaboracéo
do questionario,
assegurando que cada
um saiba seu papel e
contribuicdes.
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DESCRICAO DA
CONSTATACAO

SITUACAO ENCONTRADA

CRITERIOS

EVIDENCIAS

CAUSAS

EFEITOS

POSSIVEIS
RECOMENDACOES

apresentacdo de uma proposta
de linha base. Ocorre que na data
estabelecida foi verificado que a
proposta a ser apresentada ao
Banco Mundial deveria ser
melhorada. Diante disso, foi
solicitado dilacdo de prazo ao
BM, todavia, até a data da
entrevista ndo havia sido
recebido a concordancia do
Banco.

A equipe da auditoria questionou
também se ha previsdo da
UIP/SEAMA, em relacdo ao
indicador 2.4, de cumprir a meta
intermediaria planejada para
31/12/2025 e a Sra. Livia
Meneghel de Almeida informou
que € muito dificil de cumprir e é
possivel que tenha que ser
reprogramada.
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C2 — Morosidade na
contratacdo de
consultor individual
para elaboracdo do
plano de
monitoramento
hidroldgico.

Verificou-se na andlise do
processo E-Docs 2025-38K6Q
que, de acordo com o Plano
Operativo Anual - POA de 2025,
item 5.2 (Documento E-Docs
2025-M1TS9R), a elaboracdo do
Plano de Monitoramento —
selecdo de consultor individual —
estava previsto o0 inicio do
processo para 03/09/2024 e

- Plano Operativo
Anual - POA de 2025,
item 5.2;

- Plano de Ac¢édo da
UIP/SEAMA,
disponibilizado o link
em 15/09/2025.

- Pecas #45, #46,
#48, #49, #51, #52,
#54, #55, #57 e #74
(Relatorio de
Avaliacéo de
curriculos dos
consultores

individuais

solicitagéo de
manifestacéo de

- Atraso na
efetividade do
programa, pois o
Acordo de
Empréstimo n°
9519-BR foi
assinado em
13/08/2024, sendo
que o prazo de
implementacao

- Atraso no inicio da
implantacdo do plano
de monitoramento de
agua em bacias
selecionadas com
acOes do Reflorestar;

- Tramitacdo dos
documentos
licitatérios (externa e

- Estabelecer prazos
realistas e claros,
definindo prazos viaveis e
especificos para cada
etapa do  processo
licitatério, levando em
consideracao a
complexidade e o tempo
necessario para a
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CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
assinatura do contrato para interesse SMI | previsto no item 1.3 | internamente) entre | tramitacdo dos
13/01/2025, tendo sido 005/2025) do | do Manual | os 6rgdos e com o |documentos;
reprogramadas as datas para processo 2025- | Operativo do | Banco Mundial
28/03/2025 e a assinatura do 38K6Q; Programa — MOP | demasiadamente - Ampliar a capacidade

contrato para 30/06/2025,
respectivamente.  Porém, n&o
ocorreu conforme a

reprogramacao, pois 0 processo
foi autuado no E-docs em
30/04/2025 e na data da analise
do processo, conforme Ultimo
andamento em 15/10/2025, peca
#121, o contrato ndo havia sido
assinado.

Cabe registrar que de acordo
com o Plano de Acdo da
UIP/SEAMA o0 prazo previsto
para instruir processo era
03/09/2024, houve
reprogramacéo 1 para
29/03/2025, contudo, foi autuado
processo em 30/04/2025
contendo encaminhamento
datado de 16/04/2025 (peca #2
do processo  2025-38K6Q).
Registra-se também que consta
firmar o contrato em 14/01/2025,
0 que ndo ocorreu. Houve
reprogramacédo para 07/08/2025,
entret,anto, na data da realizagédo
da auditoria, em 15/10/2025
ainda néo tinha sido assinado o

- Meméria Técnica
n° 08 — OSA n°
014.001/2025 -
Documento E-Docs
2025-SCFOTF.

constava o periodo
de execugdo da
entrada em
efetividade de julho
de 2024 até o dia
30/06/2029, no
entanto, a entrada
da efetividade
ocorreu em
07/11/2024;

- Baixa capacidade
operacional por falta
de experiéncia
quanto aos
regulamentos  do
Banco Mundial -
BM;

- Revisbes
recorrentes nos
documentos do

processo a fim de
evitar que alicitagéo
seja frustrada.

longa;

- Diminuicdo da
credibilidade do
programa, devido a
percepcdo de
ineptiddo ou de ma
gestédo podendo
diminuir a
credibilidade do
programa em geral,
dificultando  futuras
iniciativas de
captacdo de recursos
ou parcerias.

operacional com
capacitagdo e pessoas
experientes no
regulamento do Banco
Mundial;

- Fortalecer a
comunicagdo entre as
organizacoes,

promovendo reunifes
regulares entre os 6rgaos
envolvidos para garantir
que todos estejam
atualizados sobre o
andamento do processo e
compartilhem

informacdes relevantes
para agilizar a tramitagao;

- Ofertar treinamento em
Gestdo de Licitagbes,
proporcionando

capacitagdo para 0s
funcionérios que lidam
com 0s processos
licitatorios, capacitando-
0s em préticas eficientes
de elaboracdo e
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contrato, conforme mencionado aprovacgao de

anteriormente.

Salienta-se que o0s atrasos
poderdo impactar no inicio da
implantacdo do plano de
monitoramento de A&gua em
bacias selecionadas com acdes
do Reflorestar que esta previsto
para requisitar contratagdo e
instruir processo em 28 e
29/05/2026, respectivamente; e
considerando que, de acordo
com a minuta do contrato de
consultor individual para a
elaboragdo do Plano de
Monitoramento, item 2.1, peca
#116, o prazo total de vigéncia
contratual é de 07 (sete) meses,
contado a partir do primeiro dia
util subsequente ao da
publicag&o do resumo do contrato
no Diario Oficial do Estado.
Sendo assim, caso néo se efetive
a contratacdo e emissdo da
Ordem de Inicio dos Servigos
ainda em outubro de 2025, o
inicio da implantagdo do plano de
monitoramento sera afetado.

documentos, além de
garantir o conhecimento
das regras do Banco
Mundial.
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DESCRICAO DA - 5 o POSSIVEIS
CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
C3 - Morosidade na | Em andlise do processo E-Docs|- Plano Operativo |- Pecgas #119 a 121 - Atraso na|- N&o realizacdo dos|- Estabelecer prazos
contratag&o de | 2025-KKQSO0, verificou-se que, | Anual - POA de 2025, | do processo 2025-| efetividade do | estudos que | realistas e claros,
empresa de | de acordo com o Plano Operativo | item 5.2; KKQSO0; programa, pois o | permitiriam uma | definindo prazos viaveis e
consultoria  para |Anual - POA de 2025, item 5.2 . » Acordo de | melhoria na estrutura | especificos para cada
modelagem (Documento  E-Docs  2025- _UIIF;I/aSnISAs/IeAAgaO da P Relatorloo gg Empréstimo n°le nos processos|etapa do  processo
institucional do MI1TSOR), . a contratagao . i . rogresso n . 9519-BR foi | adotados no | licitatério, levando em
programa referente a Remodelagem  disponibilizado o link | relativo ao periodo assinado em | Reflorestar; consideracéo a
Reflorestar foi previsto o inicio do | em 15/09/2025. de janeiro a junho : _
Reflorestar. P : ) 13/08/2024, sendo complexidade e o tempo

processo para 02/09/2024 e
assinatura do contrato para
11/05/25, tendo sido
reprogramadas as datas para

19/03/2025 e 30/11/2025,
respectivamente. Porém, ndéo
ocorreu conforme a

reprogramag&o, pois 0 processo
foi autuado no E-docs em
30/04/2025 e na data da
auditoria, em 16/10/2025, havia
sido autorizado o inicio do
procedimento licitatorio  pelo
secretario, em 06/09/2025, e
encaminhado para a CEL1 para
as providéncias sequenciais do

procedimento licitatério, peca
#1109, conforme citado
anteriormente, ndo constando,

nos autos mais documentos
relativos ao procedimento
licitatério.

Registra-se também que no
Relatério de Progresso n° 02
relativo ao periodo de janeiro a
junho de 2025 ja constava status

de 2025,
Componente 2 -—
Subcomponente 2.1
— Atividade 12,
conforme
Documento E-Docs
2025-G7X6GF;

- Memoria Técnica
n° 08 — OSA n°
014.001/2025 -
Documento E-Docs
2025-SCFOTF.

que o prazo de
implementacéo
previsto no item 1.3
do Manual
Operativo do
Programa - MOP
constava o0 periodo
de execucdo da
entrada em
efetividade de julho
de 2024 até o dia
30/06/2029, no
entanto, a entrada
da efetividade
ocorreu em
07/11/2024;

- Complexidade da
contratagdo e por

consequéncia a
elaboragéo do
Termo de
Referéncia;

- Diminuicdo da
credibilidade do
programa, devido a
percepgao de
inaptiddo ou de ma
gestdo podendo
diminuir a
credibilidade do
programa em geral,
dificultando  futuras
iniciativas de
captacdo de recursos
ou parcerias.

necessario para a
tramitacéo dos
documentos;

- Fortalecer a
comunicagdo entre as

organizagoes,

promovendo reunibes
regulares entre os 6rgaos
envolvidos para garantir
que todos estejam
atualizados sobre o
andamento do processo e
compartilhem

informagbes relevantes
para agilizar a tramitagao;

- Ofertar treinamento em
Gestdo de LicitagOes,
proporcionando

capacitagdo para 0s
funciondrios que lidam
com 0s processos
licitatorios, capacitando-
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CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
de atraso para o Componente 2 — - Baixa capacidade 0s em praticas eficientes
Subcomponente 2.1 — Atividade operacional por falta de elaboragéo e
12, conforme Documento E-Docs de experiéncia aprovagao de
2025-G7X6GF. quanto aos documentos, além de
) regulamentos  do garantir o conhecimento
Cumpre  salientar que o .
. Banco Mundial - das regras do Banco
mencionado  andamento  do ) .
processo com atraso pode BM: Mundial.
impactar na assinatura do . Revisdes  no
contrato previsto para
30/11/2025, podendo ndo haver o Termcj ) de
cumprimento do prazo planejado. Referéncia (TDR)
Registra-se que no Plano de em conjunto com a
Acdo da UIP/SEAMA consta que UGP e BIRD.
a realizacdo reunido de
negociagao com empresa
vencedora do certame ocorreria
em 10/10/2025, no entanto, ndo
consta registro nos autos a
respeito da citada negociagdo até
a realizacdo da auditoria em
16/10/2025.
C4- Falta de|Em entrevista realizada em |- Decreto Estadual n°|- Memoéria Técnica|- Alta rotatividade | - Acumulo das|- Manter a UIP/SEAMA
servidor na| 05/11/2025 na sede da SEAMA | 5344-R, de|n® 08 — OSA n°|naequipe; atividades em um|]com uma equipe técnica
composicéo da|com o] Coordenador  da| 16/03/2023 - Institui 0 | 014.001/2025, letra ator; de profissionais
equipe da | UIP/SEAMA, foi informado | Programa de Gestado | “b” — Documento E-|- Falta de Pessoal qualificada e em namero
UIP/SEAMA. (Memdria Técnica n® 08 — OSA n°| Integrada de | Docs 2025- | Qualificado; - Atraso na tramitagdo | adequado para a

014.001/2025, letra “b”
Documento E-Docs 2025-
SCFOTF, peca #120 do processo
E-Docs 2025-MZD77) que o Sr.
Davi Pedroza de Aradjo Pinheiro,
designado como responsével

—| Recursos Hidricos e

de Revitalizacdo de
Bacias do Espirito
Santo — Programa
Aguas e Paisagem |l
cria o Comité Diretivo

SCFOTF, peca #120
do processo E-Docs
2025-MzD77.

- Auséncia de
atrativo para reter
profissionais  com

dos processos;

- Postergacao de
acles menos
prioritarias;

execucgdo das atividades
planejadas;

- Gerir a carga de
trabalho da equipe para
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pelo Nucleo de Monitoramento e|e a Unidade de talentos desejaveis | - Atraso nos | garantir que nado sejam
Controle da UIP/SEAMA, | Gerenciamento  do a equipe; processos, excessivas;
conforme Portaria SEAMA n°|Programa - UGP e, decorrentes da curva
008-R, de 28/03/2025, foi|dispde sobre as - Cobranca intensa | de aprendizagem dos |- Ofertar capacitacdo e
exonerado do cargo | respectivas nas entregas do|novos profissionais | desenvolvimento
comissionado  de  assessor | competéncias para programa. que se incorporam a | continuo.
especial da SEAMA em|sua implementacao, equipe.
01/11/2025. art. 8°, 81° e §2°.
Assim, o Nucleo de |- Portaria SEAMA n°
Monitoramento e Controle da|008-R, de
UIP/SEAMA esta sem | 28/03/2025,
responsavel. publicada no DIO de
01/04/2025.
C5- Acumulo de | Verificou-se que hd acimulo das | - Decreto Estadual n°| - Relatério, item 7,]|- Falta de servidor |- Ndo cumprimentode|- Manter a UGP e a

funcdo em um
servidor na equipe
da UIP/SEAMA e na
equipe da UGP.

fungbes sob a justificativa por
falta de pessoal, a saber:

- UIP/SEAMA - a servidora Livia
Meneghel de Almeida esta
acumulando a fungdo de
responsavel pelo Nucleo Gestor
Técnico-Operacional e pelo
Nicleo Gestor de Agquisigles e
Contratos, conforme Portaria
SEAMA n° 008-R, de 28/03/2025,
publicada no DIO de 01/04/2025;

5344-R, de
16/03/2023 - Institui 0
Programa de Gestéo
Integrada de
Recursos Hidricos e
de Revitalizacdo de
Bacias do Espirito
Santo — Programa
Aguas e Paisagem Il
cria o Comité Diretivo
e a Unidade de
Gerenciamento  do
Programa - UGP e,

referente a resposta

a Solicitagcdo
Técnica n° 01 -
OSA n°

014.001/2025 da
SECONT
(Documento E-
Docs 2025-
K3Z2Z3), peca #99,
do processo E-Docs
2025-MzD77.

na composicdo da
equipe da
UIP/SEAMA e UGP.

- Auséncia de
exclusividade dos
servidores para o
Programa Aguas e
Paisagem Il

item previsto
conforme Anexo 2,
Secdo |, letra “A”,
itens 1 e 2 do
Contrato de

Empréstimo do Banco
Mundial n® 9519-BR;

- Baixa capacidade da
equipe;

Substituicdo/dependé

UIP/SEAMA com uma
equipe de profissionais
qualificada e em ndmero
adequado;

- Intensificar os esforgos
de recrutamento para
atrair e selecionar
servidores qualificados e
com habilidades
desejaveis.
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- UGP/SEAMA - o servidor José | dispbe  sobre as|- Memoria Técnica ncia do consultor
de Almeida esta acumulando a | respectivas n° 08 — OSA n° individual;
funcdo de responsavel pelo|competéncias para|014.001/2025, letra
Nucleo Gestéo Técnico- | sua implementacdo, | “b” — Documento E- - Atraso na tramitagéo
Operacional e pelo Nucleo de|art. 7°, § 3° e 4° e art. | Docs 2025- dos processos;
Monitoramento e Controle, | 8°, §1° e §2°. SCFOTF, peca #120
conforme Portaria SEAMA n° do processo E-Docs - Possibilidade de
023-R, de 26/06/2025, publicada | - Contrato de | 2025-MzD77. realizagdo de praticas
no DIO de 02/07/2025. Empréstimo n°® 9519- equivocadas (falhas)
BR. em processos;
- Portaria SEAMA n° - Postergacdo de
008-R, de acoes menos
28/0_3/2025' prioritarias.
publicada no DIO de
01/04/2025.
- Portaria SEAMA n°
023-R, de
26/06/2025,
publicada no DIO de
02/07/2025.
C6- Morosidade no | Em andlise do processo E-Docs|- Plano Operativo | - Pecas #232, #233, | - Atraso na|-Nao cumprimentode |- Criar um plano de
processo de | 2024-MKTV3 que, de acordo com | Anual - POA de 2025, | #235, #240 a #247 | efetividade do|item do Acordo do |contingéncia caso ocorra
contratagdo de | o Plano Operativo Anual - POA [item 5.2; do processo 2024-|programa, pois o|Empréstimo relativo|a situacdo que leve ao
empresa para apoio | d& 2025, item 5.1 (Documento E- 3 MKTV3. Acordo de | ao prazo; fracasso do certame,
técnico-operacional | POcs 2025-M1TSOR), o inicio do | - Plano de Agdo da . Empréstimo ne definindo acBes rapidas
A UGP e as Ulps, | Processo estava previsto para U.IP/SE.A.MA’ . - Relatorio  de 9519-BR foi para revisar e
11/08/2024 e assinatura do | disponibilizado o link | Progresso n° 02, . ) )
contrato em  20/04/2025. Eoi | em 15/00/2025. relativo ao periodo assinado em reimplementar o edital de
13/08/2024, sendo

reprogramado para 21/08/2024 e

de janeiro a junho
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07/08/2025, respectivamente, o de 2025,]que o prazo de|- Comprometimento|modo a minimizar os
que ndo se efetivou na data Componente 4 - |implementagdo do cronograma do |impactos no cronograma;
reprogramada. Atividade 1, | previsto no item 1.3 | programa;
» conforme do Manual - Ampliar a capacidade
De acordo coom 0 Relatério de Documento E-Docs | pperativo do |- Frustacdo entre as |operacional com
Progresso n 0.2’ relg tvo a0 2025-G7X6GF. Programa — MOP | partes interessadas. |capacitacdo e pessoas
periodo de janeiro a junho de . A
constava o periodo experientes nos

2025 ja constava status de atraso
para o Componente 4 - Atividade
1, conforme Documento E-Docs
2025-G7X6GF.

No tocante ao Plano de A¢éo da
UGP/SEAMA consta preparar
Solicitagdo de Manifestacdo de
Interesse - SMI e obter Lista
Curta - LC reprogramado 1 para
30/09/2024 e foi executado em
07/03/2025 e previsdo de
contratar em 30/04/2025, o que
nao correu.

Verificou-se também impugnacéo
ao Edital datado de 08/08/2025,
peca #232, e Oficio n°® 005/SDP
001/2025, de 13/08/2025,
referente a resposta a

impugnacdo, peca #233. Na
sequéncia, consta carta de
desisténcia, datada de
18/08/2025 da empresa
Hidroconsult, peca #235.

Contudo, cabe registrar que nédo
ocorreu processo fracassado,
uma vez que 0 processo esta em

de execucdo da
entrada em
efetividade de julho
de 2024 até o dia
30/06/2029, no
entanto, a entrada
da efetividade
ocorreu em
07/11/2024;

- Baixa capacidade
operacional por falta
de experiéncia
quanto aos
regulamentos  do
Banco Mundial -
BM;

- Complexidade da
contratagdo e por

consequéncia a
elaboragéo do
Termo de
Referéncia;

regulamentos do Banco
Mundial.
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andamento até a realizagdo da - Tramitacdo dos
analise da auditoria. documentos
licitatérios (externa

Cumpre salientar que ndo se
cumpriu 0 prazo previsto para
contratar em 30/04/2025 e houve
nova reprogramacao para
avaliacdo das propostas técnicas
e confeccionar Ata e enviar ao

e internamente)
entre 0s Orgdos e
com o Banco
Mundial
demasiadamente

Banco Mundial em 15/10/2025 longa;

(consta observacédo relativa a

missdo do BM ocorrida em - Impugnacdo ao
setembro/2025). edital.

Consta nos autos, em

23/09/2025, entranhamento de
documentos pertinentes a
nomeacgdo da equipe designada
para avaliagdo das propostas
técnicas apresentadas pelas
empresas integrantes da lista
curta, pecas #240 a #246 e
ultimo andamento, na mesma
data, conforme realizacdo da
auditoria em 16/10/2025,
contendo despacho de membro
da CEL 1, por meio do qual
devolveu o processo para a
presidente da CEL 1, peca #247.

CONSTATACAO INCIDENTAL DE AUDITORIA
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DESCRICAO DA - 5 o POSSIVEIS
CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
C7- Inobservancia|- Em analise dos processos E-|-Lei4.320/1964, arts. |- Processo 2024-|- Limitacdes de]|- Fragilidades | - Promover ajustes na

ao principio da
Segregacao de
Fun¢Bes no ambito
das despesas
publicas.

docs 2024-VZM39, 2025-4TMGL,
2025-BFVG5 e 2024-DTOX1,
verificou-se  que um  Unico
servidor, o Gestor Financeiro da

SEAMA, esta
emitindo/contabilizando os
documentos referente a

execucdo da despesa publica
(Empenho, Liquidacéo e
Pagamento).

Constatou-se que os documentos
Nota de Empenho (NE), Nota de
Liquidagcdo (NL), Programacéo
de Desembolso (PD) e Ordem
Bancaria (OB) foram
emitidos/contabilizados, nesses
processos supracitados, pelo
Gestor Financeiro da SEAMA,
sem  qualquer  segregacéo,
contrariando o disposto no artigo
9°, 85° do Decreto Estadual
3.444-R/2013.

Ademais, observou-se a
auséncia, nos referidos
processos, das Notas de
Liquidagéo (NL) e das

Programacdes de Desembolso
(PD), estando contidas nos
processos, apenas, as Notas de

64 e 65;

- Decreto Estadual
3.444-R/2013.

VZM39, pecas:
#244, #245, #246,
#247, #249, #250,
#252, #253, #255,
#256, #280, #281,
#282, #283, #299,
#300, #302, #303,
#305, #306, #308,
#309, #311, #312,
#314, #329, #330,
#331, #332, #333,
#354, #355, #356,
#357, #358, #362,
#363, #364, #312,
#314, #329, #330,
#331, #332, #333,
#354, #355, #356,
#357, #358, #362,
#363, #364, #365,
#392, #393, #395,
#396, #398, #399,
#417, #418, #420,
#421, #423, #424,
#457, #458, #461,
#462, #464, #465,
#A467, #468, #471,
#473, #475, #477,
#478, #479, #480,
#481, #482, #483,
#486, #488, #490,
#517, #518, #520,

Recursos
Humanos;

- Estrutura
Organizacional
inadequada.

administrativas;

- Risco de erros e/ou
ocultacdo de erros e
acOes inadequadas.

equipe responsavel pela
emissdo dos documentos
contadbeis presentes nos
incisos | e Il do Decreto
Estadual 3.444-R/2013,
de modo a ndo permitir
gque um mesmo servidor
emita os documentos do
inciso | (NE e NL) e os
documentos do inciso I
(PD e OB). Isso permitira
a esse o6rgdo o pleno
atendimento do Principio
da Segregacao de
Funcdes no ambito das
despesas publicas.

- Instruir o Processo E-
docs com os documentos
citados nos incisos | e |l
do Decreto Estadual
3.444-R/2013.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

DESCRICAO DA - 5 o POSSIVEIS
CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
Reserva (NR), Notas de #521, #523, #524,
Empenho e as Ordens Bancarias, #545, #547, #549,
prejudicando, dessa forma, as #551, #553, #5505,
andlises processuais. #558, #559, #561,

#562, #564, #565,
#585, #587, #589,
#591, #593, #595,
#598, #599, #601,
#602, #604, #605,
#638, #640, #642,
#644, #646, #648,
#691, #692, #694,
#695, #697, #698,
#7145, #747, #7149,
#7151, #753, #755,
#758, #759, #761,
#7162, #764, #7165,
#7189, #791, #7193,
#795, #797, #799,
#802, #803, #3805,
#806, #808, #809,
#812, #3814, #3816,
#818, #820, #822.

- Processo 2025-
4ATMGL, pecas:
#20, #21, #37, #38,
#41, #55, #56, #60,
#71, #72, #75, #90,
#91, #94, #96,

31de 34
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

POSSIVEIS
RECOMENDACOES

DESCRICAO DA

CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS

#110, #111, #114,
#116.

- Processo 2025-
BFVGS5, pegas: #23,
#24, #42, #43, #59,
#62, #63, #77, #80,
#81, #96, #99,
#100, #120, #122,
#124, #125, #141,
#143, #146, #147.

- Processo 2024-
DTOX1, pecas:
#264, #265, #284,
#285, #300, #302,
#304, #305, #321,
#323.

32de 34
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

MODELO DE PLANO DE ACAO

PLANO DE ACAO - OSA n° 014.001/2025

2025-79439Q - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  22/12/2025 14:45 PAGINA 33/35

Referéncia: Data do Relatério: / /
Item Ponto / Recomendacdes Acgdo Responsavel Evidéncia do Ctimprimento beta Da.ita Status
da acao Limite Realizada
C1 Descrever a Constatagéo 1
1.1 |Recomendacdo 1
1.2 |Recomendacdo 2
Cc2 Descrever a Constatagéo 2
2.1 |Recomendacdol
2.2 | Recomendacdo 2
c3 Descrever a Constatagéo 3
3.1 |Recomendacdol
3.2 |Recomendagdo 2
Ca Descrever a Constatagdo 4
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

4.1 Recomendacdo 1
4.2 Recomendacdo 2
Status:

|—. Acéo concluida |

Acédo em curso

|@ Acéo a ser realizada

Vitéria, /]

Elaboragdo Técnica:

Nome

Cargo

Aprovado:

Nome

Secretario

Nome

Cargo

34 de 34
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Ref: Auditoria de Gestao - OSA n°® OSA n°® 014.001/2025, Matriz de Constatacao Final.

Referéncia

Item | Recomendacgées

*

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS

PLANO DE AGCAQO'

Relatdrio de Auditoria n°. 014.001/2025

Acao

Responsavel

Evidéncia de
cumprimento

Data Limite

Data do

Relatério
Data
Realizada

22/12/2025

Status

Atraso no andamento das agoes e atividades relacionadas ao indicador 2.4, podendo comprometer o alcance das metas e objetivos propostos
relativos a esse indicador, que se refere a beneficiarios satisfeitos com o Programa Reflorestar.

2026-2HQCKX - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  05/02/2026 09:28 PAGINA1/8

adequados, assegurando
que a equipe responsavel
tenha os recursos
necessarios, como,

do BIRD acercada
proposta de
aplicagdo do
questionario, para
posterior definicao

Programa
Reflorestar -
APREF

aplicado,
tabulado e
relatado.

1.1 Elaborar um cronograma Elaborar Assessoriado | Email enviado | 30/01/2026 29/01/2026 Concluida (aprovado pelo
claro com prazos definidos | planejamento com Programa aUGP do BIRD em 29/01/26)
para cada etapa da previsao de prazos Reflorestar - programa no
elaboragao do questionario, | para agoes APREF dia
garantindo que todos os necessarias a 13/11/2025.
envolvidos estejam elaboracao do
cientes das datas limites questionario.
1.2 Alocar os recursos Aguardar aprovagéo Assessoriado | Questionario 30/06/2026 Em curso

! Conforme modelo disponibilizado pela SECONT - Norma de Procedimento SCI N° 005



pessoal, ferramentas e
materiais;

dos recursos
pessoais e
tecnoldgicos.

1.3

Atribuir responsabilidades
claras a cada membro da
equipe envolvida na
elaboragao do questionario,
assegurando que cada um
saiba seu papel e
contribuicdes.

Apds aprovagao do
BIRD na minuta
questionario,
elaborar plano de
acao.

Assessoria do
Programa
Reflorestar -
APREF

Plano de Acdo
aprovado pelo
BIRD

31/03/2026

Em curso

C2. Morosidade na contratagcao de consultor individual pa

ra elaboracao do plano de monitoramento hidrolégico.

2.1 Estabelecer prazos realistas | Rever as etapas de UGP MOP aprovado | 31/03/2026 Em curso (revisdo do MOP
e claros, definindo prazos aquisicoes e prazos pelo BIRD jaencaminhada ao BIRD e
viaveis e especificos previstos no Manual aguardando aprovacgao)
para cada etapa do Operativo do Cl contratado
processo licitatério, Programa (MOP)
levando em consideracao a
complexidade e o tempo
necessario para a
tramitacao dos
documentos

2.2 Ampliar a capacidade a.Realizar UGP al.lnsercdodo | a1.13/02/2026 | a1.30/01/26 | al.realizado

operacional com
capacitacao e pessoas
experientes nos
regulamentos do Banco
Mundial

treinamento da
equipe daUGPe
UIPs no Regulamento
de Aquisicdes do
BIRD

b.Preencher os
vazios operacionais
das fungdes
previstas para UGP
SEAMA

treinamento no
Plano
Operativo
Anual (POA)
a2.Registro no
relatério 2°
Semestre do
treinamento
efetivado
b.Publicagéo
no DIO da
composigéo
UGP

a2.31/12/2026

b.28/02/2026

b.04/02/26

a2.Em curso (treinamento
continuado. Treinamento ja
realizado em 2025 e
previsdo de realizagdo em
2026).

b. realizado
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2.3 Fortalecer a comunicacgéo Fazer registro formal | UGP Atas (ajuda 31/12/2026 Em curso (POA-2026 esta
entre as organizacdes, das reunides de memoaria) de em fase de aprovacgéao junto
promovendo reunides engajamento do reunides ao Comité Diretivo.
regulares entre os 6rgéos Plano Operativo mensais,
envolvidos para garantir que | Anual (POA-2026). trimestrais e
todos estejam semestrais
atualizados sobre o arquivadas
andamento do processo e
compartilhem informacgoes
relevantes para agilizar a
tramitacao

2.4 Ofertar treinamento em Incluir planejamento | UGP al.lnsercdodo | a1.13/02/2026 | a1.30/01/26 | al.realizado

Gestao de Licitacoes,
proporcionando
capacitacao

para os funcionarios que
lidam com os processos
licitatérios, capacitando-os
em praticas eficientes de
elaboragao e aprovacgao de
documentos, além de
garantir o conhecimento
das regras do Banco
Mundial

de treinamento e
capacitagdes no
Plano Operativo
Anual (POA-2026).

treinamento no
Plano
Operativo
Anual (POA)

a2.Registro no
relatdério 2°
Semestre do
treinamento
efetivado

a2.31/12/2026

a2.Em curso (treinamento
continuado. Treinamento ja
realizado em 2025 e
previsdo de realizagdo em
2026).

C3. Morosidade na contratacao de empresa de consultoria para modelage

m institucional d

o Programa Reflorestar.

3.1

Estabelecer prazos realistas
e claros, definindo prazos
viaveis e especificos

para cada etapa do
processo licitatério,
levando em consideracgéo a
complexidade e o tempo
necessario para a
tramitacao dos
documentos

Rever as etapas de
aquisicoes e prazos
previstos no Manual
Operativo do
Programa (MOP)

UGP

MOP aprovado
pelo BIRD

Cl contratado

31/03/2026

Em curso (revisdo do MOP
ja encaminhada ao BIRD e
aguardando aprovagao)
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3.2 Fortalecer a comunicacgéo Fazer registro formal | UGP Atas (ajuda 31/12/2026 Em curso (POA-2026 esta
entre as organizacdes, das reunides de memoaria) de em fase de aprovacgéo junto
promovendo reunides engajamento no reunides ao Comité Diretivo.
regulares entre os 6rgéos Plano Operativo mensais,
envolvidos para garantir que | Anual (POA-2026), trimestrais e
todos estejam envolvendo a semestrais
atualizados sobre o participacao da UGP, arquivadas
andamento do processo e Comité Diretivo e
compartilhem informagdes | UIPs.
relevantes para agilizar a
tramitacao

3.3 Ofertar treinamento em Incluir planejamento | UGP al.lnsercdodo | a1.13/02/2026 | a1.30/01/26 | al.realizado

Gestao de Licitacoes,
proporcionando
capacitacao

para os funcionarios que
lidam com os processos
licitatérios, capacitando-os
em praticas eficientes de
elaboragao e aprovacgao de
documentos, além de
garantir o conhecimento
das regras do Banco
Mundial

de treinamento e
capacitagdes no
Plano Operativo
Anual (POA-2026).

treinamento no
Plano
Operativo
Anual (POA)

a2.Registro no
relatdério 2°
Semestre do
treinamento
efetivado

a2.31/12/2026

a2.Em curso (treinamento
continuado. Treinamento ja
realizado em 2025 e
previsdo de realizagdo em
2026).

C4. Falta de servidor na composica

o da equipe da UIP/SEAMA.
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4.1 Manter a UIP/SEAMA com Designar servidor Secretario Publicagdono | 28/02/2026 Em curso. Servidor ja no
uma equipe técnica de para serresponsavel | SEAMA DIO da setor. Falta atualizar
profissionais qualificada e pelo Nucleo de composicéo composig¢éo da UIP em DIO.
em numero adequado para | Monitoramento da UIP SEAMA
a execucgdo das atividades UIP/SEAMA.
planejadas

4.2 Gerir a carga de trabalho da | Adotar meios de UIP-SEAMA Controle 31/03/2026
equipe para garantir que controle da carga de implantado

nao sejam excessivas

trabalho da equipe.




4.3

Ofertar capacitagao e
desenvolvimento continuo

Incluir planejamento
de treinamento e
capacitagdes no
Plano Operativo
Anual (POA-2026).

UGP

al.lnsercdo do
treinamento no
Plano
Operativo
Anual (POA)

a2.Registro no
relatoério 2°
Semestre do
treinamento

a1.13/02/2026

a2.31/12/2026

al1.30/01/26

al.realizado

a2.Em curso (treinamento
continuado. Treinamento ja
realizadoem 2025 e
previsao de realizagdo em
2026).

efetivado

C5. Acumulo de funcdao em um servidor na equipe da UIP/SEAMA e na equipe da UGP.

5.1 Mantera UGP e a Aprovar o Projeto de Secretario 28/02/2026 al.Publicagcédo | a1.04/02/26 al.LC aprovada em
UIP/SEAMA com uma Lei Complementar SEAMA composigéo 19/12/2025. Composigao
equipe de profissionais 1.130, que trata da UGP no DIO UGP atualizada.
qualificada e em numero reestruturacao da
adequado UGP e classificar os a2.Publicacao a2. Em andamento.

servidores nos Composicao Chegada de novo servidor
cargos criados UIP SEAMA no ao Reflorestar. Falta
DIO. publicar atualizagédo da UIP
em Diario.
5.2 Intensificar os esforcos de Diagnosticar UGP al. Insercéo a1.13/02/2026 | a1.30/01/26 | al. Realizado. POA-2026

recrutamento para atrair e
selecionar servidores
qualificados e com
habilidades desejaveis

fraquezas e

Inserir agbes de
engajamento e
capacitagdo no POA
2026

das acdes no
Plano
Operativo
Anual (POA)
a2. Registroda
minimizagéao
do turnover no
relatério 2°
Semestre e das
acoes
efetivadas

a2.31/12/2026

esta em fase de aprovagéao
junto ao Comité Diretivo.
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C6. Morosidade no processo de contratacdo de empresa para apoio técnico-operacional a UGP e as UIPs.

6.1

Criarum plano de
contingéncia caso ocorram

Elaborar um Plano de
Contingéncia que
estabelecaa

UGP

Plano
elaborado ou

30/03/2026

Em fase final de licitagcédo
ATO UGP/UIPs.




situagbes que levem ao
fracasso

do certame, definindo
acoes rapidas pararevisar e
reimplementar o edital de
modo a minimizar os
impactos no cronograma

continuidade dos
consultores
individuais ja
contratados no
programa e
estabeleca agcdes
parainicio de nova
contratacao do Apoio
Técnico Operacional
(ATO)

contrato ATO
concretizado.

6.2

Ampliar a capacidade
operacional com
capacitacao e pessoas
experientes nos
regulamentos do Banco
Mundial

a.Realizar
treinamento da
equipe daUGPe
UIPs no Regulamento
de Aquisicoes do
BIRD

b.Preencher os
vazios operacionais
das fungdes
previstas para UGP
SEAMA

UGP

al.lnsercaodo
treinamento no
Plano
Operativo
Anual (POA)
a2.Registro no
relatério 2°
Semestre do
treinamento
efetivado
b.Publicagéo
no DIO da
composigéo
UGP

a1.13/02/2026

a2.31/12/2026

b.28/02/2026

b.04/02/26

al.realizado

a2.Em curso (treinamento
continuado. Treinamento ja
realizado em 2025 e
previsdo de realizagdo em
2026).

b. realizado

C.7. Inobservancia ao principio da Segregacao de Fungées no ambito das despesas publicas.

7.1

Promover ajustes na equipe
responsavel pela emissao
dos documentos

contabeis presentes nos
incisos | e ll do Decreto
Estadual 3.444-R/2013, de
modo a ndo permitir que um
mesmo servidor emita os
documentos do inciso |

(NE e NL) e os documentos
doinciso Il (PD e OB). Isso
permitira a esse 6rgao

Promover ajustes na
estrutura
organizacional da
SEAMA, de forma a
contemplara
segregacao de
funcdes

Secretario
SEAMA

al.Publicacéo
do ajuste
estrutural no
DIO

a2.Processos
regularizados

29/05/2026

A ser realizada
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o pleno atendimento do
Principio da Segregacao de
Fungdes no &mbito das
despesas publicas

Instruir os Processos E- Ajustar o modus UECI SEAMA Norma de 31/03/2026 A ser realizada
docs com os documentos operandi do GFS procedimento
citados nos incisos | e ll do SEAMA atualizada
Decreto Estadual 3.444-
R/2013 Processos
SEAMA no
Edocs

Vitdria, 04 de fevereiro de 2026

GERMANO FELIPPE WERNERSBACH NETO

COORDENADOR-GERAL UGP

Elaborado com a participag¢do da Equipe Reflorestar
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

Relatdério de Auditoria n®. 014.002/2025

Agéncia Estadual de Recursos Hidricos - AGERH

Avaliar o ambiente de controle do processo de
trabalho Programa Aguas e Paisagem II, quanto
as acbOes do projeto de responsabilidade da
AGERH

Edmar Moreira Camata
Secretario de Estado de Controle e Transparéncia

Artur Antonio Moraes Marques
Subsecretéario de Estado de Controle

Equipe Técnica:
Eder Gomes

Auditor do Estado

Maria Goretti Alves Godinho
Auditora do Estado

Pedro Wyatt Pereira
Auditor do Estado

Lenise Figliuzzi Arantes Lana
Coordenadora de Auditoria Governamental - CAUG

 E TRANSPARENCIA
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

Sumario Executivo do Relatdrio de Auditoria n°® 014.002/2025

Unidade Auditada: Agéncia Estadual de Recursos Hidricos - AGERH

Qual o objeto da auditoria?

O ambiente de controle do processo de trabalho “Programa Aguas e Paisagem II”, quanto as agdes do projeto
de responsabilidade da Agéncia Estadual de Recursos Hidricos - AGERH.

O que a auditoria constatou?

Dentre as principais constatacdes, destacam-se:

- Atraso no andamento das ac¢fes e atividades relacionadas ao indicador 1.3, podendo comprometer o alcance
das metas e objetivos propostos relativos a esse indicador, que se refere a acordos de compromisso assinados
entre os setores socioecondmicos e instituices do SIGERH/ES para implementar agdes/programas acordados
no Plano Estadual de Recursos Hidricos do Estado do Espirito Santo - PERH/ES.

- Descumprimento do cronograma no processo de contratagdo de empresa de consultoria para elaboracéo do
diagnostico da disponibilidade hidrica e regionalizacdo de vazdes.

- Fragilidade no controle relacionado com o registro e arquivamento de todos os dados relativos aos cursos e
capacitag@es previstos no indicador 1.4.

- Morosidade do processo de contratagdo de empresa de consultoria para elabora¢do do Plano de Gestéo de
Risco de Inundacdes (PGRI).

- Falta de servidor na composicdo da equipe da Unidade de Implementacdo do Programa - UIP/AGERH.
- Acimulo de fungdo em um servidor na equipe da Unidade de Implementacédo do Programa - UIP/AGERH.

O que a auditoria recomenda?

Dentre as principais recomendac0fes, destacam-se:

- Fortalecer a comunicagdo entre as organizagdes envolvidas no processo, promovendo reunides regulares
entre os 6rgaos envolvidos para garantir que todos estejam atualizados sobre o andamento do processo e
compartilhem informacdes relevantes para agilizar a tramitacéo.

- Promover discussfes com o Banco Mundial e a equipe técnica da AGERH para revisar e esclarecer a definigdo
e descricao do indicador 1.3, definindo claramente quais tipos de acordos de compromisso serdo medidos.

- Oferecer capacitacdo para os membros da equipe envolvidos no processo de contratagdo, abordando aspectos
legais, técnicos e administrativos, para aumentar a eficiéncia e a compreenséo do fluxo de trabalho, elaboragéo
e aprovacao de documentos, além de garantir o conhecimento das regras do Banco Mundial.

- Manter o registro e o arquivamento de todos os dados relativos aos cursos e capacita¢des realizados, definindo
0 setor que organizara as informacdes e comprovagdes da participagéo dos servidores nas capacitacoes.

- Criar um cronograma detalhado que mapeie cada etapa do processo de contratagéo, com prazos especificos
e responsaveis, facilitando o acompanhamento do progresso.

- Intensificar os esfor¢os de recrutamento para atrair e selecionar servidores qualificados e com habilidades
desejaveis.
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O que a auditoria concluiu?

Por meio desta auditoria foram identificadas falhas no ambiente de controle do processo de trabalho “Programa
Aguas e Paisagem II”, quanto as acdes do programa de responsabilidade da Agéncia Estadual de Recursos
Hidricos (AGERH), e na aplica¢@o de normativos, necessitando que a AGERH institua controles adicionais e
aperfeicoe os ja existentes a fim de que as agles e atividades sejam executadas conforme o planejado e
pactuado junto ao Banco Mundial.
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TIPO DE AUDITORIA: Gestao

ORGAO/ENTIDADE: Agéncia Estadual de Recursos Hidricos - AGERH

OBJETO: Avaliar o ambiente de controle do processo de trabalho Programa Aguas
e Paisagem Il, quanto as ac¢des do projeto de responsabilidade da Agéncia Estadual
de Recursos Hidricos - AGERH, conforme definido no planejamento de auditoria
baseado em riscos referente a OPA n°® 014/2025.

N° DA ORDEM DE SERVICO: 014.002/2025 — Processo: 2025-MZD77

Ao Senhor
Fabio Ahnert
Diretor-Geral da Agéncia Estadual de Recursos Hidricos — AGERH

Em atendimento a determinagdo contida na Ordem de Servigo n® 014.002/2025, em
cumprimento do Plano Anual de Auditoria (PAAC/2025), aprovado pela Portaria
Secont n° 013-R, de 29 de novembro de 2024, apresentamos os resultados das
avaliacdes dos procedimentos relativos ao ambiente de controle do processo de
trabalho “Programa Aguas e Paisagem II”, quanto as acdes do projeto de

responsabilidade da Agéncia Estadual de Recursos Hidricos — AGERH.

| - CONTEXTUALIZACAO

[.1 — Introducéo )
A Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia (Secont), como Orgao Central do

Sistema de Controle Interno, exercendo as finalidades e competéncias previstas nos
artigos 4° e 5° da Lei Complementar Estadual n°® 856 de 16 de maio de 2017, dentre
outras atividades, realiza auditoria a fim de examinar determinado objeto, previamente

definido no planejamento com critérios adequados e identificaveis.

Os trabalhos foram realizados no periodo de 13/10/2025 a 25/11/2025 e os exames
foram orientados com base em técnicas de auditoria, levando em consideracéo a
identificacéo e avaliag&do de riscos dos processos de trabalho da unidade auditada. A

andlise consistiu na verificagdo de processos administrativos, documentos e
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conteudos produzidos por agentes publicos, em comparacdo com 0S Critérios

estabelecidos na legislacdo em vigor e definidos no planejamento da auditoria.

Os instrumentos analisados foram selecionados e definidos no planejamento dos

trabalhos, de acordo com os parametros estabelecidos e aprovados pela SECONT.

Faz-se necessario pontuar que as informacdes obtidas ao longo dos exames foram
extraidas, essencialmente, do Sistema de Gestdo Arquivistica de Documentos e
Processos Administrativos do Estado do Espirito Santo (E-docs), de Solicitacdes
Técnicas e de entrevistas realizadas junto aos servidores do 6rgdo auditado
envolvidos no processo de trabalho. Ainda, os papéis de trabalho, ou seja, a
documentacdo que deu suporte aos exames e a conclusdo da auditoria, encontram-
se dispostos no E-docs, processo n® 2025-MZD77, e permanecera em poder da
SECONT.

A equipe de auditoria enviou a AGERH no dia 08/12/2025, por meio do
encaminhamento 2025-QMRWVM, a Matriz de Constatacbes Preliminares (Doc.
2025-2PVQ27) com o propésito de dar ciéncia das constatagdes preliminares de
auditoria e permitir breves esclarecimentos sobre os pontos apresentados, sendo
estipulado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para resposta do auditado. Ademais, diante
da solicitacdo da AGERH para prorrogacéo do prazo para manifestacao sobre a Matriz
de Constatacdes Preliminares, foi prorrogado o prazo até o dia 17/12/2025, conforme
encaminhamento 2025-FHV8LH.

Na data de 22/12/2025, por meio do documento 2025-7RQPC7, a entidade auditada
apresentou comentarios sobre a Matriz de Constatacdes Preliminares, os quais foram

considerados pela equipe de auditoria na elaboracéo deste relatério.

.2 - Escopo, limitacOes e metodologia

A definicdo do objeto da presente auditoria se baseou na identificacdo, avaliagdo e
associacao dos principais riscos relacionados aos processos de trabalho da unidade

auditada.

O escopo centrou-se na avaliacdo da adequacédo dos procedimentos adotados pela

administracdo, em comparacdo com os pontos de controle definidos na legislacdo e
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em documentos relacionados ao Programa Aguas e Paisagem |I.

As avaliacboes desta auditoria foram conduzidas em uma amostra de processos
selecionados tendo em vista a relagdo com os riscos priorizados e com 0S processos

em andamento.

Além disso, foram requeridas da autarquia auditada, por meio de Solicitacdes
Técnicas, informacgfes sobre o0 andamento de processos ainda ndo autuados no E-
docs, bem como realizadas entrevistas com os servidores da AGERH a fim de obter
informacgdes e esclarecimentos sobre o andamento das atividades desenvolvidas pela

entidade auditada. Nenhuma restricao foi imposta aos exames.

[.3 Plano de Acéao a ser elaborado pela AGERH

A partir do encaminhamento deste relatério a AGERH terd o prazo de 15 (quinze) dias
Uteis para elaborar o plano de acédo, detalhando as medidas corretivas para as

situacdes de excecao apontadas pela SECONT.

O Plano de Acéo € a proposta a ser apresentada para a correcdo das falhas de
controle identificadas pelos auditores, indicando proposta das acbes a serem
implementadas, a pessoa ou 0 setor responsavel pela implementacdo da acéo
indicada e o prazo para a execucdo da acdo, devendo ser apresentado conforme
indicado pela SECONT na Norma de Procedimento SCI N° 005, cujo modelo segue

em anexo a este relatorio.

Il - CONSTATACOES DE AUDITORIA

Relacionam-se, a seguir, os fatos que foram observados ao longo da execucao do
presente trabalho e serviram de resposta para as questdes de auditoria inicialmente
levantadas. As constatacdes da auditoria, indicadas abaixo, estdo detalhadas na

“Matriz de Constatag¢des da Auditoria”, que segue como apéndice | deste relatorio.
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C.1 Descumprimento do cronograma no processo de aquisi¢cao dos

equipamentos de TI.

Em andlise do processo E-docs 2025-C0J6G, que trata da aquisicdo de equipamentos
para modernizacdo do parque de tecnologia da informacdo (Componente 1 -
Subcomponente 1.1 - Atividade 2), verificou-se que consta no Relatério de Progresso

Semestral n° 2, relativo ao periodo de janeiro a junho de 2025, o status de atrasado.

Segundo o Plano Operativo Anual — POA 2025 e o Plano de A¢do da AGERH, a
contratacao foi inicialmente prevista para se iniciar em 06/11/2024 e assinatura do
contrato em 14/05/2025. Nao sendo cumpridas as datas inicialmente pactuadas, foi
redefinido novo prazo (Prazo Reprogramado 1) para a contratagdo com inicio
programado para 20/03/2025 e assinatura do contrato em 25/11/25. Nao cumprido o
prazo reprogramado 1, foi novamente redefinido novo prazo para a aquisi¢cao (Prazo

Reprogramado 2) com inicio em 12/09/2025 e assinatura do contrato em 21/01/2025.

O processo 2025-C0J6G foi autuado no E-docs e solicitado a contratacdo em
11/09/2025, pecas #1, #3 e #4 do processo.

Verifica-se, examinando o Plano de A¢do da AGERH, que o processo ja se encontra
novamente em atraso, visto que a preparacédo da Minuta do Edital estava com prazo
definido para 18/09/2025, fato ainda ndo concluido na data da analise da auditoria em
15/10/2025.

Em entrevista realizada pela equipe de auditoria no dia 31/10/2025 (Memaria Técnica
de Reunido n° 04 OSA n°14.002/2025 — 2025-TDQ33S), o Sr. Cleyton Pastorini
Ferreira (Analista de Sistemas do Nucleo de Tecnologia da Informacéo e Inovagéao —
NUTINF) ao ser questionado sobre as causas dos atrasos e reprogramacdes no
processo de aquisicao de equipamentos de Tl respondeu que a principal razao dos
atrasos nesse processo foram o0s ajustes nas especificacdes técnicas dos
equipamentos de TI, visto que 0s atrasos nos tramite processuais tornaram as

especificacdes técnicas obsoletas, surgindo a necessidade de nova adequagéo.

Observou-se, na data de andlise da equipe de auditoria, que o Ultimo ato do processo
havia sido o despacho da Diretoria de Gestédo de Recursos Hidricos - DRH ao Nucleo

de Tecnologia da Informacao e Inovacdo — NUTINF para conhecimento, manifestacao
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técnica e atendimento as solicitacbes listadas no Parecer Técnico n°
224/2025/GIDT/STD/SEG da Subsecretaria de Transformacdo Digital (STD) da
Secretaria de Estado do Governo (SEG).

As causas do ndo atendimento ao cronograma decorreram de ajustes nas
especificacdes técnicas dos equipamentos, decorrentes de atrasos nos tramites
processuais que tornaram as especificacdes técnicas obsoletas e os tramites do
processo junto aos diversos 6rgaos do Estado, como, por exemplo, a Subsecretaria
de Transformacao Digital — STD/SEG.

Do exposto, verifica-se que 0s recorrentes atrasos e as reprogramacdes de prazos
podem vir a comprometer as atividades da AGERH, visto que a autarquia esta em
meio ao desenvolvimento de um Sistema de Informacfes de Recursos Hidricos, bem
como a outras atividades que necessitam da modernizacdo e aperfeicoamento do

parque tecnoldgico.
Recomendacdes:

a) Fortalecer a comunicacdo entre as organizagdes envolvidas no processo,
promovendo reunides regulares entre 0s 6rgaos envolvidos para garantir que
todos estejam atualizados sobre o andamento do processo e compartilhem
informacdes relevantes para agilizar a tramitacao;

b) Realizar reunides periddicas de acompanhamento entre as partes envolvidas
no processo de aquisi¢do, assegurando que todos estejam atualizados sobre 0
andamento do processo e sobre 0s ajustes necessarios;

c) Realizar tratativas com o Banco Mundial para formalizar a revisdo dos prazos
de implementacao da atividade, ajustando o cronograma do programa a nova

realidade (assinatura prevista para janeiro/2026).

C.2 Atraso no andamento das ac¢des e atividades relacionadas ao indicador 1.3,
podendo comprometer o alcance das metas e objetivos propostos relativos a
esse indicador, que se refere a acordos de compromisso assinados entre 0s
setores socioecondémicos e instituicbes do SIGERH/ES para implementar

acOes/programas acordados no PERH/ES.

Segundo o Documento de Avaliagao do Programa (PAD), o indicador 1.3, acordos de
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compromisso assinados entre o0s setores socioeconémicos e instituicdes do SIGERH-
ES para implementar acdes/programas acordados no PERH-ES, mede o numero de
acordos de compromisso assinados durante e depois da atualizacdo do Plano
Estadual de Recursos Hidricos (PERH-ES) para implementar acgbes de
responsabilidade/interesse dos setores socioecondmicos e das instituicdes do
SIGERH-ES.

J& o Manual Operativo do Programa — MOP Volume |, define, como meta
intermediaria, um numero de 3 (trés) acordos de compromisso assinados durante e
depois da atualizacdo do Plano Estadual de Recursos Hidricos (PERH-ES) para
implementar acdes de responsabilidade/interesse dos setores socioecondmicos e das
instituicbes do SIGERH-ES em 31 de dezembro de 2025.

Ainda, conforme apresentado no Relatorio de Progresso Semestral n°® 2 (janeiro a
junho de 2025), esta atividade tem como meta intermediaria 03 acordos assinados até
a data de 31/12/2025, sendo que até a data de 30/06/2025 nenhum acordo havia sido

assinado.

Ademais, também foi mencionado neste relatério que, durante entrevista com o Diretor
Técnico da AGERH, foi relatado a necessidade de revisédo do indicador 1.3, pois ndo
esta claro quais tipos de acordos de compromisso esta se querendo medir, uma vez

que os objetos desses acordos podem ser 0os mais variados possiveis.

Em entrevista realizada em 31/10/2025 com a Coordenadora da UIP/AGERH, Sra.
Gizella Carneiro Igreja, conforme documento 2025-2RCHJ1, foi informado que, em
relacdo aos acordos de compromisso assinados durante e depois a atualizacdo do
PERH/ES para implementar acdes de responsabilidade/interesse dos setores
socioecondmicos e das instituicdes do SIGERH-ES, conforme a meta intermediaria de
n° 3, do indicador 1.3 do MOP, planejada para 31/12/2025, esta atividade ainda néo

teve inicio, pois depende da conclusdo da atualizacdo do PERH.

Considerando que o indicador 1.3 se trata de acordos de compromisso para
implementar agbes/programas acordados no Plano Estadual de Recursos Hidricos -
PERH/ES, e que a atualizacdo do PERH ainda se encontra em fase de ajustes do
Termo de Referéncia - TDR, conforme resposta a Solicitagdo Técnica n° 02
(Documento E-docs 2025-WO3NGN e Encaminhamento 2025-MKKP5D) este
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indicador fica com seu andamento comprometido.

De acordo com a informacéo da coordenadora da UIP/AGERH a acéo néo foi iniciada
anteriormente porque a AGERH optou por priorizar outras atividades do programa,
consideradas mais relevantes para as acdes da Agéncia e dependentes de etapas
prévias, tanto internas quanto externas, envolvendo outras instituicdes, conforme
resposta a Solicitacdo Técnica n° 02 - OSA n° 014.002/2025 (Documento E—Docs
2025-WO03NGN e Encaminhamento 2025-MKKP5D).

Cumpre salientar que o atraso no andamento das agdes e atividades relacionadas ao
indicador 1.3 pode comprometer o alcance das metas e objetivos propostos, assim
como, pode comprometer o resultado acerca do alcance do Objetivo de
Desenvolvimento do Programa — ODP 1 que trata do “Aperfeigoamento dos
Instrumentos de Gestdo de Recursos Hidricos”, cuja uma de suas metas
intermediarias € o envio do PERH atualizado juntamente com os acordos de
compromisso assinados entre 0s setores socioecondmicos e as instituicbes do
SIGERH-ES ao CERH-ES com previséao para 30/06/2027.

Recomendacdes:

a) Priorizar a conclusédo da fase de ajustes do Termo de Referéncia (TDR) e a
contratacao imediata da consultoria para a atualizacdo do PERH/ES, uma vez
que esta é a atividade precedente e essencial para o inicio das avaliacdes do
indicador 1.3;

b) Promover discussGes com o Banco Mundial e a equipe técnica da AGERH para
revisar e esclarecer a definicdo e descricdo do Indicador 1.3, definindo
claramente quais tipos de acordos de compromisso serdo medidos;

c) Realizar tratativas com o Banco Mundial com o objetivo de verificar a
possibilidade de revisar os prazos de implementacéo das a¢des, considerando
gue a atividade de assinatura dos acordos de compromisso s6 podera ocorrer

apos o inicio da atualizacdo do PERH.
C.3 Descumprimento do cronograma no processo de contratacdo de empresa

de consultoria para elaboracdo do diagnéstico da disponibilidade hidrica e

regionalizagéo de vazdes.
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A eficiéncia na execucdo de programas ambientais € fundamental para garantir a
eficacia das politicas publicas e a utilizacdo responsavel dos recursos financeiros,
especialmente quando se trata de projetos financiados por organismos internacionais,
como o Banco Mundial. A observancia rigorosa dos prazos de contratacdo € um
elemento crucial para assegurar que as atividades planejadas sejam realizadas dentro
dos cronogramas estabelecidos, promovendo a transparéncia, a accountability e a boa

gestdo dos recursos publicos.

O cumprimento dos prazos néo apenas contribui para o fortalecimento da credibilidade
do programa perante os stakeholders, incluindo, beneficiarios e financiadores, mas
também permite a implementacdo assertiva de medidas que visam a mitigacdo dos
riscos e a promogdo do desenvolvimento sustentavel. Atrasos nas contratacdes
podem resultar em prejuizos significativos, comprometendo a qualidade dos servigos

prestados, a satisfacdo dos beneficiarios e o alcance dos objetivos estabelecidos.

Verifica-se, em analise do Relatério de Progresso Semestral 2, do Plano de Acéo da
AGERH e do Plano Operativo Anual — POA 2025, que o inicio do processo de
contratacdo da empresa de consultoria para elaboragcdo dos estudos de
regionalizacdo de vazdes e da disponibilidade hidrica superficial para o Estado do
Espirito Santo estava inicialmente prevista para ocorrer em 23/09/2024 e contratar em
02/06/2025. N&o sendo cumprido o prazo inicialmente pactuado, foram
reprogramados 0s prazos da contratagcédo (Prazo reprogramado 1) com previsdo de
inicio do processo para 23/03/2025 e contratacdo em 30/11/2025.

Da andlise do processo 2025-R6V5D, verifica-se que a requisicdo da contratacéo
ocorreu em 19/02/2025, peca #3, e instrucdo do processo no E-docs em 21/02/2025,
peca #1.

Ja em relacéo a preparacéao da Solicitacdo de Manifestacédo de Interesse - SMI e a
obtencao da Lista Curta (LC), verifica-se a definicdo da data de 02/05/2025 para essa
etapa apés a reprogramacédo de prazo 1. Nessa etapa, observa-se a publicacdo do
extrato de SMI 003 em 12/03/2025, pecas #24 a #29, e data de 27/03/2025 para envio
da manifestacéo de interesse e dos portifolios pelos interessados, sendo obtida a Lista
Curta (LC) em 14/08/2025, peca #113, cerca de 90 (noventa) dias ap0s a data
redefinida na reprogramacao de prazo 1.
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ApoOs verificado que as datas anteriormente pactuadas ndo seriam cumpridas, foi
realizada nova repactuacdo de prazos (Prazo reprogramado 2) em que ficaram
definidos os prazos para as demais etapas do processo e contratualizagcdo em
10/04/2026. Apos a reprogramacdo de prazo 2, identifica-se a minuta do SDP 004,
peca #137, preparada em 15/09/2025 e Solicitacdo de Propostas - SDP 004/2025
encaminhada as empresas da Lista Curta em 22/09/2025, pecas #153 e #154.

Instada a se manifestar em entrevista (Memoaria Técnica de Reunido n°® 005.002/2025
— 2025-2RCHJ1) sobre as razbes dos atrasos e reprogramacdes no processo de
contratacao dos servicos de consultoria para realizacao dos estudos de regionalizacéo
de vazdes e da disponibilidade hidrica superficial, a Sra. Gizella Carneiro Igreja -
Coordenadora da Unidade de Implementacgéo do Projeto - UIP/AGERH respondeu que
0S atrasos e consequentes reprogramagdes no processo, em sua opinido, decorreram
de falta de uma mensuracdo mais objetiva em relacdo a definicdo dos prazos,
tornando-os subestimados, aliada a falta de experiéncia da equipe nesse tipo de

contratacao.

Observa-se que os atrasos e reprogramacdes contribuem para a utilizacéo de estudos
desatualizados, ndo contemplando os eventos hidrolégicos extremos recentes e o

comprometimento do cronograma do programa.
Recomendacdes:

a) Oferecer capacitacdo para os membros da equipe envolvidos no processo de
contratacdo, abordando aspectos legais, técnicos e administrativos, para
aumentar a eficiéncia e a compreensdo do fluxo de trabalho, elaboracéo e
aprovacao de documentos, além de garantir o conhecimento das regras do
Banco Mundial;

b) Criar um cronograma detalhado que mapeie cada etapa do processo de
contratacdo, com prazos especificos e responséaveis, facilitando o
acompanhamento do progresso;

c) Estabelecer reunifes regulares entre as partes envolvidas no processo de
contratacao para discutir o progresso, identificar os obstaculos e solucionar o

mais breve possivel esses impedimentos.
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C.4 Fragilidade no controle relacionado com o registro e arquivamento de todos

os dados relativos aos cursos e capacitacdes previstos no Indicador 1.4.

Segundo o Documento de Avaliacdo do Programa (PAD), o indicador 1.4, equipe
técnica e principais partes interessadas do SIGERH-ES e do sistema de Defesa Civil
com treinamento em recursos hidricos, gestdo de risco de desastres e resposta a
desastres. Esse indicador mede a equipe técnica e outros atores importantes
treinados durante sua participagéo na preparacdo dos Planos de Gestao de Riscos de
Secas e Inundacgdes; cursos técnicos em areas relacionadas a recursos hidricos,
gestdo de risco de desastres e resposta a desastres, treinamento em sistemas,

participacdo em workshops, e visitas técnicas.

De acordo com o Manual Operativo do programa — MOP - Volume 1, o indicador 1.4,
que trata de equipe técnica e principais partes interessadas do SIGERH-ES e do
sistema de Defesa Civil com treinamento em recursos hidricos, gestdo de risco de
desastres e resposta a desastres, a meta intermediaria € de 169 servidores
treinados/capacitados em 31/12/2024. Consta na definicdo e descricdo do indicador
que a equipe técnica e outros atores importantes treinados durante sua participacao
na preparacdo dos Planos de Gestdo de Riscos de Secas e Inundacdo; cursos
técnicos em area relacionadas a recursos hidricos, gestdo de risco de desastre e
resposta a desastres, treinamento em sistemas, participacdo em workshops, e visitas
técnicas. A meta intermediaria considera o treinamento de 50% dos funcionérios da
AGERH, membros dos comités de Bacias Hidrograficas e do CERH. Cabe registrar
gue a coleta de dados do citado indicador € da AGERH e da CEPDEC.

Em resposta a Solicitagdo Técnica n° 02, item 1, foi informado pela Coordenadora da
UIP/AGERH, Sra. Gizella Carneiro Igreja, conforme documento 2025-WO3NGN e
encaminhamento 2025-MKKP5D que, no que se refere as demandas de capacitagao,
a AGERH esta se estruturando para manter o registro e o arquivamento de todos os
dados relativos aos cursos e capacitacbes realizados. Encaminhou uma planilha
(2025-JJDR8W), que apresenta as capacitacbes realizadas no ano de 2024,
contemplando servidores da AGERH, membros dos Comités de Bacias Hidrograficas
e do CERH, totalizando 111 participagdes. Justificou que nao foi possivel disponibilizar
os certificados, pois as capacitacoes foram realizadas em parceria e os documentos

permanecem sob responsabilidade dos respectivos parceiros. Justificou também que
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0 atraso na assinatura e na declaracdo de efetividade do programa impactou o

cumprimento de algumas metas intermediarias.

Informou ainda que no ano de 2025 a AGERH realizou quatro webinarios e parte dos

certificados ainda est4 em fase de confec¢éo para envio aos participantes.

Conforme apresentado no Relatorio de Progresso Semestral, referente ao periodo de
janeiro a junho de 2025, item 5, consta a informacéo de 792 servidores treinados em
31/12/2024 e menciona que esse indicador esta medindo o nimero de servidores do
estado e dos municipios treinados pela Defesa Civil em seus cursos regulares na

temética de gestéo de risco e desastres.

A situacao relatada pode acarretar a possibilidade de comprometimento do alcance
dos objetivos propostos relativos ao Indicador 1.4 que trata de equipe técnica e
principais partes interessadas do SIGERH/ES com treinamento em recursos hidricos,
gestdo de risco de desastres e resposta a desastres, assim como, a meta
intermediaria de 169 servidores treinados / capacitados até 31/12/2024 pode nao ser
comprovada formalmente, apesar de a AGERH ter apresentado uma planilha com 111

participacdes em 2024.
Recomendacdes:

a) Manter o registro e o arquivamento de todos os dados relativos aos cursos e
capacitacdes realizados, definindo o setor que organizara as informacdes e
comprovacoes da participacao dos servidores nas capacitacoes.

b) Acompanhar e monitorar todas as atividades do programa de modo a garantir

a qualidade e celeridade na execucgao e alcance dos resultados.

C.5 Morosidade do processo de contratacdo de empresa de consultoria para
elaboracédo do Plano de Gestado de Risco de Inundagdes (PGRI)

De acordo com o Plano Operativo Anual - POA de 2025, item 5.3 (Documento E-docs
2025-M1TS9R), o inicio do processo para contratacdo de servi¢co de consultoria para
elaboracdo do Plano de Gestédo de Risco de Inundagdes e concepc¢do da arquitetura

do sistema de monitoramento, previsdo e alerta de risco hidrometeoroldgico e
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geoldgico na bacia hidrografica do rio Itapemirim estava previsto para 02/09/2024 e
assinatura do contrato em 16/05/2025. Foi reprogramado para 15/12/2024 e
06/08/2025, respectivamente, o que néo se efetivou na data reprogramada, conforme
analise do processo E-docs 2024-49GL5.

O Relatério de Progresso Semestral n° 02, relativo ao periodo de janeiro a junho de
2025, ja constava o status de atrasado para o Componente 2 — Subcomponente 2.2 -
Atividade 1, conforme Documento E-docs 2025-G7X6GF.

No tocante ao Plano de Acédo da UIP/AGERH constava requisitar contratacdo e
orientar especialistas para 23/09/2024, foi reprogramado para 14/12/2024 e foi

executado em 20/12/2024 e previsdo de contratar em 15/05/2025, o que nao correu.

Consta, ainda, no Plano de Acdo da UIP/AGERH, conforme prazo reprogramado 2,
receber propostas técnicas e financeiras em 15/10/2025, o que também néo ocorreu,
pois, conforme analise do processo, verificou-se, a peca #240 referente a Solicitacdo
de Propostas - SDP n° 002/2025, item 17.7 e 17.9, que as propostas precisam ser
enviadas, até 21/10/2025. Consta a pega #251, Oficio n® 002 - SDP 002/2025 (PGRY),
datado de 25/09/2025 e assinado em 08/10/2025 no qual informa a prorrogacéo do

prazo para apresentacao de propostas para o dia 31/10/2025.

Registra-se que o ultimo andamento do processo 2024-49GL5 ocorreu no dia
17/10/2025, conforme peca #254, que tratou de entranhamento de documentos,
mesma data da realizagdo da auditoria.

Salienta-se que nado esta havendo cumprimento do prazo previsto no cronograma de
execucdo da AGERH, uma vez que constava previsdo da realizagéo da fase externa
da licitagdo no periodo de fevereiro/2025 a abril/2025 e a contratacdo prevista para
maio/2025.

A Coordenadora da UIP/AGERH informou que o atraso na efetividade do programa,
gue ocorreu em 07/11/2024, impactou no andamento dos trabalhos e que a
morosidade da contratagao foi ocasionada pela estimativa de prazo mal avaliada pela
equipe da AGERH, por inexperiéncia, inadequado em relacdo a complexidade do
objeto, conforme documento E-docs 2025-2RCHJ1.
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A mencionada morosidade pode acarretar comprometimento a mitigacdo de
inundacdes. O atraso na elaboracdo do Plano de Gestdo de Risco de Inundacdes
(PGRI) na bacia do Rio Itapemirim atrasa a implementacao das acdes de reducgéo de
riscos, assim como, nao implantagdo, dentro do programa, do sistema de
monitoramento e emissao de alerta na bacia do estado mais afetada por desastres

naturais, permanecendo com as condi¢des atuais junto a populacao afetada.
Recomendacdes:

a) Realizar tratativas com o Banco Mundial com o objetivo de verificar a
possibilidade de revisar os prazos de implementacdo das acoes.

b) Acompanhar e monitorar todas as atividades do programa de modo a garantir
a qualidade e celeridade na execucgéao e alcance dos resultados.

c) Criar um cronograma detalhado que mapeie cada etapa do processo de
contratacdo, com prazos especificos e responsaveis, facilitando o
acompanhamento do progresso.

d) Estabelecer reunifes regulares entre as partes envolvidas no processo de
contratacao para discutir o progresso, identificar os obstaculos e solucionar o
mais breve possivel esses impedimentos.

e) Acompanhar a execucdo do contrato de forma a garantir a qualidade dos
produtos previstos e 0s prazos de suas entregas.

f) Desenvolver um plano de contingéncia que antecipe possiveis atrasos e inclua

estratégias para evitar o impacto no cronograma do programa.

C.6 Morosidade do processo de contratagdo de empresa de consultoria para

elaboracao do Plano de Preparacao a Secas.

De acordo com o Plano Operativo Anual - POA de 2025, item 5.3 (Documento E-docs
2025-M1TS9R), o inicio do processo de contratagdo de servico de consultoria para
elaboracdo dos Planos de Preparacdo a Secas e de Uso Racional do Espirito Santo
estava previsto para 03/09/2024 e assinatura do contrato em 17/06/2025. Foi
reprogramado para 14/12/2024 e 23/08/2025, respectivamente, o que nado se efetivou

na data reprogramada, conforme analise do processo 2024-0PSLQ.

O Relatério de Progresso Semestral n° 02, relativo ao periodo de janeiro a junho de
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2025, ja constava o status de atrasado para o Componente 2 — Subcomponente 2.2 -
Atividade 4, conforme Documento E-docs 2025-G7X6GF.

No tocante ao Plano de Agéo da UIP/AGERH consta requisitar contratacéo e orientar
especialistas para 07/10/2024, foi reprogramado para 14/12/2024 e foi executado em
27/12/2024 e previsdo de contratar em 16/06/2025, o que ndo ocorreu, tendo sido
reprogramado para 23/08/2025, o que também ndo ocorreu, constando a segunda

reprogramacao para 15/01/2026.

Na andlise do processo, verificou-se a peca #103, em 28/02/2025, despacho do
Diretor Geral da AGERH que encaminhou para a coordenadora da UIP concordando
com a equipe técnica indicada para a avaliagdo técnica dos portfélios apresentados
pelas empresas. Observou-se que as avaliacdes técnicas constam datadas de
03/07/2025, ou seja, aproximadamente 5 (cinco) meses apds 0 encaminhamento da
concordancia do Diretor Geral, conforme citado anteriormente, pecas #105 a #108 do
processo, tendo ultrapassado o tempo previsto de 68 (sessenta e oito) dias para o
tramite interno para essa atividade na UIP, de acordo com o Quadro 19 relativo ao
procedimento para SBQC, conforme o Manual Operativo do Programa — MOP.

Registra-se que consta o Ultimo andamento do processo em 22/09/2025, conforme
peca #151, na data da analise da auditoria que ocorreu em 17/10/2025, no qual ha
entranhamento de documento da presidente da CEL 1 informando que a SDP
003/2025 foi encaminhada para as empresas da lista curta em 22/09/2025. Cabe
registrar que consta no item 17.7 e 17.9 da SDP n° 003 que as propostas precisam
ser enviadas até 04/11/2025, conforme peca #150 do processo 2024-0PSLQ.

Ressalta-se que ndo esta havendo cumprimento do prazo previsto no cronograma de
execucao da AGERH, uma vez que consta previsédo da realizacéo da fase externa da
licitacdo no periodo de margo/2025 a maio/2025 e a contratualizagdo prevista para
junho/2025.

Em entrevista realizada em 31/10/2025 com a Coordenadora da UIP/AGERH, Sra.
Gizella Carneiro Igreja, conforme documento 2025-2RCHJ1, foi informado que o
atraso foi ocasionado pela estimativa de prazo mal avaliada pela equipe da AGERH,
inadequado em relacdo a complexidade do objeto. Informou também atraso

significativo nas avaliagdes técnicas internas em decorréncia da falta de experiéncia
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da equipe da AGERH nas avaliacfes técnicas das contratacdes do Banco Mundial.

A situacao relatada pode comprometer o cronograma do programa, assim como para
a resposta a Seca. O atraso na elaboracdo do Plano de Preparacdo a Secas impacta
a meta relacionada ao aumento da capacidade de resposta a seca nas bacias

prioritarias do Centro-Norte.
Recomendacdes:

a) Realizar tratativas junto ao Banco Mundial, verificando a possibilidade de
revisar os prazos de implementacéo das acdes, em funcdo dos atrasos e da
complexidade do objeto.

b) Acompanhar e monitorar todas as atividades do programa de modo a garantir
a qualidade e celeridade na execucgéao e alcance dos resultados.

c) Realizar alinhamento entre UGP/UIP e a equipe de avaliadores dos portfélios e
propostas técnicas, com o objetivo de mitigar eventuais atrasos na avaliacao
das propostas.

d) Criar um cronograma detalhado que mapeie cada etapa do processo de
contratacdo, com prazos especificos e responséaveis, faciltando o
acompanhamento do progresso.

e) Estabelecer reunifes regulares entre as partes envolvidas no processo de
contratacao para discutir o progresso, identificar os obstaculos e solucionar o
mais breve possivel esses impedimentos.

f) Acompanhar a execucdo do contrato de forma a garantir a qualidade dos

produtos previstos e 0s prazos de suas entregas.

C.7 Morosidade nos processos de contratacdo que ainda néo estao autuados no
E-docs

Em andlise dos espelhos do STEP disponibilizados por meio do encaminhamento
2025-2NKKNM, em 14/11/2025, peca #145 do processo 2025-MZD77, verificou-se
morosidade nos processos de contratacdo que ainda ndo foram autuados no E-docs
em relacdo ao previsto no Plano de A¢do da AGERH, na situacdo de acdo néo
iniciada, de acordo com o roteiro de aquisicdo do STEP. A acdo inicia com a
aprovacado do Termo de Referéncia (TDR) pelo Banco Mundial quando, entédo, é
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registrado no sistema de gestdo do Banco Mundial, denominado Sistema de

Acompanhamento de Aquisicbes STEP, conforme descrito a seguir:

- Espelho do STEP documento E-docs 2025-32GDMH, peca #127 do processo 2025-
MZD77 relativo a contratagdo de empresa de consultoria para diagnostico, elaboracéo

e implementacao do plano de capacitacao;

- Espelho do STEP documento E-docs 2025-Q02QZB, peca #132 do processo 2025-

MZD77 relativo ao aprimoramento do instrumento de outorga;

- Espelho do STEP documento E-docs 2025-4TZ4F2, peca #131 do processo 2025-
MZD77 relativo a contratacdo de empresa de consultoria para atualizacdo do Plano
Estadual de Recursos Hidricos — PERH/ES;

- Espelho do STEP documento E-docs 2025-T6TWTS, peca #128 do processo 2025-
MZD77 relativo a contratacdo de empresa de consultoria para elaboracdo do

mapeamento hidrogeoldgico.

Constam no Plano de Agcdo da AGERH as seguintes datas planejadas para requisitar

contratacao:

- Contratacdo de empresa de consultoria para diagndstico, elaboracdo e

implementacéo do plano de capacitacdo: 10/10/2025, o que nao ocorreu;

- Aprimoramento do instrumento de outorga: 01/11/2024, reprogramacdo 1 para

01/04/2025 e reprogramacéao 2 para 15/10/2025, o que n&o ocorreu;

- Contratacdo de empresa de consultoria para atualizacdo do Plano Estadual de
Recursos Hidricos — PERH/ES: 20/10/2025, o que nao ocorreu;

- Contratacdo de empresa de consultoria para elaboragdo do mapeamento
hidrogeoldgico: 01/07/2025, o que nao ocorreu, sendo reprogramado para 02/03/2026.

As causas da morosidade do processo decorreram do atraso na efetividade do
programa que ocorreu em 07/11/2024, do impasse institucional com o Banco Mundial

(BM), da priorizagéo de outras atividades, rotatividade e falta de pessoal qualificado.

No caso especifico do aprimoramento do instrumento de outorga, 0 atraso e a

consequente reprogramacao de prazo decorreram de um impasse entre a AGERH e
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a equipe do Banco Mundial. A AGERH entendia que sua propria equipe tinha
condicBes de realizar a atividade, mas o BM néo aceitou, solicitando adequacdes no

Termo de Referéncia (TDR).

Ja a acdo relativa a contratacdo de consultoria para a atualizagcdo do PERH/ES néo
foi iniciada anteriormente porque a AGERH optou por priorizar outras atividades do
programa, consideradas mais relevantes e dependentes de etapas prévias, tanto

internas quanto externas, envolvendo outras instituigoes.

A reprogramacédo do prazo para a contratagdo de empresa de consultoria para a
elaboracdo do mapeamento hidrogeoldgico ocorreu em decorréncia da auséncia de
um servidor especialista em hidrogeologia na AGERH. Ja existia um TDR que carecia

de analise de especialista em hidrogeologia.

A referida situacdo pode comprometer o cronograma do programa e pode acarretar
comprometimento do resultado acerca do alcance do Objetivo de Desenvolvimento do
Programa — ODP 1 relativo ao “Aperfeicoamento dos Instrumentos de Gestdo de
Recursos Hidricos” nas situagées de morosidade da contratagdo de aprimoramento
do instrumento de outorga e da contratagcdo de empresa de consultoria para

atualizacao do Plano Estadual de Recursos Hidricos.
Recomendacdes:

a) Realizar tratativas com o Banco Mundial com o objetivo de verificar a
possibilidade de revisar os prazos de implementacao das acoes;

b) Acompanhar e monitorar todas as atividades do programa de modo a garantir
a qualidade e celeridade na execugao e alcance dos resultados;

c) Reforcar a equipe técnica, assegurando a contratacdo e permanéncia de
consultores especializados (como o Consultor de Gestao de Recursos Hidricos
e o0 Hidrogeoldgico) para evitar atrasos devido a falta de pessoal qualificado e
assegurar a realizacdo dos ajustes técnicos necessarios nos TDRs.

d) Avaliar a possibilidade de autuar o processo no E-docs a partir da elaboragéo
do Termo de Referéncia ou especificacdo técnica com o objetivo de manter o
historico das tratativas entre a UGP, UIP e o Banco Mundial.
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C.8 Falta de servidor na composicao da equipe da Unidade de Implementacéao
do Programa - UIP/AGERH.

Em entrevista com a coordenadora da UIP/AGERH (Meméria Técnica n® 05 — OSA n°
014.002/2025, letra “c” — Documento E-docs 2025-2RCHJ1, peca #105 do processo
2025-MzD77) foi informado que o Nucleo Ambiental e Social estd sem responsavel,
pois a servidora Walquiria Ana Soares, designada por meio da Instrucdo de Servico
n° 062, de 28/03/2025, se desligou da AGERH em agosto de 2025, e até 0 momento

da entrevista ndo houve outra designacéo e ndo ha previsao.

A situacdo descrita demonstra inobservancia ao disposto no Decreto Estadual n°
5344-R, de 16/03/2023 que Instituiu o Programa de Gestao Integrada de Recursos
Hidricos e de Revitalizacdo de Bacias do Espirito Santo — Programa Aguas e
Paisagem II, art. 8°, §1° e §2°.

As causas da constatacdo decorreram da alta rotatividade na equipe, da falta de
pessoal qualificado nos quadros da AGERH e auséncia de atrativo para reter

profissionais com talentos desejaveis a equipe.

Tais fatos resultam no acumulo das atividades em um ator, atraso na tramitacdo dos
processos, postergacdo de acdes menos prioritArias e atraso nos processos,
decorrentes da curva de aprendizagem dos novos profissionais que se incorporam a

equipe.
Recomendacdes:

a) Manter a UIP/AGERH com uma equipe técnica de profissionais qualificada e
em numero adequado, para a execucao das atividades planejadas;

b) Ofertar capacitacédo e desenvolvimento continuo.

C.9 Acumulo de funcdo em um servidor na equipe da Unidade de Implementacéao
do Programa - UIP/AGERH.

Verificou-se que ha acumulo de fungbes sob a justificativa por falta de pessoal, a

saber:
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A servidora Silvya Nogueira Vicente esta acumulando a funcdo de responsavel pelo
Nucleo de Monitoramento e Controle e o Nucleo Administrativo e Financeiro, de
acordo com a Instrucdo de Servico n® 062, de 28/03/2025, publicada no DIO de
31/03/2025. Foi justificado que a causa do acumulo é a falta de pessoal qualificado
para a funcao.

Tal situacdo demonstra inobservancia ao disposto no Decreto Estadual n°® 5344-R, de
16/03/2023 que instituiu o Programa de Gestao Integrada de Recursos Hidricos e de
Revitalizagdo de Bacias do Espirito Santo — Programa Aguas e Paisagem II, art. 8°,
§1° e §2°.

Quando um Uunico servidor acumula diversas func¢des, h4 um risco aumentado de
tomada de decisfes tendenciosas e de falhas na supervisédo das atividades. Isso pode
levar a ineficiéncia operacional, a falta de monitoramento adequado e a dificuldade
em assegurar gue as metas e objetivos do programa sejam alcancados. Além disso,
a auséncia de uma clara divisdo de funcbes pode dificultar a identificacdo de
responsabilidades em caso de falhas ou irregularidades, comprometendo a

integridade do programa.

Recomendacdes:

a) Manter a UIP/AGERH com uma equipe técnica de profissionais qualificada e
em numero adequado, para a execucao das atividades planejadas;

b) Intensificar as capacitacoes;

c) Intensificar os esforcos de recrutamento para atrair e selecionar servidores

qualificados e com as habilidades desejaveis.

I1l - CONCLUSAO

Por meio desta auditoria foram identificadas falhas na aplicagdo dos normativos e no
ambiente de controle do processo de trabalho “Programa Aguas e Paisagem II”,
quanto as acdes do projeto de responsabilidade da AGERH, descritas nas
constatagdes do relatério e na “Matriz de Constatagdes da Auditoria”, que segue como

apéndice I.
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Por fim, foram expedidas recomendacfes que buscam aprimorar 0 processo de
trabalho e devem servir de norte para que a unidade auditada avalie as falhas ou falta
de controles identificadas. Sua correcdo ndo deve se restringir as situacoes
mencionadas, visto que foi identificada mediante andlise por amostragem, ndo se
podendo descartar, portanto, a possibilidade de ocorréncia de outras falhas de

controle.

E o relatério em 23 de dezembro de 2025.

Eder Gomes Maria Goretti Alves Godinho
Auditor do Estado Auditora do Estado

Pedro Wyatt Pereira
Auditor do Estado
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Apéndice |

MATRIZ DE CONSTATACOES DA AUDITORIA — OSA N° 014.002/2025

Agéncia Estadual de Recursos Hidricos — AGERH

DESCRICAO DA = z 2 POSSIVEIS
CONSTATAC}AO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDA(;()ES
C1 — Descumprimento | Em analise do processo E-|-Manual Operativodo|- Processo 2025-|-  Ajustes nas|- Comprometimento |- Fortalecer a
do cronograma no|docs 2025-C0J6G que trata | Programa - MOP|C0J6G - pegas: especificacdes do cronograma do|comunicagdo entre as
processo de aquisi¢céo | da aquisicéo de | Volume 01; técnicas dos | programa; organizagBes envolvidas
dos equipamentos de | equipamentos para|- Plano Operativo|#1 - Termo de|equipamentos, no processo,
TI. modemizagdo do parque de |Anual - POA de 2025, | autuagdo do | decorrentes del- Atrasos na|promovendo  reunides
tecnologia da informacgéo item 5.3; processo; atrasos no trAmite |implementacdo  de | regulares entre os 6rgaos
(Componente 1 |- Plano de Acdo 43 - REP 005 - processual que | projetos que | envolvidos para gargntir
Subcomponente 11 “| Aguas e Paisagem 2 oD tornam as | dependem dos novos | que  todos estejam
Atividade 2), verificou-se que | _ AGERH, Aquisi¢ao de | especificacaes equipamentos, atualizados  sobre 0
consta no Relatorio  de | disponibilizado o link equipamentos  de | scnicas obsoletas, | comprometendo andamento do processo e

Progresso Semestral n® 2|em 15/09/2025. !‘.eCI’]0|Ong:1 da | surgindo a|prazos e resultados | compartilhem
relativo ao periodo de janeiro informagéo €| necessidade  de | esperados; informagdes  relevantes
ajunho de 2025 com status de comunicacao nova adequag&o; para agilizar a tramitag&o;
atrasado. (Solicitagao de - Redugdo da

autorizagao para a)- Tramite junto a|Eficiencia - Realizar  reunides
Segundo o Plano Operativo aquisicao); Subsecretaria  de | Operacional: periddicas de
Anual — POA 2025 e o Plano Transformagéo acompanhamento entre
de A(;éo da AGERH, a #4 - DOCUMENTO DIgltal—STD/SEG - Perda de ] as paprtes envolvidas no

contratagdo foi inicialmente
prevista para se iniciar em
06/11/2024 e assinatura do
contrato em 14/05/2025. Néo
sendo cumpridas as datas
inicialmente pactuadas, foi
redefinido novo prazo (Prazo
Reprogramado 1) para a
contratagdo com inicio para

DE SOLICITACAO
DE
CONTRATACAO -
Equipamentos;

#5 - Especificacdo
Técnica - Aquisicdo
de equipamentos
TI;

Oportunidade de
Melhoria;

- Comprometimento
da qualidade dos
Servigos.

- Risco a capacidade
do SIGERH-ES. A

processo de aquisicao,
assegurando que todos
estejam atualizados
sobre o andamento do
processo e sobre os
ajustes necessarios;

- Realizar tratativas com o
Banco Mundial para
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

DESCRICAO DA
CONSTATACAO

SITUACAO ENCONTRADA

CRITERIOS

EVIDENCIAS

CAUSAS

EFEITOS

POSSIVEIS
RECOMENDACOES

20/03/2025 e assinatura do
contrato em 25/11/25. Nao
cumprido o] prazo
reprogramado 1, foi
novamente redefinido novo
prazo para a aquisicéo (Prazo
Reprogramado 2) com inicio
em 12/09/2025 e assinatura
do contrato em 21/01/2026.

O processo 2025-C0J6G foi
autuado no E-docs em
11/09/2025, peca #1, e
solicitacdo de contratacao,
pecas #3 e #4.

Verifica-se, examinando o
Plano de Acdo da AGERH,
gue 0 processo j& se encontra
em atraso, visto que a
preparagdo da Minuta do
Edital estava com prazo
definido para 18/09/2025, fato
ainda néo concluido.

Em entrevista realizada pela
equipe de auditoria no dia
31/10/2025 (Memdria Técnica
de Reunido n° 04 OSA
n°14.002/2025 -  2025-
TDQ33S), o Sr. Cleyton
Pastorini Ferreira (Analista de
Sistemas do Nucleo de

#6 - Espelho do
STEP;

#26 - Parecer 224
AGERH 2025-
C0J6G

EQUIPAMENTOS;

- Relatério de
Progresso n° 02
relativo ao periodo
de janeiro a junho
de 2025,
Componente 1 -
Subcomponente 1.1
—  Atividade 2,
conforme
Documento E-Docs
2025-G7X6GF

- 2025-TDQ33S -
Memoéria  Técnica
de Reunido n° 04
OSA
n°14.002/2025.

atividade é parte do

Componente
(Fortalecimento
capacidade
SIGERH-ES).
atraso
modernizacao
parque de
prejudica
capacidade
tecnologica
AGERH para

1.1
da
do

@)
na
do
TI

a

da
dar

suporte aos demais

instrumentos

de

gestdo de recursos

hidricos.

formalizar a revisdo dos
prazos de implementacéo
da atividade, ajustando o
cronograma do programa
a nova realidade
(assinatura prevista para
janeiro/2026).
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA
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EFEITOS

POSSIVEIS
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Tecnologia da Informacdo e
Inovacdo — NUTINF) ao ser
questionado sobre as causas

dos atrasos e
reprogramag8es no processo
de aquisicdo de
equipamentos de TI

respondeu que a principal
raz8o dos atrasos nesse
processo foram os ajustes nas
especificacbes técnicas dos
equipamentos de TI, visto que
0s atrasos nos tramites
processuais tornam as
especificacdes técnicas
obsoletas, surgindo a
necessidade de nova
adequacao.

Por meio do PARECER
TECNICO Ne
224/2025/GIDT/STD/SEG,

peca #26, a STD solicita que
a AGERH encaminhe a
complementagdo dos autos
com as respostas detalhadas
a todas as perguntas e
solicitaces listadas no
Parecer Técnico 224/2025.

Observa-se que o ultimo ato
do processo foi 0 despacho da
Diretoria de Gestdo de
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

DESCRICAO DA
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CAUSAS

EFEITOS

POSSIVEIS
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Recursos Hidricos - DRH ao
Nucleo de Tecnologia da
Informagdo e Inovagdo -
NUTINF para conhecimento,
manifestacdo  técnica e
atendimento as
recomendagbes contidas no
parecer, peca #30, em
13/10/2025, conforme andlise
da auditoria realizada em
15/10/2025.

Do exposto, verifica-se que 0s
recorrentes atrasos e as
reprogramacdes de prazos
podem vir a comprometer as
atividades da AGERH, visto a
autarquia estd em meio ao
desenvolvimento de  um
Sistema de Informacdes de
Recursos Hidricos, bem como
a outras atividades que
necessitam da modernizagdo
e aperfeicoamento do parque
tecnologico.

C2 - Atraso no
andamento das acgdes
e atividades
relacionadas ao
indicador 1.3, podendo
comprometer o]
alcance das metas e

Conforme apresentado no
Relatério Semestral de janeiro
a junho de 2025, esta
atividade tem como meta
intermediaria 03  acordos
assinados até a data de
31/12/2025, sendo que até a

- Manual Operativo do
Programa - MOP
Volume 01, Quadro 1
Matriz de Resultado —
ODP e Quadro 2 -
Matriz de Resultados
do Componente 1,

- Relatério  de
Progresso
Semestral 2, de
janeiro a junho de
2025;

- A acdo nédo foi
iniciada
anteriormente
porque a AGERH
optou por priorizar
outras atividades do
programa,

Possibilidade de

comprometimento do
alcance das metas e

objetivos

propostos

relativos ao indicador

1.3;

- Priorizar a conclusdo da
fase de ajustes do Termo
de Referéncia (TDR) e a
contratacdo imediata da
consultoria para a
atualizacdo do PERH/ES,
uma vez que esta é a
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

DESCRICAO DA = z 2 POSSIVEIS
CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDAC@ES
objetivos propostos | data de 30/06/2025 nenhum | Indicador 1.3; consideradas mais |- Possibilidade de|atividade precedente e
relativos a esse | acordo havia sido assinado. relevantes para as|comprometimento do |essencial para o inicio
indicador, que se - Plano Operativo | - Plano de Ac¢do da | aces da Agéncia e | resultado acerca do|das  avaliagdes  do

refere a acordos de | Também foi informado neste | Anual — POA 2025, | AGERH, dependentes  de |alcance do Objetivo | indicador 1.3;
COMpromisso relatorio que durante | item 2. disponibilizado 0| gapas prévias, | de Desenvolvimento

assinados entre os|entrevista com o Diretor link em 15/09/2025; |, 46 internas | do Programa — ODP |- Promover discussées
setores Técnico da AGERH, esse ¢ quanto  externas, | 1. com o Banco Mundial e a
socioecondmicos ~ e|mais um indicador que envolvendo outras equipe  técnica  da
instituicdes do | necessita ser revisto. N&o - Resposta  a|instituicdes, AGERH para revisar e
SIGERH/ES para|estd claro quais tipos de Solicitagdo Técnica | conforme resposta esclarecer a definicdo e
implementar Acordos de Compromisso n° 02-0SA n°la Solicitagdo descricdo do indicador
acdes/programas esta se querendo medir, uma 014.002/2025, item | Técnica n° 02-OSA 1.3, definindo claramente
acordados no|vez que os objetos desses 2, (Documento E-|pe  014.002/2025 quais tipos de acordos de
PERH/ES. acordos podem ser os mais Docs 2025- | (Documento E- COmpromisso seréo

variados possiveis. WO3NGN €| bocs 2025- medidos:
Encaminhamento WO3NGN e

Em entrevista realizada em

31/10/2025 com a
Coordenadora da
UIP/AGERH, Sra. Gizella
Carneiro Igreja, conforme

documento 2025-2RCHJ1 foi
informado que, em relacéo
aos acordos de
CoOmMpromissos assinados
durante e depois da
atualizac@o do PERH/ES para
implementar acoes de
responsabilidade/interesse

dos setores socioecondmicos
e das instituicbes do SIGERH-
ES, conforme a meta
intermediaria de n° 3, do

2025-MKKP5D).

- Memoéria Técnica
de Reunido N° 05
OSA N° 014.002-
2025

AGERH (2025-
2RCHJ1)

Encaminhamento
2025-MKKP5D).

- Dependéncia da
atualizacéo do
PERH. A atividade
de assinatura de
Acordos de
Compromisso néo
teve inicio porque

depende da
concluséo da
atualizacéo do

Plano Estadual de

- Realizar tratativas com o
Banco Mundial com o
objetivo de verificar a
possibilidade de revisar
0s prazos de
implementacéo das
acOes, considerando que
a atividade de assinatura
dos acordos sO podera
ocorrer apos a
atualizacéo do PERH.
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indicador 1.3 do MOP,
planejada para 31/12/2025,
esta atividade ainda nao teve
inicio, pois depende da
conclusdo da atualizacdo do
PERH.

Considerando que o indicador
1.3 se trata de acordos de
COmMpromisso para
implementar
acOes/programas acordados
no Plano Estadual de
Recursos Hidricos -
PERH/ES, e que a
atualizacdo do PERH ainda se
encontra em fase de ajustes
do Termo de Referéncia -
TDR, conforme resposta a
Solicitagdo Técnica n° 02
(Documento E-Docs 2025-
WO3NGN e Encaminhamento
2025-MKKP5D) este
indicador fica com seu
andamento comprometido.

Cumpre salientar que o atraso
no andamento das acdes e
atividades relacionadas ao
indicador 1.3 pode
comprometer o0 resultado
acerca do alcance do Objetivo
de Desenvolvimento do

Recursos Hidricos

(PERHI/ES).

- Atraso na
atualizacéo do
PERH. A prdpria
atualizacéo do
PERH/ES se

encontra em fase de
ajustes do Termo de
Referéncia (TDR)
para contratacéo da
consultoria.

- Falta de definicao
do indicador. O
indicador ndo esti
claro para a equipe.
Foi informado em
entrevista que "nao
esta claro quais
tipos de Acordos de
Compromisso esta
se querendo medir",
e que o indicador
necessita ser
revisto.
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EFEITOS

POSSIVEIS
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Programa — ODP 1 que trata
do “Aperfeicoamento dos
instrumentos de Gestao de
recursos hidricos”, cuja uma
das metas intermediarias é o
envio do PERH atualizado
juntamente com os acordos
de compromisso assinados
entre 0s setores
socioecondmicos e as
instituicbes do SIGERH-ES
ao CERH-ES com previsdo
para 30/06/2027.

C3 — Descumprimento
do cronograma no

processo de
contratagdo de
empresa de
consultoria para
elaboragéo do
diagndstico da

disponibilidade hidrica
e regionalizagdo de
vazdes.

Verifica-se, em andlise do
Relatorio de Progresso
Semestral 2, do Plano de
Acéo da AGERH e do Plano
Operativo Anual — POA 2025,
gue o inicio do processo de
contratagdo da empresa de
consultoria para elaboracéo
dos estudos de
regionalizacdo de vazdes e da
disponibilidade hidrica
superficial para o Estado do

Espirito Santo estava
inicialmente  prevista para
ocorrer em 23/09/2024 e

contratar em 02/06/2025. Nao
sendo cumprido o prazo
inicialmente pactuado, foram

- Manual Operativo do

Programa - MOP
Volume 01;
- Plano Operativo

Anual - POA de 2025,
item 5.3;

- Plano de Acéo
Aguas e Paisagem 2
- AGERH,
disponibilizado o link
em 15/09/2025.

- 2025-G7X6GF —
Relatério de
Progresso
Semestral 2;

- 2025-M1TS9R -
Plano Operativo
Anual POA 2025;

- Plano de Acao
AGERH;

Processo 2025-

R6V5D:

Pecas:

- Falta de definicdo
objetiva dos prazos;

- Falta de expertise
e de experiéncia da
equipe nesse tipo
de contratacao.

- Persisténcia na
utilizacdo de estudos
desatualizados, sem
contemplar 0s
eventos hidroldgicos
extremos  recentes,
mantendo a incerteza
das estimativas das
vazodes;

- Comprometimento
do cronograma do
programa.

- Oferecer capacitacédo
para os membros da
equipe envolvidos no
processo de contratagéo,
abordando aspectos
legais, técnicos e
administrativos, para
aumentar a eficiéncia e a
compreenséo do fluxo de
trabalho, elaboracéo e
aprovacgao de
documentos, além de
garantir o conhecimento
das regras do Banco
Mundial;

- Criar um cronograma
detalhado que mapeie
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

DESCRICAO DA ~ , - POSSIVEIS

CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
reprogramados o0s prazos da #1 — Termo de cada etapa do processo
contratagao (Prazo autuacao do de contratagdo, com
reprogramado 1) com processo; prazos especificos e
previsdo de inicio do processo responsaveis, facilitando
para 23/03/2025 e #3 - REP 003 o acompanhamento do
contratualizagdo em (Solicitacao de progresso;
30/11/2025. autorizacéo da

contratagao); - Estabelecer reunides

Da andlise do processo 2025- regulares entre as partes
R6VSD, verifica-se que a #l7 e #18 - envolvidas no processo
reqUiSiQéO da contratacao Autorizagdo para de contratacdo para
ocorreu em 19/02/2025, peca inicio dos discutir o  progresso,
#3, e instrucdo do processo procedimentos  da identificar os obstéculos e
no e-docs em 21/02/2025, contratagao; solucionar o mais breve

peca #1, estando assim,
dentro do prazo estipulado na
reprogramacéo de prazo 1.

Ja em relacdo a preparacéo
da Solicitagdo de
Manifestacdo de Interesse -
SMI e a obtencdo da Lista
Curta (LC), verifica-se a
definicho da data de
02/05/2025 para essa etapa
apés a reprogramacgdo de
prazo 1. Nessa etapa, verifica-
se a publicacédo do Extrato de
SMI 003 em 12/03/2025,
pecas #24 a #29, e data de
27/03/2025 para envio da
manifestacdo de interesse e
dos portifélios pelos

#24, #25, #26, #27,
#28, #29 -
Publicacdo extrato
SMI 003;

- #102 — Termo de
despacho do
processo da CEL |
para a AGERH para
fins de avaliacdo
dos portfélios das
empresas, por parte
da AGERH, para
elaboracdo da lista
curta;

#113 - Relatério
Avaliagbes

possivel esses
impedimentos.
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interessados, sendo obtida a
Lista Curta (LC) em
14/08/2025, pega #113, cerca
de 90 (noventa) dias apos a
data redefinida na
reprogramacéo de prazo 1.

Apos verificado que as datas
anteriormente pactuadas nao

seriam cumpridas, foi
realizada nova repactuacéo
de prazos (Prazo

reprogramado 2) em que
ficaram definidos os prazos
para as demais etapas do
processo e contratualizagdo
em 10/04/2026. Apbés a
reprogramacdo de prazo 2,
identifica-se a minuta da
Solicitagcdo de propostas -
SDP 004, peca #137,
preparada em 15/09/2025 e
SDP 004/2025 encaminhada
as empresas da Lista Curta
em 22/09/2025, pecas #153 e
#154.

Instada a se manifestar em
entrevista (Memoria Técnica
de Reunido n°® 005.002/2025 —
2025-2RCHJ1) sobre as
razbes dos atrasos e
reprogramacdes no processo

Regionalizacdo de
Vazdes UIP -
AGERH,;

#116 — Relatdrio de
Avaliagéo
Portifélios
(Regionalizacdo de
Vazédo — AGERH);

#137 — SDP 004-
2025
Regionalizagdo de
Vazéo (minuta);

#153 — SDP 004-
2025
Regionalizagdo de
Vazao;

- 2025-2RCHJ1 -
Memoéria  Técnica
de Reunido n®005 —
OSA n°
014.002/2025.
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de contratacdo dos servigos
de consultoria para realizacéo
dos estudos de
regionalizacdo de vazdes e da
disponibilidade hidrica
superficial, a Sra. Gizella
Carneiro Igreja -
Coordenadora da Unidade de
Implementagdo do Projeto -
UIP/AGERH respondeu que
0s atrasos e consequentes
reprogramagdes no processo,
em sua opinido, decorreram
de falta de uma mensuracéo
mais objetiva em relagdo a
definicéo dos prazos,
tornando-os  subestimados,
aliada a falta de experiéncia
da equipe nesse tipo de
contratagéo.

Observa-se gque o0s atrasos e
reprogramagfes contribuem
para a utilizacdo de estudos
desatualizados, nado
contemplando o0s eventos
hidroldgicos extremos
recentes.

C4 - Fragilidade no
controle  relacionado
com o0 registro e
arquivamento de todos

De acordo com o Manual
Operativo do programa -—
MOP - Volume 1, o indicador
1.4, que trata de equipe

- Manual Operativo do
Programa - MOP
Volume 01
QUADRO 2 - MATRIZ

Documento E-Docs

2025-W0O3NGN
Encaminhamento
2025-MKKP5D

e

- Atraso
efetividade

na
do

programa, pois o

Acordo

de

- Possibilidade de
comprometimento do
alcance dos objetivos
propostos relativos ao

- Manter o registro e 0
arquivamento de todos os
dados relativos  aos
cursos e capacitagbes
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DESCRICAO DA x 2 - POSSIVEIS
CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
os dados relativos aos | técnica e principais partes | DE RESULTADOS —| relativos a resposta | Empréstimo n°|Indicador 1.4 que |realizados, definindo o
cursos e capacitacdes | interessadas do SINGERH- | Componente 1; da AGERH a| 9519-BR foi[trata  de equipe | setor que organizara as
previstos no Indicador | ES e do sistema de Defesa Solicitagdo Técnica | assinado em | técnica e principais | informacdes e
1.4. Civil com treinamento em|- Plano Operativo|n® 02 - OSA n°|13/08/2024, sendo |partes interessadas | comprovagdes da
recursos hidricos, gestdo de |Anual — POA 2025,]014.002/2025, item|que o prazo de|do SINGERH/ES com | participacéo dos
risco de desastres e resposta | item 2. 1; implementacao treinamento em | servidores nas

a desastres, a meta previsto no item 1.3 | recursos hidricos, | capacitacoes;
intermediaria €& de 169 Planilha do Manual | gestdo de risco de

servidores (Documento E- | Operativo do | desastres e resposta | - Acompanhar e
treinados/capacitados em Docs 2025- | Programa — MOP | a desastres. monitorar  todas as
31/12/2024. Consta na JIDR8W), que | constava o periodo atividades do programa
definicho e descricdo do apresenta as|de execugdo da|- Risco a metalde modo a garantir a

indicador que a equipe técnica
e outros atores importantes
treinados durante sua
participacdo na preparagdo
dos Planos de Gestdo de
Riscos de Secas e Inundagéo;
cursos técnicos em area
relacionadas a  recursos
hidricos, gestdo de risco de

desastre e resposta a
desastres, treinamento em
sistemas, participacdo em

workshops, e visitas técnicas.
A meta intermediaria
considera o treinamento de

50% dos funcionarios da
AGERH, membros dos
comités de Bacias

Hidrograficas e do CERH.
Cabe registrar que a coleta de

capacitacfes
realizadas no ano
de 2024.

entrada em
efetividade de julho
de 2024 até o dia
30/06/2029, no
entanto, a entrada
da efetividade
ocorreu em
07/11/2024;

- Falta de controle
em relagdo aos
registros e
arquivamento  de
todos os dados de

cursos e
capacitacdes

referentes ao
previsto para o
indicador 1.4 de

intermediaria de 169
servidores treinados /
capacitados até
31/12/2024 pode néo
ser comprovada
formalmente, apesar

de a AGERH ter
apresentado uma
planiliha com 111
participacdes em
2024.

qualidade e celeridade na
execucgdo e alcance dos
resultados.
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dados do citado indicador é da
AGERH e CEPDEC.

Em resposta & Solicitagio
Técnica n°® 02, item 1, foi
informado pela Coordenadora
da UIP/AGERH, Sra. Gizella
Carneiro  Igreja, conforme
Documento 2025-WO3NGN e
Encaminhamento 2025-
MKKP5D que, no que se
refere as demandas de
capacitacdo, a AGERH esta
se estruturando para manter o
registro e o arquivamento de
todos os dados relativos aos
cursos e capacitagbes
realizados. Encaminhou uma
planilha (2025- JJDR8W), que
apresenta as capacitagfes
realizadas no ano de 2024,
contemplando servidores da
AGERH, membros  dos
Comités de Bacias
Hidrograficas e do CERH,
totalizando 111 participagoes.
Justificou que néo foi possivel
disponibilizar os certificados,
pois as capacitagbes foram
realizadas em parceria e os
documentos permanecem
sob responsabilidade dos

responsabilidade da
AGERH.
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respectivos parceiros.
Justificou também que o
atraso na assinatura e na
declaracdo de efetividade
impactou o cumprimento de
algumas metas
intermediarias.

E no ano de 2025 informou
gue a AGERH realizou quatro
webinarios, e parte dos
certificados ainda estd em
fase de confecgdo para envio
aos participantes.

Conforme apresentado no
Relatério Semestral de janeiro
a junho de 2025, item 5,
consta a informacéo de 792
servidores  treinados em
31/12/2024 e menciona que
esse indicador esta medindo o
namero de servidores do
estado e dos municipios
treinados pela Defesa Civil em
seus cursos regulares na
tematica de gestdo de risco e
desastres.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

DESCRICAO DA = z o POSSIVEIS
CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
C5- Morosidade do| Em analise do processo 2024-]- Plano Operativo|- Processo 2024-]- Atraso na|- Comprometimento | - Realizar tratativas com o
processo de | 49GL5 relativo & Contratagéo | Anual - POA de 2025, | 49GL5, pecas: efetividade do|do cronograma do|Banco Mundial com o
contratacdo de | de servico de consultoria para | item 5.3; programa, pois o | programa; objetivo de verificar a
empresa de | elaboragdo do Plano de #1 — Termo de| Acordo de possibilidade de revisar
consultoria para | 9estdo de riscos de inundagéo _ | autuacao do | Empréstimo n°l- Risco para alos prazos de
elaboragio do Plano | © Concepcdo daarquitetura do A Planopqe A(;ag processo em|9519-BR foi | mitigagéo de | implementacéo das

de Gestao de Risco de ;Lsét\?irsr];o dee aﬂ?tgtoéimfiztcoc; _guas € aliaGgEgH 20/12/2024; assinado em | inundacdes. O atraso | acOes;
Inundacdes (PGRI). hidrometeorologico e | disponibilizado o link #240 — Solicitagéo 13/08/2024, sendo | na elabora(;éci do
geolégico na bacia | em 15/09/2025. que o prazo de |Plano de Gestéo de|- Acompanhar e
de Propostas para|jmplementagéo Risco de Inundagdes | monitorar  todas  as

hidrogréfica do rio ltapemirim
gue, de acordo com o Plano
Operativo Anual - POA de
2025, item 5.3 (Documento E-
Docs 2025-M1TS9R), o inicio
do processo estava previsto
para 02/09/2024 e assinatura
do contrato em 16/05/2025.
Foi reprogramado para
15/12/2024 e 06/08/2025,
respectivamente, o que nao
se efetivou na data
reprogramada.

De acordo com o Relatério de
Progresso n° 02, relativo ao
periodo de janeiro a junho de
2025 ja constava status de
atrasado para o Componente
2 — Subcomponente 2.2 -

Atividade 1, conforme
Documento E-Docs 2025-
G7X6GF.

Servigos de
Consultoria - SDP
n® 002/2025, item
17.7 e 17.9;

#251 - Oficio n° 002
- SDP 002/2025
(PGRI), datado de
25/09/2025;

#254, que tratou de
entranhamento de
documentos;

- Relatério de
Progresso n° 02,
relativo ao periodo
de janeiro a junho
de 2025,
Componente 2 -
Subcomponente 2.2
- Atividade 1,
conforme

previsto no item 1.3

do Manual
Operativo do
Programa - MOP

constava o0 periodo
de execucdo da
entrada em
efetividade de julho
de 2024 até o dia
30/06/2029, no
entanto, a entrada
da efetividade
ocorreu em
07/11/2024;

- Em entrevista
realizada em
31/10/2025 com a
Coordenadora da
UIP/AGERH, Sra.
Gizella Carneiro
Igreja, conforme
documento  2025-

(PGRI) na bacia do
Rio Itapemirim atrasa
a implementacao das
acOes de reducéo de
riscos.

- Nao implantacgéo,
dentro do programa,
do sistema de
monitoramento e
emissdo de alerta na
bacia do estado mais
afetada por desastres
naturais,

permanecendo com
as condi¢bes atuais
junto a populagdo
afetada.

atividades do programa
de modo a garantir a
qualidade e celeridade na
execucgdo e alcance dos
resultados;

- Criar um cronograma
detalhado que mapeie
cada etapa do processo
de contratacdo, com
prazos especificos e
responsaveis, facilitando
0 acompanhamento do
progresso;

- Estabelecer reunibes
regulares entre as partes
envolvidas no processo
de contratacdo para
discutir o  progresso,
identificar os obstaculos e
solucionar o mais breve
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No tocante ao Plano de Acéo Documento E-Docs | 2RCHJ1 foi possivel esses
da  UIP/AGERH consta 2025-G7X6GF. informado que o impedimentos;
Requisitar Contratacdo e atraso foi

Orientar especialistas para
23/09/2024, foi reprogramado
para 14/12/2024 e foi
executado em 20/12/2024 e
previsdo de contratar em
15/05/2025, o que nao correu.

Consta no Plano de Ag¢édo da
UIP/AGERH, conforme prazo
reprogramado 2, Receber
Propostas técnicas e
financeiras em 15/10/2025, o
que ndo ocorreu, pois
conforme analise do
processo, verificou-se, a pega
#240 referente ao SDP n°
002/2025, item 17.7 e 17.9,
que as propostas precisam
ser enviadas, até 21/10/2025.
Consta a pega #251, Oficio n°
002 -  Solicitagdo de
Propostas - SDP 002/2025
(PGRI), datado de 25/09/2025
e assinado em 08/10/2025 no
qual informa a prorrogac¢éo do
prazo para apresentacdo de
propostas para o dia
31/10/2025.

Registra-se que o Ultimo
andamento do  processo
2024-49GL5 ocorreu no dia

ocasionado pela
estimativa de prazo
mal avaliada pela
equipe da AGERH
por inexperiéncia,
inadequado em
relacéo a
complexidade do
objeto.

- Acompanhar a
execucdo do contrato de
forma a garantr a

qualidade dos produtos
previstos e os prazos de
suas entregas;

- Desenvolver um plano
de contingéncia que
antecipe possiveis
atrasos e inclua
estratégias para evitar o
impacto no cronograma
do programa.
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17/10/2025, conforme peca
#254, que tratou de
entranhamento de
documentos, mesma data da
realizacdo da auditoria.

Salienta-se que ndo esta
havendo cumprimento do
prazo previsto no
Cronograma de Execuc¢éo da
AGERH, uma vez que consta
previsdo da realizacéo da fase
externa da licitagdo no
periodo de fevereiro/2025 a
abril/2025 e a contratacédo
prevista para maio/2025.

C6- Morosidade do
processo de
contratacdo de
empresa de
consultoria para
elaboragdo do Plano
de Preparacdo a
Secas.

Verificou-se na andlise do
processo 2024-0PSLQ
referente a Contratacdo de
servico de consultoria para
elaboragdo dos Planos de
Preparacéo a Secas e de Uso
Racional do Espirito Santo
que, de acordo com o Plano
Operativo Anual - POA de
2025, item 5.3 (Documento E-
Docs 2025-M1TS9R), o inicio
do processo estava previsto
para 03/09/2024 e assinatura
do contrato em 17/06/2025.
Foi reprogramado para
14/12/2024 e 23/08/2025,
respectivamente, o que ndo

- Manual Operativo do
Programa — MOP -
Volume 01 - Quadro
19 relativo ao
Procedimento  para
SBQC;

- Plano Operativo
Anual - POA de 2025,
item 5.3;

- Plano de Acéo
Aguas e Paisagem 2
- AGERH,
disponibilizado o link
em 15/09/2025.

- Processo 2024-
OPSLQ, pecas:

#1 - Termo de
autuacao do
processo em
20/12/2024;

#103 — Despacho
do Diretor Geral
para a
coordenadora da
UlP;

#105 a #108 -
avaliacdes técnicas

- Em
realizada

entrevista

em

31/10/2025 com a

Coordenadora
UIP/AGERH,
Gizella
Igreja,
documento
2RCHJ1

da
Sra.

Carneiro
conforme
2025-

foi

infformado que o

atraso
ocasionado

foi
pela

estimativa de prazo

mal avaliada

pela

equipe da AGERH,

inadequado

em

- Comprometimento
do cronograma do
programa;

- Risco para a
resposta a Seca. O
atraso na elaboragéo
do Plano de
Preparagdo a Secas
impacta a meta
relacionada ao
aumento da
capacidade de
resposta a seca nas

- Realizar tratativas junto
ao Banco Mundial,
verificando a
possibilidade de revisar
0s prazos de
implementacgéo das
acbes, em fungdo dos
atrasos e da
complexidade do objeto;

- Acompanhar e
monitorar todas as
atividades do programa
de modo a garantir a
qualidade e celeridade na
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CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
se efetivou na data datadas de | relacéo a | bacias prioritarias do | execucédo e alcance dos
reprogramada. 03/07/2025; complexidade  do | Centro-Norte. resultados;

De acordo com o Relatério de
Progresso n° 02, relativo ao
periodo de janeiro a junho de
2025 ja constava status de
atrasado para o Componente
2 — Subcomponente 2.2 -

Atividade 4, conforme
Documento E-Docs 2025-
G7X6GF.

No tocante ao Plano de Acéo
da UIP/AGERH consta
Requisitar Contratagdo e
Orientar especialistas para
07/10/2024, foi reprogramado
para 14/12/2024 e foi
executado em 27/12/2024 e
previsdo de contratagdo em
16/06/2025, o que ndo
ocorreu, tendo sido
reprogramado para
23/08/2025, o que também
ndo ocorreu, constando a
segunda reprogramacédo para
15/01/2026.

Na andlise do processo,
verificou-se a peca #103, em
28/02/2025, despacho do
Diretor Geral que encaminhou
para a coordenadora da UIP
concordando com a equipe

#150 - itens 17.7 e
17.9 da SDP n° 003

relativas as
propostas;

#151 -
entranhamento de
documento;

- Relatério de
Progresso n° 02,
relativo ao periodo
de janeiro a junho
de 2025 ja constava
status de atrasado
para o Componente
2 — Subcomponente
2.2 - Atividade 4,
conforme
Documento E-Docs
2025-G7X6GF.

objeto;

- Atraso significativo
nas avaliacdes
técnicas  internas
em decorréncia da
falta de experiéncia
da  equipe da
AGERH nas
avaliagbes técnicas
das contrata¢fes do
Banco Mundial. O
prazo previsto para
o trAmite interno na
UIP era de 68 dias,
conforme o Manual
Operativo do
Programa (MOP).
No entanto, o tempo
entre o despacho do
Diretor Geral
(28/02/2025) e a
data das avalia¢des
técnicas
(03/07/2025) foi de
aproximadamente
cinco meses,
excedendo o prazo
estabelecido.

- Realizar alinhamento
entre UGP/UIP e a equipe
de avaliadores dos

portfélios e propostas
técnicas, com o objetivo
de mitigar eventuais

atrasos na avaliacdo das
propostas;

- Criar um cronograma
detalhado que mapeie
cada etapa do processo
de contratagdo, com
prazos especificos e
responsaveis, facilitando
0 acompanhamento do
progresso;

- Estabelecer reunibes
regulares entre as partes
envolvidas no processo
de contratacdo para
discutir o  progresso,
identificar os obstaculos e
solucionar o mais breve
possivel esses
impedimentos;
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técnica indicada para a - Acompanhar a

avaliacao técnica dos
portfélios apresentados pelas
empresas. Observou-se que
as avaliacdes técnicas
constam datadas de
03/07/2025, ou seja,
aproximadamente 5 (cinco)

meses apoés o
encaminhamento da
concordancia do  Diretor
Geral, conforme citado

anteriormente, pecas #105 a
#108, tendo ultrapassado o
tempo previsto de 68
(sessenta e oito) dias para o
tramite interno para essa
atividade na UIP, de acordo
com o Quadro 19 relativo ao
Procedimento para Selecdo
Baseada na Qualidade e
Custo - SBQC, conforme o
manual Operativo do
Programa — MOP.

Registra-se que consta o
ultimo andamento do
processo em 22/09/2025,
conforme pecga #151, na data
da analise da auditoria que
ocorreu em 17/10/2025, no
gual ha entranhamento de
documento da presidente da
CEL 1 informando que a SDP
003/2025 foi encaminhada as

execugdo do contrato de
forma a garantr a
qualidade dos produtos
previstos e 0s prazos de
suas entregas.
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empresas da lista curta em
22/09/2025. Cabe registrar
que consta no item 17.7 e
17.9 da SDP n° 003 que as
propostas  precisam  ser
enviadas até 04/11/2025,
conforme peca #150 do
processo 2024-0PSLQ.

Ressalta-se que ndo esta
havendo cumprimento do
prazo previsto no
Cronograma de Execucgéo da
AGERH, uma vez que consta
previsdo da realizacéo da fase
externa da licitagdo no
periodo de marco/2025 a
maio/2025 e a contratagédo
prevista para junho/2025.

C7- Morosidade nos

processos

de

contratacdo que ainda

nao estdo autuados
E-docs.

no

Em analise dos espelhos do
STEP disponibilizados por
meio do Encaminhamento
2025-2NKKNM, em
14/11/2025, peca #145 do
processo 2025-MzD77,
verificou-se morosidade nos
processos de contratagdo que
ainda néo foram autuados no
E-Docs em relacdo ao
previsto no Plano de Agéo da
AGERH, na situacdo de acao
nao iniciada, de acordo com o
Roteiro de Aquisicdo do

- Manual Operativo do
Programa - MOP
Volume 01, Quadro 1
Matriz de Resultado —
ODP;

- Plano de Acédo do
Programa Aguas e
Paisagem 2 -
AGERH,
disponibilizado o link
em 15/09/2025.

- Espelho do STEP
Documento E-Docs
2025-32GDMH,

peca #127 do
processo 2025-
MzD77;

- Espelho do STEP
Documento E-Docs
2025-Q02QZB,

peca #132 do
processo 2025-
MZD77;

- Atraso
efetividade

na
do

programa, pois o

Acordo de
Empréstimo n°
9519-BR foi
assinado em
13/08/2024, sendo

que o prazo de
implementagéo

previsto no item 1.3
do Manual
Operativo do
Programa - MOP

Comprometimento

do cronograma do
programa;

Implementacgéo

Dificuldades na
das

atividades do
programa.

Possibilidade de

comprometimento do
resultado acerca do
alcance do Obijetivo
de Desenvolvimento

- Realizar tratativas com o
Banco Mundial com o
objetivo de verificar a
possibilidade de revisar

0s prazos de
implementacéo das
acoes;

- Acompanhar e
monitorar  todas  as

atividades do programa
de modo a garantir a
qualidade e celeridade na
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STEP. A acdo inicia com a
aprovacédo do TR pelo Banco
Mundial quando, entdo, &
registrado no sistema de
gestdo do Banco Mundial,
denominado  Sistema de
Acompanhamento de
Aquisicbes STEP, conforme
descrito a seguir:

- Espelho do STEP
Documento E-Docs 2025-
32GDMH, peca #127 do
processo 2025-MzD77
relativo a contratacdo de
empresa de consultoria para
diagndstico, elaboracdo e
implementagdo do plano de
capacitagao;

- Espelho do STEP
Documento E-Docs 2025-
Q02QzB, peca #132 do
processo 2025-MzD77
relativo ao aprimoramento do
instrumento de outorga;

- Espelho do STEP
Documento E-Docs 2025-
ATZ4F2, peca #131 do
processo 2025-MzD77

- Espelho do STEP
Documento E-Docs
2025-4TZAF2, peca
#131 do processo
2025-MzZD77,

- Espelho do STEP
Documento E-Docs
2025-T6TWTS,
peca #128 do
processo 2025-
MZD77.

- Resposta a

Solicitagdo Técnica
n° 02-OSA n°
014.002/2025

(Documento E-
Docs 2025-
WO3NGN e

Encaminhamento
2025-MKKP5D).

- Memoria Técnica
de Reunido N° 05
OSA N° 014.002-
2025

AGERH (2025-
2RCHJ1).

constava o periodo
de execucdo da
entrada em
efetividade de julho
de 2024 até o dia
30/06/2029, no
entanto, a entrada
da efetividade
ocorreu em
07/11/2024;

- Impasse
institucional com o
Banco Mundial
(BM). No caso
especifico do
aprimoramento do
instrumento de
outorga, o atraso e
a consequente
reprogramagdo de
prazo decorreram
de um impasse
entre a AGERH e a
equipe do Banco
Mundial. A AGERH
entendia que sua
equipe prépria tinha
condi¢des de
realizar a atividade,
mas o BM néo
aceitou, solicitando
adequacobes no

do Programa — ODP 1

relativo ao
“Aperfeicoamento dos
instrumentos de
Gestdo de Recursos
Hidricos” nas
situacoes de
morosidade da
contratagao de
aprimoramento do
instrumento de
outorga e da
contratacdo de
empresa de

consultoria para
atualizagdo do Plano
Estadual de Recursos
Hidricos.

execucgdo e alcance dos
resultados;

- Reforcar a equipe
técnica, assegurando a
contratacdo e
permanéncia de
consultores

especializados (como o
Consultor de Gestdo de
Recursos Hidricos e o
Hidrogeoldgico) para
evitar atrasos devido a
falta de pessoal
qualificado e assegurar a
realizacdo dos ajustes
técnicos necessarios nos
TDRs;

- Avaliar a possibilidade
de autuar o processo no
E-docs a partir da
elaboragdo do Termo de
Referéncia ou
especificacao técnica
com o objetivo de manter
o histérico das tratativas
entre a UGP, UIP e o
Banco Mundial.
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relativo a contratacdo de Termo de
empresa de consultoria para Referéncia (TR).

atualizacéo do Plano Estadual
de Recursos Hidricos -
PERH/ES;

- Espelho do STEP
Documento E-Docs 2025-
T6TWTS, peca #128 do
processo 2025-MzD77
relativo a contratacdo de
empresa de consultoria para
elaboracdo do mapeamento
hidrogeoldgico.

Constam no Plano de Acéo da
AGERH as seguintes datas
planejadas para requisitar
contratagéo:

- Contratacdo de empresa de
consultoria para diagnostico,
elaboragdo e implementacéo
do plano de capacitacéo:
10/10/2025, o que nédo
ocorreu;

- Aprimoramento do
instrumento  de  outorga:
01/11/2024, reprogramacéao 1

para 01/04/2025 e
reprogramagao 2 para

- Priorizagdo de
outras atividades. A
acdo relativa a

contratagao de
consultoria para a
atualizacéo do
PERH/ES néo foi
iniciada
anteriormente

porque a AGERH
optou por priorizar
outras atividades do
programa,

consideradas mais
relevantes e
dependentes de
etapas prévias,
tanto internas
guanto  externas,
envolvendo outras
instituicoes.

- Rotatividade e
falta de pessoal
qualificado. A
reprogramacdo do
prazo para a
contratagdo de
empresa de
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

DESCRICAO DA x 2 - POSSIVEIS
CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
15/10/2025, o que né&o consultoria para a
ocorreu; elaboragéo do
mapeamento
- Contratacdo de empresa de hidrogeoldégico
consultoria para atualizacéo ocorreu em
do Plano Estadual de decorréncia da
Recursos Hidricos - auséncia de um
PERH/ES: 20/10/2025, o que servidor
ndo ocorreu; especialista em
hidrogeologia  na
- Contratacdo de empresa de AGERH. Ja existia
consultoria para elaboracéo um TR que carecia
do mapeamento de andlise de
hidrogeoldgico: 01/07/2025, o especialista em
gue ndo ocorreu, sendo hidrogeologia.
reprogramado para
02/03/2026.
C8- Falta de servidor|]Em  entrevista com a|- Decreto Estadual n°| Memdria Técnica n°|- Alta rotatividade | - Acumulo das |- Manter a UIP/AGERH
na composicdo da|coordenadora da UIP/AGERH | 5344-R, de]05 - OSA n°|naequipe; atividades em um|com uma equipe técnica

equipe da Unidade
Implementacéo
Programa
UIP/AGERH.

de
do

(Memoria Técnica n° 05 —
OSA n° 014.002/2025, letra
“c” — Documento E-Docs
2025-2RCHJ1, pega #105 do
processo 2025-MzD77) foi
informado que o Ndacleo
Ambiental e Social esta sem
responsével, pois a servidora
Walquiria Ana Soares,
designada por meio da
Instrugdo de Servigo n° 062,
de 28/03/2025, se desligou da
AGERH em agosto de 2025, e

16/03/2023 - Institui 0
Programa de Gestéo
Integrada de
Recursos Hidricos e
de Revitalizacdo de
Bacias do Espirito
Santo - Programa
Aguas e Paisagem I,
cria o Comité Diretivo
e a Unidade de
Gerenciamento  do
Programa - UGP e,
dispbe sobre as

014.002/2025, letra
“c” — Documento E-
Docs 2025-
2RCHJ1, peca #105
do processo 2025-

MZD77.

- Falta de Pessoal
Qualificado nos
quadros da
AGERH;

- Auséncia de
atrativo para reter
profissionais  com
talentos desejaveis
a equipe.

ator;

- Atraso na tramitagéo

dos processos;

- Postergacao
acOes
prioritarias;

- Atraso
processos,

de

menos

nos

decorrentes da curva
de aprendizagem dos

de profissionais
qualificada e em ndmero

adequado, para

execucgdo das atividades

planejadas;

- Ofertar capacitacdo e

desenvolvimento
continuo.

a
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

DESCRICAO DA = : z POSSIVEIS
CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS RECOMENDACOES
até o momento da entrevista | respectivas novos  profissionais
ndo houve outra designagéo e | competéncias para gue se incorporam a
nao ha previsao. sua implementacéo, equipe.
art. 8°, §1° e §2°.
- Instrugdo de Servigo
n° 062, de
28/03/2025,
publicada no DIO de
31/03/2025.
C9- Acumulo de| Verificou-se que ha acimulo | - Decreto Estadual n° | Memdria Técnica n°| Falta de Pessoal |- Baixa capacidade da|- Manter a UIP/AGERH

funcéo em um servidor
na equipe da Unidade
de Implementagdo do
Programa -
UIP/AGERH.

das funcdes sob a justificativa
por falta de pessoal, a saber:

A servidora Silvya Nogueira
Vicente estd acumulando a
funcdo de responsavel pelo
Nucleo de Monitoramento e
Controle e o Nucleo
Administrativo e Financeiro,
de acordo com a Instrucdo de
Servigo n° 062, de
28/03/2025, publicada no DIO
de 31/03/2025.

5344-R, de
16/03/2023 - Institui 0
Programa de Gestéo
Integrada de
Recursos Hidricos e
de Revitalizacdo de
Bacias do Espirito
Santo - Programa
Aguas e Paisagem I,
cria o Comité Diretivo
e a Unidade de
Gerenciamento do
Programa - UGP e,
dispbe sobre as
respectivas
competéncias  para
sua implementacéo,
art. 8°, §1° e §2°.

06 - OSA
014.002/2025

nO

Documento E-Docs
2025-P50PCJ, peca
#107 do processo

2025- MZD77.

Qualificado.

equipe em realizar as
atividades;

- Atraso na tramitagéo
dos processos;

- Possibilidade de
realizacao de préticas
equivocadas (falhas)
em processos;

- Postergacdo de
acles menos
prioritarias.

com uma equipe técnica
de profissionais
qualificada e em ndmero
adequado, para a
execucgdo das atividades
planejadas;

- Intensificar as
capacitagoes;

- Intensificar os esforgos
de recrutamento para
atrair e selecionar
servidores qualificados e
com as habilidades
desejaveis.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

POSSIVEIS
RECOMENDACOES

DESCRICAO DA

CONSTATACAO SITUACAO ENCONTRADA CRITERIOS EVIDENCIAS CAUSAS EFEITOS

- Instrugdo de Servigo

n° 062, de
28/03/2025,
publicada no DIO de
31/03/2025.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

MODELO DE PLANO DE ACAO

PLANO DE AGAO — OSA n° 014.002/2025
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Referéncia: Data do Relatério: / /
Item Ponto / Recomendacdes Acgdo Responsavel Evidéncia do Ctimprimento beta Da.ita Status
da acao Limite Realizada
C1 Descrever a Constatagéo 1
1.1 |Recomendacdo 1
1.2 |Recomendacdo 2
Cc2 Descrever a Constatagéo 2
2.1 |Recomendacdol
2.2 | Recomendacdo 2
c3 Descrever a Constatagéo 3
3.1 |Recomendacdol
3.2 |Recomendagdo 2
Ca Descrever a Constatagdo 4
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

4.1 Recomendacdo 1

4.2 Recomendacdo 2

Status:

W Agao concluida | Acédo em curso |‘ Ac&o a ser realizada

Vitéria, /]

Elaboragdo Técnica:

Nome Nome
Cargo Cargo
Aprovado:
Nome

Diretor-Geral
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

= .
'} ..-“7 SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - SEAMA
3 AGENCIA ESTADUAL DE RECURSOS HIDRICOS — AGERH

Referéncia Plano de A¢ao - Auditoria 014.002/2025 Data do Relatério 15/04/2026
Item Ponto/ o Acédo a idé do daacao Datalimite | Data Status
1 C a0 1: Atraso na aquisicao de deTl
Realizacao de contatos periddicos para alinhamento entre AGERH, STD, SEG e/ou PRODEST, por meio de P .
" P— N P . . - Nao iniciado o processo de contratagao
1.1 Fortalecer a comunicagéo entre os 0rgaos. reunides, e-mails institucionais, entre outras formas, com o objetivo de acompanhar demandas e NUTINF Memodrias de Reuniao ou e-mail 28/09/2026 ha data prevista
promover o técnico. P )
P - Coordenacéo UIP-
1.2 Revisar prazos com o Banco Mundial. Realizar reuniao técnica com UGP e Banco Mundial para definir novos prazos. . = N 30/05/2026
AGERH/DRH Memdrias de Reunido das Missées
2. C 30 2: Atraso no Indit 1.3 de promisso)
. E Té PERH/ -
21 Requisitar contratagao do PERH. Finalizar os ajustes do TDR e autuar processo. UT:‘EEE:(:IC& Aprovagao no STEP 30/04/2026 Aprovado no STEP no dia 31/03/2026
. Publi a0 da SMino DIO / STEP te da SEAMA
22 |Priorizar a contratagéo da consultoria do PERH. Publicar SMI no DIO / STEP. CEL A(U;E::m astino enosite da € [30/04/2026
Elaborar documento-base, em etapa prévia a Missao, com o levantamento de dtividas e pontos de atengao
2.3 Esclarecer com o Banco Mundial definigdes sobre os acordos de compromisso. sobre os acordos de compromisso a serem As ] a: UIP-AGERH / Diretoria Memoérias de Reunido das Missoes 30/05/2026
durante o encontro com o Banco serao formalizadas em Ajuda Meméria.
Apresentar proposta de revisao de cronograma durante a Missao com o Banco Mundial, visando a
24 Rever prazo deste indicador com o Banco Mundial. repactuacao denda\as do.lndlcador. C,°m° enca’nfmhamemo pratico, as novas metas temporais N UIP-AGERH / Diretoria Memoérias de Reunido das Missoes 30/05/2026
deliberadas serdo formalizadas em Ajuda Memédria e, consequentemente, incorporadas a uma versao
da Matriz de
3. Ci a0 3: Atraso na o de Vazoes
3.1 Oferecer capacitacao a equipe. Realizar treinamento interno, presencial ou virtual, sobre regras de aquisi¢ado do Banco Mundial. UIP-AGERH / AGERH Lista de presenca / Certificados / Outros 28/09/2026 19/02/2026 Em andamento
3.2 Criar cronograma detalhado por etapa. Elaborar matriz de prazos especificos com responsaveis por fase. UIP-AGERH Cronograma detalhado 20/05/2026
N . . . Realizacao de contatos periddicos para alinhamento entre UIP-AGERH e equipe técnica AGERH, por meio
Fortalecer a comunicagéo entre os envolvidos no processo para garantir o cumprimento - I o - - .
3.3 dos prazos de reuniées, e-mails institucionais, entre outras formas, com o objetivo de acompanhar demandas e AGERH Memérias de Reuniao ou e-mail 28/09/2026
P . promover o técnico.
4. Constatacao 4: Fragilidade no registro de capacitagoes (Ind. 1.4)
Envio de e-mail da Diretoria Adminitrativo para o setor
4.1 Definir setor para organizar informagoes. Designar formalmente o setor responsavel pela guarda de certificados. Diretoria Administrativa  |responsével que seré a Geréncia de Administragao e 28/09/2026
Recursos Humanos - GARH
5. C 30 5: no PGRI (Rio
A ‘i PP . Diretoria Geral / UIP-
5.1 Desenvolver plano de contingéncia para evitar novos atrasos. Estruturar estratégia para mitigar impactos de possiveis atrasos no cronograma.
AGERH Contrato assinado 30/04/2026
i " L . Coordenagao UIP-
5.2 Revisar prazos com o Banco Mundial. Realizar reuniao técnica com UGP e Banco Mundial para definir novos prazos. . N -
AGERH/DRH Memodrias de Reuniao das Missoes 30/05/2026
6. C a06: no Plano de do a Secas
6.1 Oferecer itacao a equipe. Realizar treil interno, p ou virtual, sobre regras de do Banco Mundial. UIP-AGERH Ata de reuniao de 20/06/2026
i " L . Coordenagao UIP-
6.2 Revisar prazos com o Banco Mundial. Realizar reuniao técnica com UGP e Banco Mundial para definir novos prazos. . N -
AGERH/DRH Memodrias de Reuniao das Missoes 30/05/2026
7 Ci d07: C des ndo no E-docs
7.1 Reforcar equipe com consultor especializado em Recursos Hidricos Contratar consultor em Gestao de Recrusos Hidricos para apoio a UIP. Diretoria Geral / UIP Contratos de - 2025-WG82Q 26/08/2025 26/08/2025
7.2 Reforgar equipe com consultor ado em Hidrologia. Contratar consultor em Hidrologia para apoio a UIP. Diretoria Geral / UIP Contratos de -2025-H94D1 07/04/2026 07/04/2026
O histérico das tratativas é mantido no
Manter histérico das tratativas entre a UGP, UIP e o Banco Mundial na construgao dos e " " "
73 rhistorico das tratativas entr undi ue Manter o historico das trativas no sistema STEP do Banco Mundial. UGP/ UIP-AGERH Espelho do STEP 28/09/2026 STEP, néo havendo necessidade de
termos de referéncia. N N
incluir no e-docs.
: s . Coordenacéo UIP- . . em
7.4 Revisar prazos com o Banco Mundial. Realizar reunido técnica com UGP e Banco Mundial para definir novos prazos. " N Memoérias de Reunido das Missdes
AGERH/DRH 30/05/2026
8. Constatacao 8: Falta de servidor na composicao da UIP
e — I ti id daulp rticipar d vi d B .
8.1 Intensificar as capacitagdes. nc&;n var servidores da @ participarde quesejamr a ° Diretoria Geral / UIP Lista de presenca / Certificados / Outros 28/09/2026
programa.
8.2 Manter equipe técnica em nimero ado. profissionais para a composi¢ao minima exigida no Decreto. Diretoria Geral / UIP Quadro de pessoal da UIP -2026-ZF9BP8 28/09/2026 29/01/2026
9. Constatagao 9: Actimulo de funcao na equipe da UIP
9.1 Intensificar esforgos de recrutamento e selegao. Atrair servidores com habilidades desejéveis para equilibrar a carga de trabalho. Diretoria Geral Editais de selegao ou requisicao - 2024-VZNSG o y -
out/28 ago/25 Prazo de vigéncia do edital da selecao
e — I ti id daulp rticipar d vi d B .
9.2 Intensificar as capacitagdes. neentivarservidores da @ participarde quesejamr a ° Diretoria Geral / UIP Lista de presenca / Certificados / Outros 28/09/2026

programa.

Elaborado por:

Gizella Carneiro Igreja
Coordenadora - UIP - AGERH

Vitéria, 15 de abril de 2026.

Izabela Silvestre Batista
Nucleo Técnico Operacional - UIP - AGERH
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