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1. OBJETO DA CONTRATACAO

Contratacdo de servico de desenvolvimento do Sistema Integrado de Protecéo e
Defesa Civil — SIDC, cujo objetivo é auxiliar a Coordenadoria Estadual de Protecéo e
Defesa Civil (CEPDEC) no gerenciamento de suas atividades nas diversas fases
gue compdem o ciclo de defesa civil (prevencao, mitigacéo, preparacdo, resposta e

recuperacao).

2. CONTEXTO

O Programa de Gest&o Integrada das Aguas e da Paisagem, financiado pelo Grupo
Banco Mundial, tem como objetivo fortalecer a capacidade de planejamento e gestao
do Estado nos recursos hidricos com vistas a aumentar a oferta sustentavel da agua
em quantidade e qualidade adequadas aos seus usos multiplos, por meio do
aperfeicoamento do marco institucional e de politicas para a gestdo integrada dos
recursos hidricos e meio ambiente, gestdo de riscos de desastres naturais,
ampliagdo do acesso aos servicos de saneamento bésico, reflorestamento
associada a melhoria das praticas produtivas de manejo da 4gua e do solo e da

qualidade da agua.

O objetivo de desenvolvimento do projeto € melhorar a gestdo sustentavel de
recursos hidricos e 0 acesso ao saneamento no Estado do Espirito Santo. O

Programa foi organizado em 4 (quatro) Componentes de Investimentos:

e Componente 1 - Gestfo Integrada da Agua e Gest&o de Riscos de Desastres;

e Componente 2 - Eficiéncia nos Servicos de Abastecimento de Agua e
Ampliacdo do Acesso ao Saneamento;

e Componente 3 - Gestao de Mananciais e Restauracao da Cobertura Florestal;

e Componente 4 - Gerenciamento do Programa, Monitoramento e

Fortalecimento Institucional;

O Componente Gest&o Integrada da Agua e Gestdo de Riscos de Desastres envolve
as seguintes areas de atuacao: (i) gestdo do setor de recursos hidricos, em especial
nas areas de planejamento, regulacdo, monitoramento e fiscalizacdo para a

integracdo das politicas de recursos hidricos e meio ambiente e definicAo de
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prioridades de infraestrutura hidrica com o objetivo de auxiliar o Estado na
determinacdo de um perfil desejavel e vidvel para a seguranca hidrica e
desenvolvimento socioambiental; (i) melhorar a coordenacdo e planejamento
metropolitano com mecanismos para a gestdo da agua urbana; e, (i) o
desenvolvimento de um planejamento adequado e de instrumentos de
monitoramento para a reduc¢ao de riscos, bem como a preparagcéo e resposta a

eventos naturais adversos.

O desenvolvimento do SIDC encontra apoio, portanto, na previsdo de criar
instrumentos que permitam o aprimoramento do planejamento para a preparagao e

resposta aos desastres.

3. JUSTIFICATIVA

Dentro do contexto apresentado, a Coordenadoria Estadual de Protecdo e Defesa
Civil (CEPDEC), no intuito de fortalecer o Sistema Estadual de Prote¢cdo e Defesa
Civil — SIEPDEC, pretende contratar um servico de desenvolvimento de sistema
(software) que possibilite o gerenciamento das atividades da CEPDEC nas diversas
fases que compdem o ciclo de defesa civil (prevengcao, mitigacdo, preparacao,
resposta e recuperacao).

O desenvolvimento do SIDC ira facilitar o gerenciamento de diversas atividades
realizadas pela CEPDEC, que atualmente sdo feitas de forma manual, com
nenhuma ou pouca transversalidade e com grande dificuldade para geracdo de
informacdes de forma réapida. O sistema ira tratar desde do gerenciamento de
pessoas que compdem o SIEPDEC, envolvendo os Coordenadores municipais de
protecdo e defesa civil e suas equipes, militares da CEPDEC e das Regionais de
Protecdo e Defesa Civil e outros integrantes. Ir4 auxiliar também no registro e
controle de recursos materiais dos municipios e do estado, no cadastro de érgaos
que compdem o Plano Estadual de Protecéo e Defesa Civil - PEPDEC. Possibilitara
o devido cadastro e gestdo dos estoques de recursos humanitarios. O controle das
doacbes de recursos humanitarios, de materiais e transferéncia de recursos
financeiros realizados pela CEPDEC a municipios para desenvolvimento de acdes
de defesa civil. Possibilitard uma interface com o Sistema Integrado de Informacéo

de Desastres — S2ID, da Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa Civil, a fim de
5
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que o estado tenha informacdes particularizadas dos processos que correm em nivel
federal relativos a acbes de defesa civil, bem como a producdo de informacbes
relevantes a partir desse sistema, para que melhore o conhecimento do estado
guanto aos resultados dos desastres. O sistema permitira melhorar a metodologia de
capacitacdo realizada pela CEPDEC atualmente e por fim, permitird a geracdo de
diversos tipos de relatorios, a fim de subsidiar a CEPDEC na tomada de decisdes e

definicdo de estratégias para o sistema de defesa civil.

4. REQUISITOS DO SISTEMA

4.1. ESCOPO

O projeto SIDC tem por objetivo a construcdo de um sistema de gestdo de defesa
civil, visando auxiliar no gerenciamento das atividades da Coordenadoria Estadual
de Protecdo e Defesa Civil (CEPDEC), organizando e fornecendo informacgdes
necessarias para a administracdo do negocio e dando publicidade as atividades
desenvolvidas. Esse gerenciamento vai desde o gerenciamento do efetivo interno,
coordenadorias municipais e regionais, até fornecer suporte na gestdo dos

processos internos e acdes desempenhadas pela CEPDEC.

O sistema deve contar com a funcionalidade de controle de usuérios e permissdes
de acesso. De um usuario € necessario saber o nome, numero funcional, e-mail,
telefone fixo, telefone celular, data de nascimento, uma senha e o perfil de usuario
que ele tera. Do perfil de usuario é necessario saber o nome, uma descricdo e uma

lista de funcionalidades permitidas a esse perfil.

O sistema deve estar integrado ao sistema Acesso Cidaddo que € um servico do

governo do Estado do Espirito Santo.

A CEPDEC possui a necessidade de fazer o gerenciamento do estoque de itens de
assisténcia humanitaria (cesta basica, agua, kit dormitorio, kit de higiene, telhas,
caixa d’agua, etc). Desses itens deve-se saber nome, descricdo, quantidade, data de

validade, lotacdo (local em que se encontra) e observacoes.

O controle de estoque deve permitir fazer a doacdo desses itens para outras

instituicbes. Quando realizada a doacédo, deve-se ter o registro de data, hora,
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destino, pessoa que recebeu, quantidade doada e observagdes. A doacéo de itens
de assisténcia humanitaria pode estar associada ao recebimento e aprovacdo do
Formulario de Avaliacdo de Situacdo Anormal — FASA, por apoio complementar
guando homologada a Situacdo de Emergéncia ou Estado de Calamidade Publica,

ou quando da aprovacéao de solicitagéo de transferéncia fundo a fundo.

O SIDC deve fazer o gerenciamento do patrimonio da CEPDEC. Os itens de
patriménio sdo insumos ndo consumiveis, podendo ser classificados como
mobiliario, equipamentos, veiculos, etc. Desses itens é necessario saber nimero de

patrimonio, nome, descricéo, lotacao e observacoes.

O controle de estoque deve permitir fazer a transferéncia de recursos entre
instituicdes. Deve-se entdo ter o registro da instituicdo que recebeu o bem, data da
transferéncia, objeto legal que fundamentou a transferéncia, responséavel pelo

recebimento.

O SIDC deveré fazer o controle de veiculos da CEPDEC. Do controle dos veiculos é
necessario saber o prefixo, fabricante, modelo, ano, placa, renavan e niamero de
chassi, tipo de combustivel e categoria de habilitacdo exigida. Também €& importante
registrar o histérico de manutencdo da viatura. Esse historico deve conter a data da
manutencdo, km inicial, km final, servico realizado, valor do servigco, forma de
pagamento utilizada, pecas e materiais substituidos e a data para nova manutencao
(se houver). Para realizar uma previsdo de manutencdo mais eficaz € importante
gue o sistema notifigue o usuario quando o periodo da proxima manutencao estiver
proximo. Outra funcionalidade é o controle de deslocamento no qual deve ser
informado o condutor, a hora inicial do deslocamento, quilometragem inicial, destino
do deslocamento, hora de chegada e a quilometragem final. Ainda sobre o controle
das viaturas, o sistema devera prover o controle dos deslocamentos também via

GPS.

O sistema deve emitir um relatério de controle de estoque e patrimonio, informando
0s matérias e equipamentos disponiveis, a quantidade e a lotagédo deles. Da mesma
forma deve emitir um relatério de manutencéo de viatura, informando os dados da

viatura e as informacdes referentes as manutencdes que tenham ocorrido. O usuario
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do sistema deve ser capaz de filtrar as viaturas que deseja nesse relatério e a data
do histérico.

Devido a CEPDEC receber e realizar doacdes e participar de convénios, o sistema
deve permitir fazer a gestdo das doacdes e convénios realizados. Deve ser
informado o patriménio e/ou material doado, quantidade, data, instituicoes
envolvidas e o objeto do convenio/doacdo. Além disso, para 0s convénios é
necessario informar diretrizes do convenio e anexar o termo de compromisso
assinado pelas partes. Apd6s a realizagcdo do convenio/doacdo o sistema deve

permitir que seja feita a prestacao de contas pelas instituicdes envolvidas.

Para melhor controle dos convénios e doacdes efetuadas, o sistema deve ser capaz
de emitir um relatério com informacdes de doac¢des e convénios firmados. O relatério
deve conter a data, as instituicdes envolvidas, materiais, patrimonios e quantidades.
O sistema deve ser emitir um relatério contendo os convénios e doagdes feitas a um

determinado municipio.

Todas as instituicdes parceiras devem ser cadastradas. Devem ser cadastradas, no
minimo, as Coordenadorias Regionais de Protecdo e Defesa Civil - REPDEC, as
Coordenadorias Municipais de Protecdo e Defesa Civil - COMPDEC e instituicdes
que participam do Plano Estadual de Protecdo e Defesa Civil - PEPDEC. As
seguintes informacfes sdo necessarias: nome, endereco, telefone, e-mail e o tipo,
gue podem ser municipais, estaduais, federais ou organizacéo civil. Os contatos dos
representantes das instituicbes devem ser cadastrados, desses contatos é
importante registrar nome, telefone fixo, celular, e-mail e cargo. Deve-se realizar um
controle de efetivo e de recursos para essas instituicbes e o0s representantes dessas

instituicbes podem ter acesso ao sistema.

As REPDEC sao distribuidas no estado, e as COMPDEC estdo na estrutura do
sistema de defesa civil, vinculadas as REPDEC. Cada REPDEC, portanto, cuida de
um conjunto de COMPDEC. O sistema deve permitir relacionar as REPDEC com as

COMPDEC que estdo em suas areas de atuacao.

Das instituicbes parceiras e seus representantes € necessario emitir um relatério

contendo dados como enderecgo, e-mail, telefone de contato. Também é importante
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que o sistema emita um relatério com os dados dos recursos e efetivo das

instituicoes.

Uma vez que o usuario pertence a CEPDEC ou a uma COMPDEC possua acesso
ao sistema, ele deve ser capaz de cadastrar os Cartdes de Defesa Civil. Do cartdo
deve ser informado a data de validade, nimero da conta, nUmero da agencia, nome
do ordenador de despesas e nome dos portadores. O sistema deve ser capaz de
emitir um relatorio com informacdes dos cartbes de defesa civil cadastrado pelo

estado ou pelos municipios.

O sistema deve permitir que o representante de uma COMPDEC faca a solicitacéo
de recursos ao estado por meio do preenchimento do Formulario de Avaliacdo de
Situacdo Anormal - FASA. O sistema deve permitir 0 preenchimento do FASA,
conforme consta na Instrucdo Conjunta SETADES/CEPDEC, disponivel no site da
CPDEC (https://defesacivil.es.gov.br/assistencia-humanitaria-2). Apbs 0
preenchimento do FASA o municipio deve ser capaz de fazer a solicitacdo via
sistema, essa solicitacdo deve ser de recursos matérias como kit dormitério, agua

mineral, caixa d’agua, etc.

O FASA deverd ser assinado também pelo Coordenador Regional de Protecado e
Defesa Civil da REPDEC que seja responsavel pela COMPDEC solicitante. O
Coordenador regional pode alterar os quantitativos e tipos de materiais solicitados
pelo COMPDEC.

O representante do municipio dever ser capaz de fazer a solicitacdo ao estado de
recursos via fundo a fundo. Para isso o representante da COMPDEC deve cadastrar
os dados do fundo criado pelo municipio, anexar a lei municipal de criacédo do fundo,
o decreto de regulamentacdo e posteriormente fazer a solicitacdo. Para fazer a
solicitacdo o municipio deve informar se o recurso solicitado se trata para acées de
Prevencéo, Resposta ou Reconstrucéo. Para solicitacéo de recursos de prevencao e
reconstrucdo, devera apresentar Plano de Trabalho, Relatorio Diagnostico e outros

documentos conforme norma especifica.

Uma vez que a solicitagdo do recurso for feita pelo municipio, seja via FASA ou

Solicitagdo de Recurso Fundo a Fundo, cabe a CEPDEC analisar a solicitagdo e
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aprovar ou recusar o envio do recurso. Quando recursado. a CEPDEC deve
esclarecer os motivos que justifiqguem o nao envio do recurso. Quando aprovado a
CEPDEC deve informar quais recursos serdo fornecidos ao municipio e as

guantidades.

O Sistema deve permitir que o municipio realize a prestacao de contas dos recursos
enviados pelo estado. O sistema deve exibir uma carteira contendo todas as
solicitacdes de recursos que foram feitos pelo municipio e foram aprovadas pelo
estado. O agente municipal deve selecionar a solicitacdo a qual deseja prestar
contas e ser capaz de enviar digitalizado os documentos de prestacdo de contas.
Apés o envio cabe a CEPDEC aprovar, recusar ou solicitar alguma correcao na

prestacdo de contas, justificando a correcao.

O sistema deve ser capaz de emitir um relatorio dos recursos solicitados pelos
municipios, seja via FASA ou Fundo a Fundo. Da mesma forma é necesséario um
relatério dos recursos disponibilizados pelo estado e da prestagcdo de contas

realizadas.

A Secretaria Nacional de Protecédo e Defesa Civil, SEDEC, através do sistema de
S2ID, permite o cadastro de eventos adversos e ocorréncias. E de extrema
importancia que haja integracdo entre os sistemas, o SIDC devera ser capaz de
fazer consulta a base de dados do S2ID. Das informacdes contidas no sistema S2I1D
devem ser importadas aquelas que sejam referentes aos municipios capixabas.
Essas informacdes estéo relacionadas aos lancamentos de registros, solicitacfes de
homologacdo e reconhecimento (incluindo os documentos que compdem esses
processos), cadastro de Planos de Contingéncia, solicitagbes de recursos para

prevencao, resposta e reconstrucao.

E importante que o sistema permita emitir o relatério de registros de ocorréncias,

contendo a data, municipio, evento, danos e prejuizos.

Um evento adverso pode dar origem a um decreto de situacdo anormal. Uma
situacdo anormal pode ser classificada como situacdo de emergéncia ou estado de
calamidade publica, devendo ser armazenado o numero do decreto municipal, data

do decreto municipal, prazo de vigéncia e a complementacédo dos danos que foram
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registrados na ocorréncia, devendo principalmente incluir os valores financeiros dos

danos sofridos.

E necessario emitir relatério do histérico de decretos de situacBes anormais,
contendo nome do municipio, data, evento, nimero e data do decreto de situacao
anormal, niumero e data do decreto de homologacéo, nUmero e data da portaria de

reconhecimento e documentos anexos.

A CEPDEC possui a atribuicdo de analisar a decretacdo de uma situacdo de
emergéncia ou estado de calamidade publica, podendo ou ndo homologar o decreto.
O processo de analise de homologacdo da situacdo de emergéncia ou estado de
calamidade publica ocorre via sistema S2ID da Secretaria Nacional de Prote¢éo de
Defesa Civil. O SIDC deve permitir realizar consultas a base de dados do S2ID, de
forma a se ter informacgdes dos processos abertos, seus status (se foi homologado
ou nao), informacdes inseridas nesses processos (tais como tipo de desastre,
danos, prejuizos, area atingida, etc).

Também é feito o registro de quando uma decretacdo € reconhecida pelo governo
federal, sendo necessario registrar o0 numero e a data da portaria de
reconhecimento. Da mesma forma que a homologagéo, o reconhecimento de um
decreto de situacdo anormal também é feito pelo sistema S2ID, devendo o SIDC
estar integrado a ele.

Uma atividade das Defesas Civis Municipais e da Estadual € a realizacdo de vistoria
de risco. A Vvistoria deve ser solicitada por meio do sistema, informando a
localizacdo, descricdo do risco, 6rgdo solicitante, érgao solicitado, informacdes
referentes ao proprietdrio do local e anexar um requerimento de solicitagdo

assinado.

Uma vez que uma vistoria foi solicitada, ela deve ser inserida em uma carteira de
vistorias pendentes em que profissionais devidamente cadastrados pela defesa civil
possam visualizar. Nessa carteira as vistorias solicitadas devem ser apresentadas
informando a data de solicitacdo, municipio onde a vistoria seré realizada, tipo de

risco e permitir acesso ao documento que originou a solicitacao.
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ApOs a realizacdo de uma vistoria, o vistoriador deve inserir no sistema as
informagdes coletadas na vistoria, como: nome do vistoriador, data da vistoria, local
de vistoria, tipo de risco, nivel de risco (sem risco, baixo, moderado, alto e muito
alto), relatério de vistoria e parecer técnico. O vistoriador adicionara um relatério
fotogréfico da vistoria realizada. Além do relatorio fotografico pode ser adicionado
também anexos diversos, como laudos, pareceres e outros documentos que O
vistoriador julgue relevante. Apos os dados inseridos a vistoria deve ser finalizada e
ela passara da carteira de vistorias pendente para de vistorias concluidas. Apés uma

vistoria ser concluida o sistema deve notificar o solicitante.

E necessario que o sistema emita relatérios de vistorias de area de risco por
municipio, por grupos de municipios, por periodo de tempo, por tipo de risco,

solicitacdes de vistoria executas, vistorias pendentes, etc.

O sistema deve permitir qgue a CEPDEC visualize um histérico de atividades de um
municipio. Esse histérico devera funcionar como uma linha do tempo, apresentando
em ordem cronoldgica os eventos cadastrados pelo municipio como por exemplo:
ocorréncias, situacdes anormais registradas, recursos enviados, doacoes,
convénios, vistorias de risco, etc. O sistema também deve permitir aplicar filtros para
otimizar a consulta das informa¢c6es como por exemplo: periodo de tempo, tipo de

informacéo, etc.

A CEPDEC possui como atribuicdo a elaboracdo do Plano Estadual de Protecédo e
Defesa Civi- PEPDEC. Essa atribuicdo, prevista por lei, deve ser feita
semestralmente. O sistema deve permitir o cadastro das instituicdes pertencentes ao
PEPDEC. O sistema deve permitir também o cadastro das acfes acordadas por
cada uma das instituicdes, para cada acdo do ciclo de defesa civil: prevencao,

preparacio, resposta e recuperacao.

Ao longo do ano corrente, a CEPDEC elabora o calendario anual de capacitacao.
Esse calendario é composto por uma lista de cursos, encontros e seminarios. Cada
um desses eventos deve apresentar: nome, descri¢cdo, periodo para inscri¢cdo, carga

horaria, periodo de realizacéo e local do evento.
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A inscricdo na capacitacdo deve ser feita por meio de um formulario publico
publicado no site da Defesa Civil Estadual. Neste formulario deve ser inserido nome,
e-mail, telefone, CPF, numero do documento de identidade, érgdo emissor, estado
civil, sexo, grau de escolaridade, instituicdo a que pertence, endereco, observacéo e
0 curso a qual deseja se inscrever. A capacitacdo sO deve estar disponivel para

inscricdo no formulério durante o periodo de inscri¢ao.

Também deve ser realizado o controle de certificacdo, sendo necessario registrar a
data de entrega do certificado e 0 nome de quem fez a retirada. Além da entrega do
certificado impresso, é necessario permitir a emissdo do certificado de uma

capacitacdo através do sistema e a verificagdo da autenticidade do certificado.

O sistema deve permitir a emissédo de relatérios referentes as capacitacbées como:
quantidade de alunos por curso, por municipio, por ano, alunos ausentes,

guantidade de capacita¢des por ano, etc.

Alguns relatérios contém informacdes exclusivamente de dados obtidos com a
integracdo com o sistema S2ID. Entre eles estdo os relatérios de Solicitacbes de
recursos para acdes de resposta e reconstrucdo e planos de contingencia dos

municipios.

E de extrema importancia que o administrador do sistema tenha a possibilidade de
dar publicidade ou ndo das informacbes geradas nos relatérios, conforme
necessidade. Essa publicidade dever ser realizada pela publicacdo dos dados do
relatorio em questdo em pagina web gerada pelo sistema que possa ser incorporada
no site da CEPDEC.

4.2. REQUISITOS FUNCIONAIS DO SISTEMA

RF1. O sistema deve permitir manter (cadastrar, editar, excluir, consultar)
usuarios do sistema, com perfis e grupo de dados de acesso, integrado ao
sistema Acesso Cidadao.

RN1. Os dados de usuario sdo: Nome, CPF (deve ser usado como LOGIN), e-
mail, senha( a senha deve ser armazenada criptografada), telefone, endereco,
Instituicéo e cargo.

RN2. Um usuario pode ter mais de um perfil de acesso. Os perfis deveréo estar
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cadastrados previamente no sistema.

RN3. Um usuario s6 pode pertencer a uma unica institui¢ao.

RN4. Para solicitar acesso ao sistema o usuario deve realizar o cadastro e
anexar um oficio de solicitacao digitalizado.

RN5. O sistema deve estar integrado ao sistema Acesso Cidadao que é um
servigo do governo do Estado do Espirito Santo, desenvolvido em OpenlD
Connect como uma camada externa de autenticagéo e autorizagao criada sobre o
protocolo OAuth 2.0.

RF2. O sistema deve permitir recuperar a senha.

RN6. O usuério informa o login e e-mail, o sistema valida e envia para o email
cadastrado um link para criagdo de uma nova senha.

RF3. O sistema deve permitir manter (cadastrar, consultar, editar e excluir) item
de estoque de assisténcia humanitaria.

RN7. Os dados de um item de estoque sdo: nome, descricao.
RNS. N&o deve ser possivel cadastrar dois itens com 0 mesmo nome.

RF4. O sistema deve gerenciar estoque de assisténcia humanitaria.

RNO. Deve ser armazenado a localizagdo do estoque de uma instituicao

RN10. Os dados de um item de estoque, quando inseridos no estoque sao:
guantidade e validade.

RN11. Um item em estoque ndo poder ter uma quantidade negativa.

RN12. Um item em estoque que esteja com a validade vencida deve ser
taxado de forma chamativa ao usuario.

RF5. O sistema deve permitir manter (cadastrar, consultar, editar e excluir) item
de patriménio.

RN13. Os dados de um item de estoque sao: nome, descri¢ao, tipo
(mobilia, equipamento, veiculo, embarcac¢ao ou outros), numero de
patrimonio.

RN14. Na&o deve ser possivel cadastrar dois itens de patriménio com o
mesmo nome e numero de patriménio.

RN15. Quando o patriménio é um veiculo, deve ser informado também:
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prefixo, fabricante, modelo, nimero do chassi, tipo de combustivel e
categoria de habilitacdo exigida para conduzir.

RF6. O sistema deve gerenciar o patriménio de uma instituicao.

RN16. Os dados de um item de patriménio, quando inseridos como carga
de uma instituicao séo: localizacdo e observacao.
RN17. Um item em um patrimonio n&o pode ficar sem localizagéo.

RF7. O sistema deve permitir o controle de deslocamento das viaturas.

RN18.Os dados de um deslocamento de viatura sdo: viatura, local de origem,
local de destino, quilometragem inicial, data e hora de saida, quilometragem final,
data e hora de chegada.

RF8. O sistema deve permitir o cadastro do histérico de manutencao das
viaturas.

RN19.Os dados de uma manutencao realizada séo: viatura, data da manutencao,
servico realizado, valor do servico, forma de pagamento utilizada, pecas ou
materiais substituidos, e data de previsdo para nova manutencao.

RN20. O sistema deve notificar uma previsdo de manutencédo pelo menos com 30
(trinta) dias de antecedéncia.

RF9. O sistema deve permitir o cadastro de doacgdes e convénios.

RN21.0s dados de uma doag&o ou convenio sdo: data, lista de patrimonios, lista
de materiais, quantidade de cada material, instituicbes envolvidas, objeto do
convénios ou doacao, tipo (doacdo ou convenio).

RN22.Caso seja um convénio € necessario informar as diretrizes do convenio e
anexar o termo de compromisso assinado pelas partes digitalizado.

RF10. O sistema deve permitir manter (cadastrar, consultar, alterar e excluir)
instituicdes.

RN23.0s dados de uma instituicdo sao: nome, endereco, telefone, e-mail, tipo
(municipal, estadual, federal, outra).
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RF11. O sistema deve permitir manter (cadastrar, consultar, alterar e excluir)
representante de uma instituicdo

RN24.0s dados de um representante de uma instituicdo sdo: nome, endereco,
telefone, e-mail, cargo.

RF12. O sistema deve permitir o cadastro dos recursos da instituicao.

RN25. Os recursos de uma instituicdo podem ser materiais e/ou pessoal.
RN26.Para os recursos de pessoal deve ser informado: nome, cargo, telefone, e-
mail, cursos, capacitacdes e experiéncias de destaque.

RN27.Para os recursos materiais deve ser informado, nome, descricao,
quantidade, localizacao e disponibilidade (24horas, horario comercial,
acionamento prévio, etc).

RF13. O sistema de permitir o cadastro de cartdes de defesa civil do municipio.

RN28.Os dados de um cartdo de defesa civil sdo: numero, data de criacdo, data
de validade, responsavel, portadores e se ja foi utilizado.

RF14. O sistema deve permitir solicitar recursos via Formulério de Avaliagéo de
Situagéo Anormal.

RN29. O sistema deve permitir informar as informagdes contidas no Anexo I.
RN30. Um recurso solicitado via FASA nao pode ser alterado ap6s enviado para
analise da CEPDEC.

RF15. O sistema deve permitir solicitar recursos fundo a fundo.

RN31. Os dados informados para solicitar recursos fundo a fundo séo: dados do
fundo, lei de criagao do fundo e valor do recurso solicitado, anexar o plano de
trabalho, relatorio diagnostico se o recurso € para acdes de prevencao, respostas
ou recuperacao.

RN32.Um recurso solicitado via Fundo a Fundo néo pode ser alterado apoés ser
enviado para analise da CEPDEC.
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RF16. O sistema deve permitir o controle dos recursos solicitados pelos
municipios ao estado.

RN33. 0 sistema deve permitir que o usuario com perfil de agente do Estado deve
informar se o recurso solicitado pelo municipio esta em analise ou foi se foi
aprovado, recusado ou precisa de ajustes e a justificativa.

RF17. O sistema deve permitir realizar a prestagao de contas de um recurso.

RN34.0 sistema deve permitir selecionar uma solicitacdo de recursos que foi
aprovada pelo estado e anexar a prestacéo de contas do recurso disponibilizado.

RF18. O sistema deve permitir o controle das prestacdes de conta enviadas
municipios ao estado.

RN35. O sistema deve permitir que o usuario com perfil de agente do Estado deve
informar se a prestacédo de conta estéd em analise ou foi se foi aprovado, recusado
ou precisa de ajustes e a justificativa.

RF19. O sistema deve permitir a consulta de ocorréncia integrado ao sistema
S2ID.

RN36.Uma ocorréncia inserida via S2ID ndo pode ser alterada ou excluida.

RF20. O sistema deve permitir o cadastro de decreto de situacao anormal.

RN37.Uma ocorréncia inserida via S2ID ndo pode ser alterada ou excluida.

RF21. O sistema deve controlar o processo de analise de situacdo anormal.

RN38.Um decreto de situacdo anormal s6 pode ser enviado para a analise se for
inserida via S2ID.

RF22. O sistema deve permitir o cadastro de parecer referente ao decreto de
situacao anormal.

RN39.Os dados do parecer sdo: favoravel ou nao favoravel, justificativa.
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RN40.Em caso de parecer favoravel o decreto esta habilitado a ser homologado.
RN41.Em caso de nao favoravel o decreto pode ser devolvido ao municipio para
ajustes ou finalizado.

RF23. O sistema deve permitir homologar um decreto de situacao anormal.

RN42.Um decreto homologado néo pode ser alterado ou enviado.
RN43. O sistema deve notificar o usuario que cadastrou o decreto, informando
gue foi homologado.

RF24. O sistema deve solicitar uma vistoria de risco.

RN44.Os dados de uma vistoria sao: tipo (estrutural ou geolégico), descricéo,
localizacéao.

RF25. O sistema deve permitir cadastrar o relatério de vitoria de risco.

RN45. Os dados de uma vistoria de risco sdo: nome do vistoriador, data da
vistoria, tipo de risco, nivel do risco (sem risco, baixo, moderado, alto e muito
alto), anexar o laudo de vistoria.

RN46. Apds uma vistoria ser concluida o sistema deve notificar o solicitante.

RF26. O sistema deve permitir consultar o histérico de atividades de um
municipio.

RN47.0 sistema deve exibir na tela todas as atividades realizadas pelo municipio
no sistema.
RN48.Deve ser possivel a aplicacédo de filtros.

RF27. O sistema deve controlar o Plano Estadual de Protecdo e Defesa Civil -
PEPDEC

RN49. O sistema deve permitir a insercdo dos 0rgaos e instituicoes participantes
do PEPDEC e as acOes acordadas para cada uma desses Orgaos/institui¢coes.
RN50.Um modelo do PEPDEC deve ser gerado pelo sistema, com possibilidade
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de ser exportado no formado PDF ou DOCX., e poder ser visto no endereco:
https://defesacivil.es.gov.br/Media/defesacivil/Acess0%20R%C3%Alpido/PEPDE
C-Site.pdf.

RF28. O sistema deve permitir o cadastro de capacitacao.

RN51. Os dados de uma capacitacao sao: tipo (curso, seminario ou palestra),
nome, carga horaria, descricdo e pré-requisitos.

RF29. O sistema deve permitir o cadastro de calendéario anual de capacitacao.

RN52.Um calendario tem um periodo de vigéncia. E deve ter um ou mais
capacitacdes cadastradas.

RN53.Uma capacitacao cadastrada em um calendario deve ter um periodo de
curso, periodo de inscri¢cao e periodo de confirmacéo de inscri¢ao.

RF30. O sistema deve permitir a inscricdo em uma capacitacao.

RN54.Uma capacitagdo so6 deve estar disponivel para matricula dentro do
periodo de matricula cadastrado.

RN55. Os dados de uma inscricao sdo: nome, CPF, telefone, e-mail, instituicdo e
cargo.

RN56. A pagina de inscricdo para capacitacdo deve ser publica.

RF31. O sistema deve permitir o controle de certificagéo.

RN57.Um certificado s6 pode ser emitido se a pessoa houver participado da
capacitacao.

RN58. Para emitir um certificado a pessoa deve informar a capacitacdo, a data da
capacitacdo, CPF e e-mail cadastrados.

RN59. A pagina para emissao do certificado deve ser publica.

RF32. O sistema deve permitir validar um certificado.

RN60. Para validar um certificado, deve ser informado a capacitacéo e o codigo
de validacéo do certificado.

RF33. O sistema deve emitir um relatério de controle de estoque e patriménio.
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RN61.0O sistema deve permitir a aplicacao de filtros para geracéo do relatorio.
RNG62. 0 sistema deve permitir exportar o relatério em PDF.

RF34. O sistema deve emitir um relatorio de manutencao de viatura.

RN63. O sistema deve permitir a aplicacédo de filtros para geracao do relatério.
RN64. O sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF35. O sistema de emitir um relatdrio de doagdes e convénios.

RN65. O sistema deve permitir a aplicacado de filtros para geracao do relatério.
RNG66. O sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF36. O sistema deve emitir um relatério das instituicdes.

RNG67.0 sistema deve permitir a aplicacao de filtros para geracéo do relatorio.
RN68. O sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF37. O sistema deve emitir um relatério de efetivo das instituicdes.

RN69. O sistema deve permitir a aplicacado de filtros para geracao do relatério.
RN70.0O sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF38. O sistema deve emitir um relatério de recursos das instituicées.

RN71.0 sistema deve permitir a aplicacao de filtros para geracéo do relatorio.
RN72.0 sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF39. O sistema deve emitir um relatorio dos cartdes de defesa civil.

RN73. 0O sistema deve permitir a aplicacado de filtros para geracao do relatério.
RN74.0 sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF40. O sistema deve emitir um relatério de recursos solicitados via FASA.

RN75. O sistema deve permitir a aplicacédo de filtros para geracao do relatorio.
RN76.0 sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.
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RF41. O sistema deve emitir um relatério de recursos solicitados via Fundo a
Fundo.

RN77.0 sistema deve permitir a aplicacao de filtros para geracao do relatorio.
RN78.0 sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF42. O sistema deve emitir um relatorio de recursos disponibilizados ao
municipio.

RN79. O sistema deve permitir a aplicacédo de filtros para geragéo do relatorio.
RN80. O sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF43. O sistema deve emitir um relatério de prestacdo contas.

RN81.0 sistema deve permitir a aplicacao de filtros para geracéo do relatorio.
RN82.0O sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF44. O sistema deve emitir um relatério de ocorréncias registradas no S2ID.

RN83. O sistema deve permitir a aplicacado de filtros para geracao do relatério.
RN84. O sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF45. O sistema deve emitir um relatério de decretacfes de situacdo anormal.

RN85. O sistema deve permitir a aplicacao de filtros para geracao do relatorio.
RN86. O sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF46. O sistema deve emitir um relatorio de vistorias de risco.

RN87.0 sistema deve permitir a aplicacado de filtros para geracao do relatério.
RN88. O sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

RF47. O sistema deve emitir um relatério de capacitacoes.

RN89. O sistema deve permitir a aplicacédo de filtros para geracao do relatoério.
RN90. O sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.
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RF48. O sistema deve emitir um relatério das solicitacdes de recursos via S2ID.

RN91.0 sistema deve permitir a aplicacao de filtros para geracéo do relatorio.
RN92. 0 sistema deve permitir exportar o relatério em PDF e CSV.

4.3. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DO SISTEMA

1. A solucao deverd possuir arquitetura web, ou seja, todos os seus modulos
deveréo ser disponibilizados através de servidores de aplicacdo e/ou
containers web;

2. A solucao devera ser executada em ambiente Web, compativel com os
seguintes navegadores: - Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome,
nas versoes atuais. Versdes superiores serao aceitas.

3. A solugédo devera ser implementada com interface Web, sem a necessidade
de instalar nenhum componente intermediario na estacao de trabalho dos
usuérios ou dos servidores, exceto navegadores.

4. A solugéo devera permitir trabalhar em rede local (intranet) e remota
(extranet/internet) baseada em comunicacao TCP/IP.

5. A solucédo deverd ter a conexao entre o(s) servidor(es) Web; o(s)
servidor(es) de aplicacéo e o front-end do usuério, criptografada através do
protocolo HTTPS e/ou certificado digital Web SSL.

6. Suportar padrao WS-security, ou HTTPsecurity de seguranca no uso de
web services nos niveis de encriptacdo de dados, autenticacédo e
autorizacao.

7. A solucao devera prever o controle de acesso dos usuarios para todas as
funcionalidades.

8. Possuir controle de acesso, com atribuicdo de privilégios por perfil para os
componentes da Solucdo (telas, transacdes, areas de negdcio) e regras de
negocio.

9. A solucéo devera suportar autenticacéo unificada dentre os itens que
compdem a solugdo SSO (Single Sign-On).

10. A solucao deveréa ser multiusuario.

11.Possuir mecanismo de time out para logoff de usuéarios apds determinado
tempo de inatividade, a ser controlado por parametrizacao.

12.Possuir regras de composicao e de tamanho minimo de senhas (conceito
de “senha forte”).
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13.Em toda a Solucdo, manter o mesmo padréo de leiaute e operacao
(template) nas telas dos diversos modulos, utilizando as definicdes no
manual de identidade visual da Defesa Civil do ES.

14.Toda interagdo com o usuario, interno e externo, devera ser WEB e
compativel com os padrdes definidos pela W3C.

15. A Solucéo deve ser responsiva, adequando-se automaticamente quando do
seu uso em PC, celular, tablet, etc.

16.Todos os campos de preenchimento obrigatorios devem ser indicados na
tela;

17.Todos os dados numéricos, alfanuméricos, texto, monetarios e datas
deveréo ser formatados segundo o padrao brasileiro.

18.Tratar o retorno de informacdes de consultas on-line efetuadas pelos
usuarios, atravées do controle e paginacao dos dados, evitando o trafego de
grandes volumes de dados do servidor para a estacao cliente, respeitando o
tempo de resposta.

19. Oferecer recurso que trate a tramitacao de grande quantidade de dados,
garantindo que as entregas sejam feitas de forma parcial, sem prejudicar a
performance da Solugéo;

20. A solucdo devera emitir sempre mensagem de erro ou mensagem de aviso
guando ocorrer insucesso em alguma operacao. Todas as mensagens
devem ser exibidas em portugués.

21.A solucédo deve possuir recursos de usabilidade que facilitem a navegacao
dos usuérios, possibilitando retornar sempre para a pagina anterior, sem
utilizar o “voltar” do préprio navegador (dado que n&o garante o correto
funcionamento).

22.A solucéo devera distribuir o processamento no minimo em 3 (trés)
camadas légicas bem definidas e distintas: Camada de Apresentacéo,
Camada de Controle e Camada de Modelo (acesso a Persisténcia de
Dados).

23.A Solucao devera funcionar em ambiente de alta disponibilidade com
distribuicdo tanto entre os processadores de uma mesma maquina, quanto
entre processadores de maquinas distintas.

24. A solucédo devera permitir facil configuracao/reconfiguracéo dela (da
solucéo) apés qualquer troca de equipamentos servidores.

25.A solucdo NAO devera estar restrita a plataforma 32 bits.

26.A solucdo devera garantir que apenas arquivos e componentes
indispensaveis para o correto funcionamento dela (da solucéo), estejam
presentes no ambiente de producdo e no ambiente onde seré realizado o
Teste de Conformidade.
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27.A solucado devera prover capacidade de interoperar com outros sistemas
através de um ou mais padrdes abertos de interoperabilidade, tais como:
JSON, XML, Web Services.

28. A solucéo deveréa permitir a integracdo com o barramento REST ou SOAP
de outros fabricantes, quando necessério.

29.As APIs disponibilizadas pela CONTRATADA para integracdo devem estar
documentadas.

30.Deve ser utilizado servicos do tipo REST ou SOAP nos formularios
eletronicos.

31.A solucdo deve permitir a utilizagdo do SGBD em ambiente clusterizado
com balanceamento de carga.

32.A Solucao devera possuir mecanismos de importacdo e exportacao de
dados em massa, e estes mecanismos devem ser capazes de lidar com
altos volumes de dados.

33. Garantir a atomicidade, consisténcia, isolamento e durabilidade das
transagdes (ACID).

34.Permitir rollback de transagao interrompida.

35.Devera utilizar banco de dados Oracle 12g ou superior;

36.Devera utilizar JAVA Verséao 11 ou superior;

37.Deveré utilizar na camada visdo Bootstrap versdo 4.3.1 ou superior;

38. Apresentar a seguinte documentacéo técnica: a) Manual do Usuario, com
descritivo de todas as func¢des da solucdo; Help On-Line, em todas as telas
da solucéo; b) Manual de Instalacdo, contendo requisitos de hardware e
software compativeis com a proposta técnica; ¢) Roteiro de instalacdo da
Solucéo; d) Scripts de geracao das tabelas de bancos de dados e o
dicionario de dados; €) Documentacdo completa e detalhada de instalacao
e configuracdo dos ambientes relacionados a solucéo. f)Todo o codigo fonte
do sistema e frameworks utilizados. g) Documento de requisitos ( Mini-
mundo, Requisitos funcionais, Requisitos ndo-funcionais, Regras de
negécio), h) Descricao dos casos de uso, i) Diagrama de caso de uso com
atores, j) Diagrama de fluxos de processos, k) Modelo de Entidade
Relacionamento, na linguagem UML, |) Protétipo de telas, m) Diagrama de
Arquitetura do Software. Toda documentagdo devera estar no idioma
portugués (Brasileiro) em formato digital.

39.0 sistema deve permitir exportar as consultas e relatérios em forma de
arquivos CSV e PDF.

40.A solugdo deve implementar testes automatizados, sdo eles, Testes
Unitarios, Testes de Integracdo e Testes de Interface e Aceitacao.
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41.A solugéo deve implementar testes ndo funcionais.

42.A solugcdo deve contar com parte dos servicos implementados em um
aplicativo mével que deve estar disponivel nas plataformas Android e iOS.

43.A solucdo deve permitir que as vistorias sejam realizadas através do
aplicativo mével.

44.A solucdo deve permitir que o controle da viatura, deslocamento das
viaturas e manutencdo das viaturas sejam realizadas através do aplicativo
movel.

45.0s dados de local deverdo ser armazenados na forma de latitude X
longitude.

5. EQUIPE-CHAVE

As proponentes deverdo apresentar 0os seguintes profissionais para composicdo da

equipe-chave:

i.  Gestor de Projeto - Desenvolvedor Sénior: Formacao Superior em Sistemas
de Informacéo, Ciéncias da Computacdo ou Engenharia da Computacéao.
Com atuacédo de pelo menos 06 (seis) anos em programacgdes com alto grau
de complexidade e pelo menos 04 (quatro) anos na funcéo de gerenciamento
de projetos e equipes. Conhecimento em plataformas e metodologias de
desenvolvimento de sistemas, logica de programacgdo, sistemas
gerenciadores de banco, modelagem de dados, inglés técnico. Experiéncia
em planejamento de equipe, gestdo de pessoas, diversas linguagens de

programacao e sistemas operacionais.

ii. Arquiteto de Software: Formacdo Superior em Sistemas de Informacéo,
Ciéncias da Computacdo ou Engenharia da Computacdo. Com atuacao de
pelo menos 04 (quatro) anos na funcdo de analista, projetista e na
estruturacdo de sistemas e aplicagbes complexas, prestando suporte na
implantagdo e na sua utilizagcdo durante a implantacdo da solucao.

Conhecimento em desenvolvimento e manutencdo de sistemas, ferramentas
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de banco de dados, arquitetura orientada a servicos (SOA) e conhecimentos
avancados de hardware e software.

Administrador de Banco de Dados (DBA) Sénior. Formacdo Superior em
Sistemas de Informagédo, Ciéncias da Computacdo ou Engenharia da
Computacdo. Com atuacao de pelo menos 06 (seis) anos em BD Oracle e
Certificacdo OCP (Oracle Certified Professional). Conhecimento sobre a
arquitetura geral de Banco de Dados; em modelagem, extracdo e
manipulagdo de dados; instru¢des SQL; e conhecimentos avancados de
gerenciamento de usuarios, roles e objetos do BD (tabelas, indices,
constraints, visdes, triggers, sequences etc.). Experiéncia de programacéo em
PL/SQL para desenvolver scripts de criacdo de objetos, modelagem de dados
e rotinas de manutencdo de BD; geracdo de relatérios; ambientes de grande
porte, criticos e de alta disponibilidade; atividades de monitoramento,

administracdo, performance, seguranca e aperfeicoamento continuo de BD.

Desenvolvedor Janior: Formacdo Superior em Sistemas de Informacéao,
Ciéncias da Computacdo ou Engenharia da Computagdo. Com atuacéao de
pelo menos 02 (dois) anos em programacBes com médio grau de
complexidade. Conhecimento em plataformas e metodologias de
desenvolvimento de sistemas, logica de programacdo, sistemas
gerenciadores de banco, modelagem de dados, inglés técnico. Possuir como
competéncia a codificacdo de programas simples e médios, codificacdo de
testes unitarios, desenvolvimento de documentacdo de programas,
conhecimento de conceitos de sistema operacional, preparacdo de
documentos de programa, compreensao técnica de inspecdo de programa e
de cdédigo, planejamento préprio, reporte de trabalho em nivel de tarefa,
desenvolver cenarios de teste de programas e componentes, diagnésticos de
problemas de aplicativos, elaboragcdo de fluxogramas, conhecimento de

linguagens e tecnologia.

6. ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS A SEREM ENTREGUES
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A elaboracdo e entrega dos produtos estdo diretamente relacionadas com o

Cronograma de Execucéao (item 8).

6.1. PRODUTO 1

Relatorio inicial, contendo:

vi.
Vii.

viii.

Reunido técnica inicial:

a. Sera realizada presencialmente na sede da Coordenadoria Estadual de
Protecdo e Defesa Civil - CEPDEC, localizada na Av. Ten Mario
Francisco de Brito, 100, Enseada do Su4, Vitéria/ES, em dia e hora a
serem definidos pela CEPDEC.

b. Por ocasido da reunido inicial, a contrata devera apresentar uma
proposta de cronograma, detalhando as atividades dos produtos
relacionados, com base no cronograma constante no item 9 deste
Termo de Referéncia. A proposta devera ser aprovada por integrante
da comissao de avaliacdo técnica do CBMES.

Documento de requisitos:

a. Mini-mundo;

b. Requisitos funcionais;

c. Requisitos ndo-funcionais;

d. Regras de negdcio;

Descri¢cao dos casos de uso;

Diagrama de caso de uso com atores;

Diagrama de fluxos de processos;

Modelo de Entidade Relacionamento, na linguagem UML,;
Protétipo de telas;

Diagrama de Arquitetura do Software;

Atas de reunioes e entrevistas.

6.2. PRODUTO 2

Relatoério contendo:

Entrega provisoéria do Sistema,;

Entrega provisoria do Codigo Fonte;
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6.3. PRODUTO 3

Devera ser entregue a contratante um Relatério contendo as especificacbes e

relatorios listados a seguir, referentes aos testes de sistema e testes de aceitacéo.

i. Especificacdo do Projeto de Teste: especifica os detalhes da abordagem do
teste e identifica as caracteristicas a serem testadas, incluindo os aspectos
funcionais e n&o funcionais relacionados com o sistema de software;

ii. Especificacdo de Casos de Teste: define o conjunto de casos de teste a
serem realizados, por exemplo: Itens a serem testados, especificacdo das
entradas e saidas esperadas, premissas e restricdes do ambiente onde o
teste devera ocorrer;

iii. Especificacdo de Procedimento de Teste: especifica 0s passos para
execucdo do caso de teste, basicamente, os passos utilizados para analisar
0s recursos do software e avaliacdo de suas caracteristicas;

iv. Relatério de Status de Teste: identifica os testes realizados em um
determinado caso de teste, juntamente com nome do responsavel pela
execucao, bem como o resultado obtido;

v. Relatorio Sumario dos Testes: sumariza os resultados coletados durante o
processo de teste e prové avaliacdes baseadas nestes resultados.

6.4. PRODUTO 4
Relatério pés-capacitacéo, contendo:

i.  Material didatico utilizado na capacitacéo;
ii. Lista de presenca dos participantes;

iii.  Avaliagdo do instrutor.

Deve-se considerar a capacitacdo para uma turma de até 20 (vinte) alunos, com

carga horaria minima de 08 (oito) horas.

Todas as despesas decorrentes do treinamento, incluindo material didatico e sala de

treinamento, serdo de total responsabilidade da contratada.
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Ao término da capacitagdo, o instrutor sera alvo de uma avaliacdo pelos alunos,
sendo-lhe dado um conceito por cada um dos alunos. Os conceitos serao:
Excelente, Bom, Razoavel, Ruim. Caso o instrutor ndo alcance uma percentagem de
70% de conceito Bom ou Excelente, a Contratada devera apresentar nova proposta

de capacitacdo a ser ministrada por novo instrutor.

6.5. PRODUTO 5

Relatorio final, contendo:
I.  Entrega definitiva do Sistema;
ii. Entrega definitiva do Cédigo Fonte;

iii.  Manual do Usuério.

7. LOCAL DE REALIZACAO DOS SERVICOS

O desenvolvimento dos trabalhos por parte da Contratada, dar-se-a em local por ela
definido. Contudo, a realizacdo das reunifes para esclarecimentos e validacbes de

informacgdes dar-se-ao0 na sede da CEPDEC.

8. APRESENTACAO E ENTREGA DOS PRODUTOS

Os produtos deverdo ser apresentados em acordo com normas da ABNT, em uma
via impressa e colorida, e acompanhados dos arquivos digitais armazenados em pen

drive. Os produtos entregues serao de propriedade da CEPDEC.

Todos o0s produtos especificados deverdo ser entregues ha sede da
CEPDEC/CBMES.

As apresentacbes dos produtos, contendo todos os seus subprodutos, ocorreréo
mediante reunibes presenciais na sede da CEPDEC, atendendo o prazo de
finalizacdo e entrega de cada um dos produtos, conforme cronograma previsto no
item 8. Deveréo estar presentes o Fiscal de Contrato da CEPDEC, representantes
da comissdo de analise técnica instituida no CBMES para analise dos projetos
referentes aos Programa de Gest&o Integrada das Aguas e da Paisagem, e a equipe

de profissionais da empresa contratada. Os dias e horas dessas reunides serao
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acordados entre a CEPDEC e a contratada de acordo com a finalizagdo de cada um

dos produtos.
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9. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Os produtos listados abaixo estdo detalhados no item 6.

QTDE. DE PERCENTUAL
PRODUTO RELATORIOS DE
DESEMBOLSO
PRODUTO 1
0,
Relatorio inicial 1 20,00%
PRODUTO 2
Aceite provisorio do sistema: Relatério 1 50.00%
de desenvolvimento do sistema e
entrega do cédigo-fonte
PRODUTO 3
0,
Relatorio de testes do sistema ! 5,00%
PRODUTO 4
e L 1 5,00%
Relatorio pos-capacitagédo
PRODUTO 5
Aceite definitivo do sistema: entrega do 1 20,00%
relatério final




10. MEDICOES E PAGAMENTOS

A execucao das atividades relativas a cada etapa sera instrumento de verificacéo e
aprovacdo por parte da comissdo de fiscalizacdo da CEPDEC, condicéo

indispensavel para pagamento dos produtos.

As medicdes serdo realizadas conforme as entregas previstas no cronograma,

sendo realizadas pela comisséo de fiscalizacao.

ApoOs entrega, a analise e apreciacdo dos produtos pela CONTRATANTE ocorrera
em até cinco dias. Havendo inconsisténcias, o prazo para as devidas correcdes e
ajustes por parte da CONTRATADA e devolucdo do produto consolidado sera de até
cinco dias. Caso a CONTRATADA verifique a necessidade de prazo superior,

devera encaminhar justificativa a ser analisada pela comisséo de fiscalizagéo.

11. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITOS
AUTORAIS

Os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de tecnologia da
informacéo sobre todos os artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato,
incluindo a documentacédo, o cédigo-fonte de aplicacbes, os modelos de dados e as
bases de dados serdo de propriedade da Coordenadoria Estadual de Protecédo e
Defesa Civil.

12. PRAZO DE EXECUCAO

A referida contratacao tera vigéncia de 08 (oito) meses, contados a partir da emisséo
da ordem de servigo.

13. CONTATOS DE REFERENCIA

Duvidas podem ser sanadas com os representantes da CEPDEC:

HEKSSANDRO VASSOLER - Tenente-Coronel BM - Coordenador Adjunto de
Protecdo e Defesa Civil. Contato: hekssandro.vassoler@bombeiros.es.gov.br | (27)

99633-6901.
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ANDERSON PIMENTA - Major BM - Chefe do Departamento de Resposta da
CEPDEC. Contato: anderson.pimenta@bombeiros.es.gov.br | (27)98801-4708.

TIAGO RORIZ - Cb BM - Auxiliar do Departamento de Resposta da CEPDEC.
Contato: tiago.roriz@bombeiros.es.gov.br | (27) 99999-5758.
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